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Organizacjie wchodzace w skiad
gospodarki spotecznej Swiadcza
coraz wiecej ustug spotecznych.
Ich rozwoj przebiega wprawdzie
ze zmiennym powodzeniem, ale
mozna mowi¢ 0 wzroscie ich pro-
fesjonalnosci i perspektyw na przy-
sztos¢. Stale poszerzajg zakres
oferowanych przez siebie ustug.
Ich rozwdj bytby nieporowna nie
wiekszy, gdyby nie problemy z fi-
nansowaniem. Nierzadko stowa-
rzyszenia i fundacje prowadzg ak-
tywnos¢ ,od grantu do grantu”,
a wiec w sposob niestabilny, bez
gwarancji ciggtosci dziatania.
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Odnowienie agendy spotecznej Unii Europejskiej
Michat Sobczyk

Komisja Europejska ogfosita w lipcu tego roku odnowienie
swojej Agendy Spotecznej — wszechstronnego programu sprzed
kilku lat, dotyczacego polityki rozwoju spotecznego. Odnowio-
na Agenda ma wzmocni¢ prawa obywateli UE, a takze wypo-
sazy¢ ich — a szczegdlnie ludzi mfodych — w narzedzia, ktore
utatwig im dostosowanie si¢ do szybkich zmian zachodzacych
na Swiecie.



Dlaczego warto rozmawiac?

Michat Boni

Debata i rozmowa jest waznym elementem kazdego demokra-
tycznego porzadku. Jest tez wyrazem zdolnosci do praktycznej
kooperacji obywateli w imie dobra publicznego. Z kolei brak
rozmowy staje sie ewidentnym dowodem na to, ze zanika zdol-
nos¢ do wspotpracy, a to wydaje sie szczegolnie niebezpiecz-
ne w dzisiejszych realiach, kiedy mamy do czynienia z dale-
ko posunieta wspotzaleznoscig migdzy ludzmi. Uformowanie
wysokiej jakosci debaty wymaga spefnienia przynajmniej
kilku warunkow, w tym zrozumienia roli panstwa i kapitatu
spofecznego, wtasciwego budowania argumentaciji, wysokiego
poziomu mediow, czy zrozumienia wielosci rol jakie petnimy
jako obywatele.

Europejski Model Spoteczny w dziataniu
Stanistawa Golinowska

Europejski model spofeczny to nie tylko wspdlne wartosci, ale
takze dialog spofeczny jako sposob porozumiewania sie grup
spotecznych i grup interesow. ObecnosS¢ partnerow spotecz-
nych na szczeblu EU pozwala moderowac procesy zwigzane ze
zmieniajacym sie charakterem i nowymi formami pracy, ktore
przynoszg wiele nowych problemow dotyczacych warunkow
zatrudnienia i jego bezpieczenstwa.

Deficyt w uktadach
Joanna Lizut

W panstwach demokratycznych uktady zbiorowe pracy sg pod-
stawowym instrumentem ksztaftowania stosunkdw pracy.
W Polsce dopiero w latach 90. przywrdcono nalezng im role. Pow-
staty warunki do zawierania ukfadow na roznych szczeblach.
Mimo to, te lata przyniosty pewnego rodzaju rozczarowanie.

Drodzy Czytelnicy

Dialog spoteczny jest inwestycja diugoterminowa,
a zwrot z niej nastgpuje czgsto w formach, ktére nie sa
spektakularne, tak jak jest to w przypadku zwrotu naktadow
z kapitatu finansowego. Zazwyczaj oczekujemy wigkszych
planow z inwestycji w dialog niz one przynosza. Oznacza to
jednak, ze poktadamy w nim nadzieje, co jest juz sukcesem
dialogu. Nasze oczekiwania tworza klimat do jego rozwoju.
Pocieszajace jest tez to, ze powstat swoisty konsensus doty-
czacy tego, jakich inwestycji wymaga dialog, aby zyskat
na efektywno$ci. Wszyscy zgadzaja sig, ze mechanizmy
dialogu wymagaja inwestycji w formie zastrzyku wiedzy
eksperckiej. Doswiadczamy, ze bez wiedzy i analiz — dia-
log staje si¢ gadulstwem, marnowaniem czasu i pieniedzy,
a jego instytucje — fasada. Wszystkie strony dialogu odczu-
waja deficyt w tym zakresie. To odczucie jest zrodzone
z pewnego waznego doswiadczenia. Otdz obserwujemy
olbrzymia liczbg zjawisk spotecznych i gospodarczych,
ktére tworza swoisty kotowrot dotykajacych nas zdarzen
(vide: obecny kryzys finansowy). Jednocze$nie odczuwa-
my gtod wiedzy, ktora wyjasniataby nam ich zrodta. Czgs¢
tych zdarzen dotyka nas osobiscie, a czg$¢ dotyka nas przez
to, ze dotyka zbiorowos¢, w ktorej zyjemy. Oznacza to, ze
musimy szuka¢ wyjasnien obecnych zaburzen gospodar-
czych, ale rowniez tego wszystkiego, co pojawia si¢ bez tak
spektakularnej oprawy kryzysu. Przeciez od lat 90. Polska
funkcjonuje w realiach globalnych, co oznacza, ze wpltyw
na nasza sytuacj¢ maja czynniki, ktore weale nie pochodza
Z naszego ojczystego otoczenia.

W obecnym wydaniu Dialogu znaczenie potencjalu do
analizowania otoczenia silnie podkresla Jacek Kochanowicz.
Jego zdaniem, nasza historycznie uksztattowana peryfe-
ryjno$¢ rozwojowa, to rowniez skutek stabosci naszego
potencjalu analitycznego. ZnalezliSmy si¢ obok gléwnego
nurtu rozwoju, ale réwniez obok gtéwnego nurtu w sposobie
postrzegania otoczenia. Przektada si¢ to na deficyt zrozumie-
nia. To za$ rodzi wielkie grozby, zwlaszcza w dzisiejszych
czasach — tak wielkiego skomplikowania czynnikow decy-
dujacych o rozwoju. Mamy bowiem uwarunkowania witasne,
lokalne, ale wielka rol¢ odgrywaja takze uwarunkowania
europejskie 1 globalne. Niezrozumienie zwigksza grozbe
ztych decyzji, a wigc marnowania i tak nieduzych $rodkow,
ktoére mamy na inwestycje materialne i spoteczne.

W biezacym numerze mamy zestaw tekstow, ktore
pokazuja, ze partnerstwo spoteczne tworzy dobra okolicz-
no$¢ do wzmozenia potencjatu analitycznego kraju w wielu
politykach publicznych. A. Karpinski pisze, ze partnerstwo
— poprzez laczenie wiedzy — umozliwia budowanie le-
pszej polityki bedacej odpowiedzig na zjawiska demogra-
ficzne (starzenie si¢ spoleczenstwa). E. Krynska przeko-
nuje, ze daje ono szanse na lepsza polityke rynku pracy,
a zdaniem J. Krzyszkowskiego — na lepsza polityke pomo-
cy spotecznej. Jednoczesnie, jak pokazuje S. Golinowska,
Polska znalazta si¢ w dobrych warunkach do rozwijania
zasad partnerstwa, poniewaz w Unii Europejskiej promuje
je tak zwany europejski model spoteczny. Dialog spoteczny
uznawany jest w nim za istotny motor rozwoju. Umozliwia
bowiem budowanie wspolnych zasoboéw wiedzy, ktéra
pozwala na lepsze zaadaptowanie si¢ w czasach nieustan-
nych zmian i coraz powazniejszych wyzwan.

Andrzej Zybata
Jesien 2008 Dialog 1
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W 2030 roku osoby w wieku emerytalnym mogq stanowi¢ nawet 30 procent catego spoteczenstwa. 0znacza to konieczno$é
przemodelowania wielu polityk publicznych i wymaga szerokiego dialogu spotecznego — pisze Andrzej Karpinski

Dialog wokot konsekwencii
starzenia si¢ spoleczenstwa

W ciggu najblizszych 20. lat Polska stanie
w obliczu procesu o bardzo istotnych
konsekwencjach spotecznych

I ekonomicznych — starzenia sie jej
spoteczerstwa’. Rozumiem przez to wzrost
udziatu ludzi w wieku emerytalnym w catej
ludnosci naszego kraju. W roku 2030 co
czwarty obywatel Polski bedzie juz w wieku
emerytalnym, podczas gdy obecnie

co szosty. Oznacza to koniecznosc
przeformutowania wielu polityk publicznych.

rzedstawiciele nauk humanistycznych kryty-

kuja samo pojecie ,,starzenia si¢”. Uwazaja

bowiem, ze sugeruje ono co$ niekorzystne-

go dla spoteczenstwa. Tymczasem starzenie

si¢ wynika z proceséw demograficznych.
Z jednej strony wydiuza sig zycie cztowieka, z drugiej
nastgpuje spadek liczby urodzen. Zjawisko to wystepuje
przy tym nie tylko w Polsce, ale w wielu krajach §wiata.
Rzecz jednak w tym, ze rodzi w rezultacie wiele skom-
plikowanych probleméw wymagajacych rozwiazania
w roznych dziedzinach zycia.

W okresie najblizszych 20. lat fakt starzenia si¢
pozostanie jednym z podstawowych problemow Polski.
Dodatkowo, specyfike tego problemu okresla u nas jesz-
cze fakt, masowego exodusu do pracy zagranica. Znaczna
cze$¢ wyjezdzajacych moze nie wrocic juz do kraju. A sg to
z reguly ludzie mtodzi o najwigkszym wptywie na przyrost
naturalny, a tym samym na potencjat demograficzny kraju.

Analizujac zjawisko ,,starzenia sie spoleczenstwa”
trzeba uwzglednia¢ obie strony tego procesu, to jest
obciazenia jakie niesie 1 szanse, ktore stwarza. Bardziej
konkretne przedstawienie tego problemu trzeba zaczac

2 Dialog Jesien 2008

od analizy danych liczbowych. Jak pokazuje tabela
ludno$¢ w wieku emerytalnym, wzrosnie do 2030 roku
o trudno wyobrazalng liczbe okoto 4 milionéw o0sob.
Réwnoczesnie zwigkszac sig beda liczbowo grupy osob
w coraz starszym wieku. I o ile o 66 procent wzrosnie
liczba 0s6b w wieku emerytalnym, to liczba 0os6b w wie-
ku ponad 80 lat wzro$nie juz o 99 procent (podwojenie),
a w wieku ponad 100 lat az ponad 5,4-krotnie. W kon-
sekwencji coraz widoczniejszy bedzie zasadniczy wzrost
udzialu grupy emerytalnej w calej populacji kraju. W ro-
ku 2030 co czwarty obywatel Polski bedzie juz w wieku
emerytalnym, podczas gdy obecnie co szosty. Jezeli
dodatkowo uwzglednimy skutki emigracji — gltownie
ludzi w wieku produkcyjnym — proporcje moga jeszcze
dalej zmieni¢ si¢ na niekorzys¢. W §wietle niektorych
prognoz odsetek ludnosci w wieku emerytalnym moze
zblizy¢ si¢ w roku 2030 do 30 procent catej ludnosci
Polski. Bylby on wowczas u nas 2-krotnie wyzszy niz
srednio na $wiecie (16 procent).

Prognozy demograficzne a struktura spoleczenstwa
wedlug wieku

Ludnosé Struktura
L w tysiacach 0sob w procentach

Wyszczeg6lnienie 2002 2030 ;

X Zmany 2000 | 2030

spis | prognoza | w procentach

Ludnosé Polski 130 515 | 35675 6,9 100,0 | 100,0
ogbtem
w tym w wieku:
— emerytalnym” 5765 9595 +66 15,1 26,9
— ponad 80 lat 1030 2050 +99 2,7 5,7
— ponad 100 lat 1,7 9,2 5,4 razy 0,004 0,026

a) kobiety w wieku 60 lat i wigcej, mgzezyzni w wieku 65 lat 1 wigcej.

Dialog emerytalny. Mamy zatem do czynienia z niezwy-
kle powaznym problemem. Niepokoi¢ wigc musi brak
zainteresowania nim ze strony klasy politycznej. Dat
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ostatnio wyraz temu zaniepokojeniu odpowiedni memo-
riat Komitetu Prognoz PAN w tej sprawie skierowany
do gtéwnych wladz RP (Prezydenta, Marszalkow Sejmu
i Senatu, Prezesa Rady Ministrow)’.

Dziatalno$¢ na rzecz rozwigzania zwigzanych z tym
probleméw staje si¢ z kazdym dniem pilniejsza w miare
zblizania si¢ do szczytowego momentu przyrostu licz-
by emerytow. Wiasnie od tych dziatan bedzie bowiem
zalezato to, czy wzrost tej populacji stanie si¢ tylko
obciazeniem dla kraju, czy tez bedzie stwarzat réwniez
pewne szanse, jezeli beda one wykorzystane. Konieczne
sa kompleksowe dziatania, ktore aby byty skuteczne,
muszg by¢ poprzedzone szerokim dialogiem spotecz-
nym na ten tak wazny temat dla przyszto$ci. Trzeba wigc
przede wszystkim odpowiedzie¢ na pytanie, dlaczego
taki dialog jest nam potrzebny i wrgcz niezbedny oraz
co moze przyniesc.

Najogolniej biorac sa trzy przyczyny, ktore sprawia-
ja, ze taki dialog jest konieczny. Po pierwsze, jest on
potrzebny, poniewaz wystepuja u nas w masowej skali
pewne poglady i stereotypy na temat procesu starzenia,
ktére sa nie tylko nieprawdziwe, ale wregez szkodliwe.
One utrudniatyby rozwiazanie zwiazanych z tym proble-
mow. Zas bez ich pokonania i uzgodnienia kierunkow
dziatan nie da si¢ osiagna¢ gtdéwnych celow i1 poprawy
sytuacji.

Po drugie, dialog jest potrzebny, poniewaz nie
mozna odsuwaé¢ w czasie dziatan dostosowawczych do
nowej sytuacji demograficznej. Sa to bowiem procesy
dhugotrwate. Tym bardziej wymagaja z reguty wielo-
letnich dziatan. Ich sukces zalezy od wcze$niejszego
ich przedyskutowania i uzyskania spotecznego poparcia
1 akceptacji.

Po trzecie wreszcie, faktem jest, ze na §wiecie powsta-
ja nowe sposoby i metody, ktore pozwalaja na to, aby
poprawi¢ los ludzi w starszym wieku. Sa one czgsto nie-
znane u nas w kraju. Musza by¢ dopiero upowszechnione
w $wiadomosci spotecznej. Sprzyja¢ moze temu dialog
spoleczny wokot problemu starzenia si¢ spoteczenstwa.

Szkodliwe stereotypy. Najbardziej szkodliwym stereo-
typem wydaje si¢ przekonanie, ze cztowiek w wieku
emerytalnym staje si¢ nieprzydatny spotecznie, wrecz
bezuzyteczny 1 bezwarto$ciowy, stanowiac jedynie
obciazenie spoleczenstwa. Takie podejscie mozna czg¢sto
spotka¢ szczegdlnie wsrod mtodziezy. Pod wplywem
takich pogladow uksztattowat si¢ pewien klimat wokot
tego problemu, ktory utrudnia jego rozwigzanie. Sam
proces wyjscia z okresu aktywnosci zawodowej jest
bardzo trudny i taki byt juz w przesziosci. Nie mozna

jednak nie dostrzegaé, ze jest on wyjatkowo trudny
dla wspolczesnej nam generacji, trudniejszy niz dla
poprzednikow. Profesor S. Rogala’ bardzo plastycznie
przedstawiat te sprawy w swoich studiach. Twierdzit
on, ze jeszcze przed 25. laty staro$¢ byta powodem do
dumy, zrédtem dodatkowej godnosci, zwiazanej z nowa
pozycja w rodzinie, oparta na autorytecie wynikajacym
z doswiadczenia zyciowego tej generacji. Obecnie
nastapila pod tym wzgledem zasadnicza zmiana. Istotny
wplyw na to wywart wspotczesny typ cywilizacji, ktory
podniost range mlodosci do poziomu nigdy jeszcze nie
notowanego. Poglebia to jeszcze nieznajomo$é wsrod
ludzi starszych nowoczesnych technik informatycznych,
co powoduje, ze rozpigtos¢ w poziomie kwalifikacji (di-
gital divide) pomigdzy generacja mtoda a odchodzaca,
nie byla nigdy tak odczuwalna jak obecnie. Dlatego
w chwili przechodzenia na emeryture poczucie degrada-
cji pozycji spotecznej nigdy nie byto tak silnie odczuwa-
ne, jak obecnie.

Z drugiej jednak strony nauka odrzuca poglad, ze
zwiekiem 65., 70., anawet 80. lat, cztowiek staje si¢ auto-
matycznie bezuzyteczny spotecznie. Sa liczne przyktady,
wrecz odwrotne, ludzie w wieku do$¢ zaawansowanym
realizowali wielkie reformy spoleczne i gospodarcze,
oglaszali dzieta sztuki i odkrycia. W wielu wypadkach
przejawiaja znaczng intelektualng aktywnosc.

Jezeli wigc nie odrzucimy tych szkodliwych ste-
reotypow, spoteczenstwo moze ponie$¢ okreslone
straty w zasobie kwalifikacji. Rownoczesnie nara-
sta¢ moga na tym tle konflikty migedzygeneracyjne,
ktoére wczesniej nie byty tak silne. Nie przypadkiem
XIX Konferencja Swiatowej Federacji Studiéw nad
Przysztoscia (WFSF)* poswigcita specjalna sesje ,,pro-
blemom kontaktow miedzygeneracyjnych” (Budapeszt,
2005 rok). Nie wolno bowiem dopusci¢ do narastania
konfliktow na tym tle, a dialog spoleczny moze tu ode-
gra¢ wazna rolg.

Wspomniane stereotypy nie zawsze koncza si¢ na
gloszeniu pogladow. Ich nastgpstwem praktycznym

W okresie najblizszych 20. lat fakt starze-
nia sie pozostanie jednym z podstawowych
problemow Polski. Dodatkowo, specyfike
tego problemu okresla u nas jeszcze fakt,
masowego exodusu do pracy zagranicq.
Jesien 2008 Dialog 3



m Oblicza dialogu

bywa dyskryminacja, przejawiajaca si¢ na przyktad
w utrudnianiu dostepu do stuzby zdrowia, przez ustale-
nie gornej granicy wieku przy kwalifikowaniu do badan
profilaktycznych, poprzez ustalenie limitow kosztow dla
roéznych terapii itp.

Stereotypy sa takze zrodlem zarzutéw, ze panstwo
przeznacza za duzo srodkow na alimentowanie ludzi star-
szych kosztem mtodych. Trudno jednak poréwnac szanse
cztowieka mtodego w petni sit tworczych z cztowiekiem
zaawansowanym wiekowo. Nie ma zreszta konfliktu
interesow pomigdzy tymi grupami wiekowymi.

Wzrost gospodarczy pod napigciem? Stereotypy sa
jeszcze wzmacniane przy pomocy argumentu mowig-
cego, ze pogarsza sig tak zwany wskaznik ,,zastgpowal-
nosci pokolen” (substitution ratio). Rozumiemy przez to
stosunek liczby 0s6b pracujacych, ktora wytwarza srodki
na utrzymanie catej spolecznosci, do liczby mlodziezy
oraz ludzi w wieku emerytalnym. Rzeczywiscie mala-
fa liczba pracujacych, przypadajacych w stosunku do
liczby ludnosci nieaktywnych zawodowo. U nas relacje
te ksztaltuja si¢ wybitnie niekorzystnie. Ale wynika to
z wyjatkowo niskiej stopy zatrudnienia w grupie zawo-
dowo czynnych. To skutek wysokiego bezrobocia i poli-
tyki dezaktywizacji zasobow pracy.

Wyrazane sa czgsto obawy, ze dojdzie do spadku
PKB i tempa rozwoju gospodarki na skutek skokowego
wzrostu populacji w wieku emerytalnym przy malejacej
liczbie ludzi pracujacych. Zaktada to bowiem wzrost
obciazenia socjalnego (zbyt duze wydatki spoteczne). Jest
to jednak co najmniej dyskusyjne, na przyktad w swietle
doswiadczen krajow skandynawskich i1 zbyt upraszcza
caly problem. Oczywiscie wzrost wyptat emerytur zawsze
powoduje zwigkszenie wydatkow sektora publicznego.
Aby uprzedzi¢ te problemy wprowadzono kapitatowa
reforme systemu emerytalnego (1999 rok). Zmierza ona
do przerzucenia jak najwigkszej czgsci wyptat emerytur
na zrodla prywatne (otwarte fundusze emerytalne, OFE).
Ale nikt nie wie jeszcze, jak beda one funkcjonowac
i czy nie stanie si¢ tak jak w niektorych krajach, ktore ten
system wprowadzity przed nami (na przyktad Chile), gdzie
obowiazki alimentowania tej grupy ludno$ci ponownie

W roku 2030 co czwarty obywatel Polski
bedzie juz w wieku emerytalnym, podczas
gdy obecnie jest nim co szosty.
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obciazyty budzet, tylko w innej formie (nie jako subwencje
do emerytur, ale jako wyptaty zpomocy socjalnej panstwa).
W szczegolnie czgsto prezentowanych na tamach §rodkow
masowego przekazu prognozach, tak zwanego kryzysu
emerytalnego, tez jest jednak zbyt wiele przesady.

W powyzszej kwestii trzeba pamictaé co najmniej
o trzech sprawach. Obecna populacja emerytow placita
swoje sktadki przy znacznie nizszym wdwczas poziomie
wydajno$ci pracy, a wiec znacznie wickszym kosztem niz
wspolczesna generacja pracujacych. W miar¢ rozwoju
nowoczesnej gospodarki coraz mniejsza role odgrywa
czynnik ilo$ci pracy prostej, okreslany przez liczbg poten-
cjalnych zatrudnionych. W krancowych przypadkach
wydatki na B+R i inne procesy innowacyjne sa wigksze
niz na place. Coraz wigksza czgs¢ wytwarzanego produk-
tu bedzie wigc wynikiem raczej wysokich kwalifikacji, niz
samego iloSciowego naktadu pracy (jobs shiff). Problem
materialnych warunkéw zycia, jakkolwiek obecnie trud-
niejszy niz w poprzednich epokach, bedzie mozliwy do
rozwigzania droga odpowiednich rozwiazan systemo-
wych. Zajmiemy si¢ nim w dalszych rozwazaniach.

Emeryci — nie tylko obcigzenia. Na tle tego, co powie-
dziano wyzej, tym bardziej nie wolno sprowadzad
skutkow starzenia si¢ spoteczenstwa wytacznie do
samych obciazen wynikajacych z tego procesu. Trzeba
dostrzega¢ szanse z tym zwiazane. Jest tu tylko kwe-
stia, czy bedziemy mieli zdolno$¢ do ich wykorzystania.
Z tego punktu widzenia co najmniej trzy sprawy wyma-
gaja uwzglednienia. Pierwsza to szansa wykorzystania
tego procesu dla poprawy sytuacji na rynku pracy.
W miar¢ poprawy stanu sprawnosci starszej generacji
istnieja mozliwosci wydtuzenia czasu jej aktywnosci
zawodowej. Moze to da¢ efekty w grupie pracownikow
o szczegdlnie wysokich kwalifikacjach, ktorych udziat
bedzie rosna¢ w miar¢ upowszechniania si¢ wyzsze-
go wyksztalcenia (w niektorych krajach juz do 65-70
procent calej mtodziezy). Rosnacy za$ koszt wyksztat-
cenia wymaga, aby byl on jak najdiuzej dyskontowany.
Zwigkszenie aktywno$ci zawodowej emerytow moze
da¢ wiec ztagodzenie niedoboréw na rynku pracy. Na
przyktad w powyzszy sposéb mozna ztagodzi¢ szcze-
gblnie ostry niedobdr inzynierow, co moze potrwac
w perspektywie najblizszych 10. lat (siggna¢ on moze 1/4
ich obecnie zatrudnionych). Poza tym pamigta¢ przy tym
nalezy, ze obecnie rézne formy aktywnosci zawodowe;j
przejawia tylko 7 procent emerytow, podczas gdy moz-
liwosci ocenia si¢ na 1/4 do 1/3 tej populacji. Ponadto
w sektorze opieki nad starszymi mozna tworzy¢ nowe
miejsca pracy. Wedhug niektorych ocen, zatrudnienie moze
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tu znalez¢ okoto 250-300 tysigcy osdb. Miejsca pracy
moga powstawac takze w tworzacym si¢ w wielu krajach
sektorze towarow i ustug zakupywanych przez ludnosé
w wieku emerytalnym. Szczeg6lnie dotyczy¢ to moze
rynku farmaceutykow, sprzetu rehabilitacyjnego, ustug
zdrowotnych, zywienia dietetycznego, rozrywki stacjo-
narnej, na co emeryci wydaja najwigksze $rodki. Zgodnie
z prawami rzadzacymi rynkiem kraje, ktore najszybciej
1 najwczesniej zdotaja rozpoznaé kierunki popytu z tym
zwiazane, uzyskaja najwigksze korzysci komparatywne.

Z drugiej strony, zwigkszenie liczby kobiet w wieku
emerytalnym, w rodzinach wielopokoleniowych, moze
zrodzi¢ impulsy do zwigkszenia stopy urodzen w mitodej
generacji, wobec perspektywy lepszych warunkow do opie-
ki nad dzie¢mi i mlodzieza ze strony rodzicow i dziadkow.

Trzeci obszar pozytywnych efektow 1 najwigksze
szanse, jak wykazuja do$wiadczenia szeregu krajow i re-
gionow, tworzy ich $wiadoma specjalizacja pod katem
zapewnienia szczegolnie sprzyjajacych warunkow star-
szej generacji dla spgdzania okresu dozywania. Wynika
to z samej istoty gospodarki rynkowej i jej systemu
podatkowego. We wspotczesnych systemach podatko-
wych podatki nalicza si¢ bowiem nie tam, gdzie zostaja
wytworzone dobra czy ushugi, ale tam gdzie sa one kon-
sumowane, co preferuje bogatego konsumenta’.

Stad $ciaganie konsumentoéw na teren wtasnego kraju
czy regionu staje si¢ istotng droga procesu rozwojowe-
go. Na tej podstawie na Swiecie wyksztalcity si¢ obsza-
ry, ktére wyspecjalizowaly si¢ w $wiadczeniu ustug dla
ludzi w podesztym wieku i odnosza z tego tytutu wielkie
korzysci. Klasycznym tego przyktadem jest stan Floryda
w USA. Na tym tle powstaje nawet pytanie, czy Europa
jako cato$¢ nie moze by¢ Floryda dla bogatego $wiata.
Polska ma wszelkie warunki, aby rozwaza¢ taki wariant
rozwoju. Moze on mie¢ szczegdlne szanse powodzenia
w niektorych rejonach, gdzie jest dobrze zachowany stan
otoczenia przyrodniczego.

Oczywiscie naszym problemem jest niski poziom
emerytur, ale z drugiej strony liczebnos¢ tej populacji
ro$nie u nas znacznie szybciej, a poziom emerytur bedzie
si¢ zwigkszal w miarg wzrostu bogactwa spoteczenstwa.
Ale najwigksza szansa dotyczy nie obywateli wlasnych,
lecz $ciagania konsumentow z krajow od nas bogat-
szych. Nie ma obiektywnych przeszkod po temu, za$
lepszy stan srodowiska i przyrody w naszym kraju raczej
temu sprzyjaja. Sa to wigc co najmniej trzy konkretne
szanse, ktore trzeba wykorzysta¢. Odwrotny kierunek,
a wiec odplyw naszych obywateli do spgdzania okresu
dozywania za granica byltby niekorzystny dla naszego
rynku i rozwoju gospodarczego kraju.

Lepszemu wykorzystaniu tych szans stuzylby
z pewnoscia dialog spoleczny na te tematy, zwlaszcza na
temat problemow powstajacych na styku mlodej i star-
szej generacji. Dialog powinien by¢ rozwijany jednak
nie w celu odpowiedzi na pytanie, czy staro$¢ jest dobra,
czy zla, ale co robi¢, aby wykorzysta¢ maksymalnie te
szanse, a rownoczesnie ztagodzi¢ sytuacje ludzi w tym
wieku.

Dziatania dostosowawcze. Drugim nurtem dialogu
spotecznego zwiazanym z zagadnieniem starzenia si¢
spoleczenstwa, powinno by¢ poszukiwanie odpowiedzi
na pytanie, jak przygotowac si¢ do rosnacej skali liczeb-
nosci emerytow 1 jakie podja¢ w tym celu dziatania.
Szczegodlnej uwagi wymagaja tu czas 1 harmonogram
tych dziatan. Mozna to zilustrowac przy pomocy kilku
przyktadow, chociaz jest ich znacznie wigcej.

Istotne sa dziatania, ktore mialyby by¢ odpowiedzia na
rosnace skokowo zapotrzebowanie na miejsca w domach
opieki spotecznej, czy innych osrodkach spokojnej staro-
$ci. Zdaje sobie sprawg, ze osrodki spoteczne s ostatecz-
noscia, gdyz zdecydowana wyzszo$¢ wykazuje opieka
w domu. W tworzenie tych miejsc w ostatnim okresie
wlaczaja sig rOwniez inwestorzy prywatni, ale sami nie sa
w stanie rozwigzac tego problemu. Potrzebne sg rowniez
odpowiednie inwestycje sektora publicznego. Oznacza
to bowiem konieczno$¢ zasadniczej rozbudowy liczby
miejsc w domach opieki spoleczne;j. O skali tych potrzeb
moga $wiadczy¢ nastgpujace dane. Obecna liczba tych
miejsc wynosi w przyblizeniu 30 tysigcy. Gdyby docelo-
wo przyja¢ standardy zachodnioeuropejskie w przyszto-
$ci musiataby ona wzrosna¢ docelowo do 250-300 tysig-
cy, a wigc niemal 8—10-krotnie. Taki program moze by¢
zrealizowany jedynie w dtuzszym okresie czasu, nawet
jezeli zatozy¢ jak najszersze wilaczenie do tych inwe-
stycji srodkow prywatnych. Potrzeby takie potwierdzaja
przy tym doswiadczenia innych krajow. Na przyktad
w USA ocenia sig, ze polowa populacji mezczyzn
w wieku powyzej 80. lat predzej czy pdzniej zapada na
chorobg Alzheimera, ktora wymaga specjalnej opieki.

Podobnie dynamicznie rosna¢ bedzie potrzeba zasad-
niczego zwigkszenia liczby lekarzy wyspecjalizowanych
w leczeniu chorob wieku podesziego. Sam problem
budzi watpliwo$ci 1 spory. Stronami w tym sporze sa
z jednej strony ci lekarze, ktorzy uwazaja, ze lekarz
ogolnie przygotowany wystarczy dla leczenia takze
os6b w wieku podesztym. Kwestionuja oni potrzebe
tej specjalizacji. Strong przeciwna prezentuja ci, ktorzy
twierdza, ze specyfika chorego w wieku podesztym jest
zjawisko ,,wielochorobowosci”, a wiec rOwnoczesnego
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wystgpowania kilku choréb. A wtedy wymaga to juz
trudnej sztuki eliminowania interferencji réoznych tera-
pii i uzasadnia wyodrgbnienie geriatrii. Stan wyjSciowy
w tej dziedzinie jest u nas wybitnie niekorzystny, jezeli
nie dramatyczny. W koncu 2005 roku byto w Polsce
tylko okoto 300—400 lekarzy tej specjalnosci. Ocena
potrzeb w roku 2030 sigga 3 tysigcy. Jezeli uwzglednié
7-8 letni cykl ksztalcenia specjalistycznego tej kategorii
lekarzy wyraznie widaé, ze czynnik czasu nabiera szcze-
gblnego znaczenia.

Caly wysilek wspotczesnej medycyny koncentruje
si¢ na jak najszybszym diagnozowaniu podatnosci na
choroby wieku starczego. Uzyskuje si¢ w ten sposob
czas na podjecie terapii we wezesnych stadiach choro-
by, co gwarantuje najlepsze wyniki i zmniejsza koszty
spoteczne. Jezeli nawet nie daje wyleczenia, o ktore
w tych chorobach jeszcze trudno, to daje opdznienie ich
rozwoju. Rozwdj profilaktyki i wczesnej diagnostyki
wymaga z kolei szerokiego rozwoju badan okresowych
1 przesiewowych, obejmujacych catos¢ populacji szcze-
gblnie podatnej na te choroby.

W powyzszej dziedzinie istnieje jednak problem, ze
ludzie starsi wymagaja, aby ich przekona¢ o konieczno-
$ci tych badan, co jak wiadomo nie jest tatwe. Szeroki
dialog i popularyzacja tych dziatan mogtyby przyspie-
szy¢ upowszechnienie tych badan. Poza tym organizacja
takich masowych badan wymaga czasu. Potwierdzaja
to doswiadczenia krajow skandynawskich, najbardziej
zaawansowanych pod tym wzgledem.

Istnieje tez jeszcze szerszy problem, to jest prze-
strzenne rozmieszczenie procesow demograficznych.
Ot6éz najszybciej starzeja si¢ mieszkancy miast.
Niektorym z nich do roku 2030 grozi spadek liczby lud-
nosci o 25-30 procent w stosunku do obecnego pozio-
mu, a wigc stopniowe wyludnienie. Mozna by temu
zapobiec lub ten proces ztagodzi¢ przez transfer lud-
nosci ze wsi do miast. Wymaga to jednak miejsc pracy
i mieszkan dla tej ludnos$ci w miastach. Jest to na pewno
bardziej korzystne rozwigzanie od imigracji z zewnatrz

Jeszcze przed 25. laty staros¢ byla powo-
dem do dumy, Zrodtem dodatkowej godno-
sci, zwiqzanej z nowq pozycjq w rodzinie.
Obecnie nastgpita pod tym wzgledem
zasadnicza zmiana.

6 Dialog Jesien 2008

kraju. Taki program wymagatby jednak aktywnej roli
panstwa i kompleksowego podejscia. Jego opracowanie
za$, a tym bardziej realizacja, wymaga jednak dtuzsze-
go czasu 8—10 lat.

Wreszcie, wszystkie wymienione wyzej dziatania
wymagaja przeznaczenia na ten cel duzych $rodkow
spotecznych. W warunkach dokonywania wyborow
w sposob demokratyczny ogromne znaczenie mialo-
by uzyskanie spotecznej akceptacji tych wydatkow.
Skuteczny dialog spoteczny moze i powinien upowszech-
ni¢ przekonanie o celowosci tych wydatkoéw. Im szybciej
rozwiniemy dialog nad kierunkami i zakresem dziatan,
tym wigksze moga by¢ ich efekty.

Lepsze warunki zycia ludzi w podesztym wieku.
Dialog spoteczny na powyzszy temat jest nam potrzeb-
ny réowniez dlatego, ze moze przyczynic si¢ do spopu-
laryzowania wiedzy o tym, jakie mozliwos$ci poprawy
polozenia 0sob starszych staja si¢ dostgpne. Przybywa
wiele nowych metod i instrumentow w miar¢ rozwo-
ju technologii i medycyny. Wiele zalezy oczywiscie
od ogoblnego poziomu zamoznos$ci spoleczenstwa, ale
istotny postgp mozna osiagna¢, gdyby udato si¢ lepiej
rozwiazac trzy problemy o podstawowym znaczeniu
dla zycia starszej generacji. Sa to:

a) zmniejszenie niesprawnosci fizycznej i psychicz-
nej w miarg rosnacego wieku,

b) zlagodzenie problemu osamotnienia, odczuwane-
go przez te populacje,

¢) ograniczenie zjawiska wielochorobowosci.

Szerzej przedstawitem te sprawe w innym miejscu’.
Tutaj zasygnalizujg tylko najwazniejsze sprawy.

W pierwszej sprawie, obok postgpu medycyny,
na szczegolng uwage zastuguje rozwdj fizykoterapii.
Dziatania w tym kierunku moga bowiem powaznie
op6zni¢ moment utraty sprawnos$ci fizycznej. Dlatego
w spoteczenstwach o starzejacej si¢ ludnosci, notuje-
my dzi§ wielki wzrost zatrudnienia w specjalno$ciach
i zawodach z nig zwigzanych. Réwniez wprowadzane
obecnie przez szereg krajow ubezpieczenia pielggnacyj-
ne dla ludzi w zaawansowanym wieku, moga w istotny
sposob poprawi¢ warunki egzystencji tej populacji. Na
przyktad w USA na liscie 10. zawodow, dla ktorych
prognozuje si¢ najwigkszy wzrost zapotrzebowania
w okresie do 2012 roku, az 7 zawodow zwiazanych jest
ze shuzba zdrowia i ,judomowiong” pomoca medycz-
na dla emerytow. I tak w 10-letniej prognozie na lata
2003-2012", najwigkszy wzrost zatrudnienia w USA
przewidywano w nastgpujacych zawodach: asystenci
medyczni (wzrost o 59 procent), pracownicy opieki spo-
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tecznej (o 49 procent), pracownicy opieki zdrowotne;j
w domach (o 48 procent), asystenci i pomocnicy do fizy-
koterapii (o 47 procent).

Z kolei dla walki z osamotnieniem, typowym zjawi-
skiem dla wieku starczego, ogromnego znaczenia nabie-
ra upowszechnienie wykorzystania Internetu. Ludzie
w tym wieku bowiem szczegdlnie odczuwaja brak kon-
taktow migdzyludzkich, gdy z dnia na dzien zmniejsza
si¢ liczba ich partnerow wiekowych.

Profesor Robert Rudowski® z Akademii Medycznej
w Warszawie, w cytowane] ksiazce przedstawil szeroka
gamge ustug, jaka pelni¢ moze domowy Internet w zyciu
starszego czlowieka. W przysztosci w krancowych przy-
padkach moze on nawet obja¢ diagnostyke w podstawo-
wych, najbardziej prostych schorzeniach tego okresu.
Internet utatwia kontakt z bliskimi ludZzmi: czlonkami
rodziny czy tez przyjacidéimi oraz lekarzem i stuzbami
socjalnymi. Dlatego rzady w niektérych krajach wspot-
finansujg szkolenia emerytow — w matych grupach —
w umiejetnosci korzystania z Internetu.

Réwniez rozwoj technologii robotdw stwarza tu
nowe mozliwosci. Wprawdzie w przypadku Polski moze
to dzi§ wydawac sie jaka$ science fiction, zwlaszcza
w $wietle niskiego poziomu emerytur. Zmiany zachodza
tu jednak w niezwykle szybkim tempie. W Japonii robo-
ty ustugowe lub osobiste odgrywaja juz coraz wigksza
role’. W miare obnizki kosztow ich produkcji zwigkszaé
si¢ bedzie dostgpnos¢ do nich, tym bardziej, ze w Japonii,
ktora przoduje w produkcji i stosowaniu robotéw dosto-
sowanych do obstugi potrzeb ludzi starych, cena robota
tego rodzaju w ciagu ostatnich 5. lat zmniejszyla si¢
o 80 procent. Tempo zmian w tym zakresie zaskakuje
futurologéw i autoréw prognoz. Na przyktad 20 lat temu
w prognozach $wiatowych dominowato przekonanie,
ze panujaca forma robotéw beda roboty przemystowe.
Ich liczba w roku 2000 miata osiagna¢ 2 miliony sztuk.
W ogole za$ nie przewidywano w tym okresie szerszego
rozwoju robotow ustugowych. Rzeczywistos¢ uksztatto-
wala si¢ jednak zupetnie inaczej. Liczba robotéw prze-
mystowych osiagnela w roku 2000 tylko 750 tysiecy,
a robotow ustugowych, ktérych nikt w prognozach nie
przewidywat w szerszej skali przekroczyta liczbe tych
pierwszych. Cytowane opracowanie japonskie przedsta-
wia cala game dostepnych tu robotow.

W zwalczaniu wielochorobowosci wielkie znacze-
nie moze mie¢ rozwdj diagnostyki realizowanej przy
pomocy technologii pozytonowej tomografii emisyjnej
w systemie PET/CT. Jest to tylko jedna z wielu rysuja-
cych si¢ mozliwosci medycyny. Szczegdlne znaczenie
z tego punktu widzenia miatoby uzyskanie odczuwalnego

postgpu w zwalczaniu choroby Parkinsona i Alzheimera,
czyli typowych choréb wieku starczego.

Reasumujac, niezaleznie od tego w jakim stopniu
uda sig¢ zdyskontowa¢ nowe technologie dla poprawy
warunkow zycia ludzi w podesztym wieku, trzeba wie-
dzie¢ o tym, jakie sa potencjalne mozliwosci i1 t¢ wie-
dzg jak najszerzej upowszechnia¢ wsrod tej populacji.
Tutaj dialog spoteczny moze tez odegra¢ wielka rolg.
Upowszechnienie wiedzy wsrod populacji emerytow
o tych nowych mozliwosciach stawia nowe zadanie
przed dialogiem spotecznym.

Kierunki i podmioty dialogu. Pierwszy kierunek dialo-
gu powinien przebiega¢ po linii rzad — spoteczenstwo
za posrednictwem $rodkéw masowego przekazu. Jest to
potrzebne przede wszystkim po to, aby nada¢ wlasciwa
rangg temu problemowi. Drugim kierunkiem musi by¢
dialog na linii wiadze samorzadowe — spotecznosci lokal-
ne, odgrywajace zgodnie z zasada subsydiarno$ci podsta-
wowe znaczenie. Trzeba jednak stworzy¢ odpowiednie
warunki legislacyjne i finansowe. Wtasnie na tym szcze-
blu pomoc lokalna i sasiedzka moze mie¢ szczegdlne zna-
czenie. Trzecim kierunkiem dialogu powinna by¢ wspot-
praca w rozwigzywaniu tego problemu z organizacjami
pozarzadowymi. Ich wsparcie jest bowiem niezbedne dla
osiagnigcia postgpu. Istotna rolg w tym zakresie moze
i powinien odegra¢ wolontariat, dla ktorego ten obszar
stanowi szczegolnie atrakcyjnag forme dziatania.

Sukces w rozwiazaniu problemu demograficznego
moze zapewni¢ nam tylko potaczenie wysitkow rzadu
z dziataniami najszerszych sit spotecznych. Jesli pode;j-
miemy szybko i energicznie odpowiednie dziatania jest
szansa, ze, jak pisze Grzegorz Kotodko, ,.faza zycia
emeryckiego bedzie dluzsza (zdrowsza, a wigc i szczg-
$liwsza) niz wspotczesnie”'’. Postep bedzie tu istotnym
sprawdzianem dojrzatosci cywilizacyjnej naszego spo-
leczenstwa i panstwa. Jest to wigc bardzo wysoka staw-
ka, a postepy w walce o jej realizacj¢ beda w istotny
sposoOb okreslaty ksztatt przysztosci naszego kraju.

' Polska w obliczu starzenia si¢ spoleczerstwa, Wydawnictwo Komitetu

Prognoz PAN, Warszawa, 2008.

Polska w obliczu starzenia sig ..., op. cit., s. 25.

Polska w obliczu starzenia sig ..., op. cit., s. 214.

Patrz: L. Zacher: Przysztos¢. SWiat—Europa—Polska, nr 2, 2005, s. 129.

Patrz np. W. Modzelewski, w: OLYMPUS nr 1, 2008, s. 63—64.

Polska w obliczu starzenia sig ..., op. cit., s. 229-231.

Patrz: A. Karpinski Przysztos¢ rynku pracy w Polsce, Komitet Prognoz
,,Polska 2000 Plus” PAN, Warszawa, 2006, s. 102-103.

Polska w obliczu starzenia sig ..., op. cit., s. 139.

Patrz: C. Zielinski: Polska w obliczu starzenia si¢ spoleczenstwa, op. cit.,
s. 154.

G. Kotodko, Wedrujqcy swiat, Pruszynski i Spotka, Warszawa, 2008,
s. 404-405.
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Partnerzy spoteczni powinni odegra¢ kluczowa role w ksztattowaniu i realizacji rodzimego modelu flexicurity. Wiedza,
w jaki sposéb zwigkszy¢ elastycznosé rynku pracy przy zachowaniu bezpieczenstwa zatrudnienia — pisze Elzbieta Krynska

Partnerzy spoleczni w tworzeniu
modelu flexicurity w Polsce

Elastycznosc na rynku pracy jest
odpowiedzig na wyzwania wynikajgce

Z trwajgcego wcigz procesu globalizacji
wspolczesnych gospodarek, towarzyszgcego
mu postepu technicznego, powstawania
nowych zawodow, wzrostu zapotrzebowania
na nowe umiejetnosci, czy rosngcej
konkurencji Swiatowey.

ealia gospodarcze zmieniaja si¢ obecnie

szybciej, niz kiedykolwiek wczes$niej.

Rynek pracy musi dostosowaé si¢ do

nich, ale to wymaga zmian zachowan

tak pracodawcow, jak i pracownikow.
Ci pierwsi, chcac zachowa¢ konkurencyjnos¢, musza
dostosowywaé zaréwno ilo§¢ zaangazowanych zaso-
bow pracy, jak i ich ceng. Ci drudzy, aby utrzymac sig
w zatrudnieniu, musza by¢ przygotowani na zrdznico-
wane formy $wiadczenia pracy, wykorzystanie nowych,
coraz bardziej nowoczesnych technologii oraz stata
gotowo$¢ do mobilnosci zawodowej, przestrzennej
1 migdzyzaktadowe;j.

Bezpieczenstwo na rynku pracy przejawia si¢ przede
wszystkim we wspieraniu procesow dostosowawczych
pracownikow, ktoérzy nie moga sta¢ si¢ pokrzywdzeni
zmianami zachodzacymi na wspotczesnych rynkach
pracy. W tym celu potrzebny jest — po pierwsze — odpo-
wiedni poziom bezpieczenstwa i ochrony zatrudnienia,
po drugie — umozliwienie sprawnych i tagodnych przejs$é
migdzy zatrudnieniem, bezrobociem i biernoscia zawo-
dowa, po trzecie — dostgp do ksztalcenia si¢ przez cate
zycie oraz — po czwarte — dostep do efektywnej pomocy
socjalnej, jezeli zatrudnienie nie jest mozliwe.

Flexicurity' — jest koncepcja ustanowienia rownowa-
gi miedzy elastycznoscia w stosowaniu roznych — zwy-

8 Dialog Jesien 2008

kle na czas okre§lony — form zatrudnienia a bezpieczen-
stwem zachowania zatrudnienia przez pracownikow.

Koncepcja flexicurity — czyli koncepcja elastycznosci
form zatrudniania z elementami bezpieczenstwa — uwa-
zana jest za kompleksowe podejscie do tworzenia poli-
tyki rynku pracy. Laczy bowiem zasadg elastycznosci
W zawieraniu umow o pracg z zapewnieniem pracowni-
kom bezpieczenstwa w zakresie mozliwos$ci zachowania
zatrudnienia. Zaklada réwniez, ze pracownicy maja
szans¢ znalezienia w krotkim czasie nowej pracy, albo
skorzystania ze wsparcia dochodu w razie utraty zatrud-
nienia i w okresie poszukiwania nowego. Elastyczno$¢
oznacza, ze cztowiek w swoim w zyciu zawodowym
plynnie przechodzi przez zmiany: zakonczenie okresu
nauki i rozpoczecie zycia zawodowego, zmiang pracy,
podjecie pracy po okresie bezrobocia lub braku zatrud-
nienia, przejscie na emeryturg.

Powyzsza koncepcja bezpieczenstwa pracownikow
rozumiana jest nieco inaczej niz wczesniej. Ot6z naste-
puje zamiana pewno$ci zachowania danego miejsca
pracy na pewnos¢ statego kontynuowania zatrudnienia
(job security — employment security). Nie ma tu zatem
utrzymywania aktualnie zajmowanego stanowiska, lecz
istnieje proba wyposazania ludzi w umiejetnosci, ktore
umozliwiaja im rozwoj zawodowy i utatwia znalezienie
nowego miejsca pracy w razie utraty poprzedniego. Ta
koncepcja zaktada, ze pracownicy zachowuja swobodny
dostep do edukacji i szkolen, szczegdlnie dotyczy to osob
o niskich kwalifikacjach i osob starszych (jako szczegol-
nie zagrozone utrata miejsc pracy). Czgscia tak pojgtego
bezpieczenstwa sa rowniez odpowiednie $wiadczenia,
utatwiajace przetrwanie okresu przejsciowego. Dzigki
temu model flexicurity sprawia, ze bezpieczenstwo
i elastyczno$é wzajemnie si¢ wspieraja’.

W Unii Europejskiej przyjeto, ze wdrozenie tej kon-
cepcji jest niezbedne, aby kraje cztonkowskie osiagnety
cele Strategii Lizbonskiej w zakresie stworzenia wigk-
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Sciezki dochodzenia do flexicurity

Scietka 1. Przeciwdzialanie segmentacji wynikajgcej
z umow (kontraktowych).

Sciezka ta jest zalecana w krajach, w ktorych dostrzegal-
na jest segmentacja rynkOw pracy, a znaczna czg$¢ pracowni-
kéw swiadezy prace na podstawie nietypowych form zatrud-
nienia. Prowadzi¢ ma do bardziej rownomiernej dystrybucji
elastycznos$ci 1 bezpieczenstwa migdzy réoznymi grupami
zasobow pracy. Jej nadrzgdnym kierunkiem jest zrownanie
sytuacji pracownikéw zatrudnionych w sposob standardowy
i pracownikow ,,nietypowych”.

Scieska 2. Rozwdj flexicurity w przedsigbiorstwach
i zapewnienie bezpieczenstwa zmian miejsca pracy.

Ta $ciezka zalecana jest krajom, w ktorych obserwuje sig
stosunkowo niski poziom fluktuacji pracownikow, a w gos-
podarce dominuja duze przedsigbiorstwa, oferujace stosun-
kowo wysoki poziom ochrony zatrudnienia. Pracownicy sa
w takiej sytuacji silnie zwigzani z pracodawcami, a rynek
pracy jest stosunkowo mato dynamiczny. Jednoczesnie w kra-
jach takich istnieja dobrze rozwinigte systemy zabezpieczenia
spotecznego. W takich warunkach powaznym wyzwaniem
staje si¢ godzenie wysokiego poziomu swiadczen z silnymi
zachgtami do podejmowania pracy. Dla takich rynkow pracy
za najwlasciwsze uznano potozenie nacisku na szkolenia oraz
specjalne §wiadczenia dla 0sob podejmujacych pracg.

szej liczby dobrych miejsc pracy. Unia Europejska — jako
cato$§¢ — wspiera poszczegélne kraje w wysitkach na
rzecz reform ukierunkowanych na osiaganie elastyczno-
$ci 1 bezpieczenstwa na rynku pracy. Stuzy temu przede
wszystkim tre§¢ Europejskiej Strategii Zatrudnienia,
a takze wprowadzenie otwartej metody koordynacji
polityk krajow cztonkowskich w obszarze zabezpiecze-
nia spotecznego 1 spotecznej integracji (inkluzji). Poza
tym Unia zaproponowata szereg instrumentéw praw-
nych oraz wspotfinansuje projekty, ktore promuja model
flexicurity (w szczegolnosci ze Srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego).

Warunki flexicurity. Wiele unijnych dokumentow
przyjmuje zalozenie, ze osiagnigcie rownowagi migdzy
elastycznoscia 1 bezpieczenstwem wymaga spetnienia
czterech warunkow. Po pierwsze, musza by¢ dostep-
ne wilasciwe (elastyczne i niezawodne) porozumienia
umowne (contractual arrangements). Pracodawcy musza
mie¢ dostep do prawnych mozliwosci wykorzystania
elastycznych form zatrudnienia pracownikow z jednej
strony, a z drugiej musza zosta¢ wypracowane metody,
ktore zmniejszaja niebezpieczenstwo poglebiania seg-
mentacji na rynku pracy miedzy tak zwanymi ,,dobrymi”

Sciezka 3. Ograniczenie luk w umiejetnosciach i mo-
Zliwosciach zawodowych zasobow pracy.

Sciezka zalecana dla krajow, w ktorych kluczowym
wyzwaniem jest niski poziom kwalifikacji i umiejgtnosci
zawodowych zasobow pracy (tacznie z analfabetyzmem).
Oczywiste jest, ze w takich przypadkach nacisk musi zosta¢
potozony na ksztalcenie, zarowno szkolne jak i pozaszkolne
0s0b bez lub o niskich kwalifikacjach, tacznie z tworzeniem
dla nich, tak zwanych ,,kont edukacyjnych”.

Sciezka 4. Poprawa mozliwosci zawodowych 0séb korzy-
stajqcych z zasitkow oraz nierejestrowanych pracownikow.

Sciezka zalecana krajom, w ktérych dokonata sig po-
wazna restrukturyzacja (transformacja) gospodarcza, czyli
— praktycznie krajom Europy Srodkowo-Wschodniej. Rzecz
w tym, ze w wyniku procesu transformacji, w krajach tych
istnieje duza liczba 0s6b bezrobotnych i biernych zawodo-
wo korzystajacych z réznych form pomocy spotecznej lub/i
pracujacych w ,szarej strefie”. W tym przypadku zalecany
jest przede wszystkim rozwoj efektywnej, aktywnej polityki
rynku pracy (ALMP) oraz ksztalcenia ustawicznego (LLL).

Zrédto: Opracowano na podstawie: European Commission, Towards
Common Principles of Flexicurity: More and better jobs through flexibility
and security, Luxembourg: Office for Official Publications of the European
Communities, 2007, s. 28-35.

miejscami pracy a ,,ztymi~ (w zapobieganie powieksza-
niu rozmiardw pracy nierejestrowanej). Jest to zadanie
dla nowoczesnego prawa pracy, ktoére ma zapewni¢ przy
tym zaspokojenie potrzeb tak pracodawcédw, jak i pra-
cownikow. Czgécia porozumien umownych jest takze
wyrazne zaakcentowanie zwiazku migdzy wydajnoscia
pracy a wynagrodzeniem za jej §wiadczenie. Po drugie,
powinna zosta¢ wypracowana koncepcja aktywnej polity-
ki rynku pracy (active labour market policies — ALMP).
Ma ona zapewni¢ skuteczna pomoc ludziom w zmaganiu
si¢ ze zmianami na rynku pracy, zwlaszcza z okresami
bezrobocia i przechodzeniem do nowej pracy. Po trze-
cie, potrzebne sa wiarygodne systemy uczenia si¢ przez
cate zycie (lifelong learning — LLL). Maja one zapewnic¢
pracownikom mozliwosci do statego przystosowywania
si¢ do wymogoéw zdobywania zatrudnienia. I po czwar-
te, uznaje si¢, ze kraje czlonkowskie UE potrzebuja
nowoczesnych systemow zabezpieczenia spolecznego.
Powinny one taczy¢ koncepcjg wspierania dochodow, ale
takze tworzenia warunkéw, aby pracownicy mogli by¢
mobilni na rynku pracy. Gdy nastg¢puje wsparcie dochodu,
to powinno towarzyszy¢ temu zobowiazanie do podjgcia
pracy lub szkolenia zawodowego dla zapewnienia powig-
zania z rynkiem pracy. Zadaniem systemu ochrony socjal-
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nej jest wyposazenie ludzi w zdolno$ci przystosowawcze
do zmian zachodzacych w cyklu zycia. Dzigki nim
pracownicy powinni odczuwaé wigksze bezpieczenstwo
1 postrzega¢ zmiany na rynku pracy bardziej jako szansg
1 naturalng czgs¢ zycia zawodowego, ktora da si¢ zaak-
ceptowac, niz jako zagrozenie. Ale towarzyszy temu jed-
nak polityka usuwania wszystkich restrykcji ograniczaja-
cych mobilno$¢ pracownikéw w ramach UE’.

Jednoczesne wykorzystanie tych czterech komponen-
tow — jak pokazuja analizy ekonomiczne — wplywa na
poprawe zdolnosci do zatrudnienia, zwigkszenie kapitatu
ludzkiego i zmniejszenie ryzyka ubostwa.

Zasady flexicurily. Poszczegolne kraje cztonkowskie UE
wypracowuja odmienne sposoby osiagnigcia optymalnej
kombinacji elastycznosci i bezpieczenstwa na rynku
pracy. Wynika to z odmiennoSci ich sytuacji spoteczno-
-gospodarczej. Ale jednoczesnie uznano za konieczne
opracowanie jednolitych kanonow, stanowiacych pod-
stawe stanowienia i wdrazania krajowych modeli flexi-
curity. Osiem wspdlnych zasad przyjeta w 2007 roku
Rada Unii Europejskiej do Spraw Zatrudnienia, Polityki
Spotecznej, Zdrowia i Spraw Konsumenckich (EPSCO)
(ramka 1). Na przyktad siodma zasada wskazuje na
konieczno$¢ wytworzenia klimatu zaufania, zwlaszcza
w sytuacji, gdy niektore dzialania — cho¢by w zakresie
prawa pracy — moga bezposrednio naruszy¢ interesy
ktorejs ze stron rynku pracy (pracodawcow, czy jakichs
grup pracowniczych). W takiej sytuacji trzeba odwotac
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Elastyczno$¢ na rynku pracy oznacza, ze cztowiek podczas swoje-
go zycia zawodowego ma warunki do tego, aby ptynnie przecho-
dzi¢ przez zmiany: zakonczenie okresu nauki i rozpoczecie zycia
zawodowego, zmiane pracy, podjecie pracy po okresie bezrobocia,
az po przejsScie na emeryture
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si¢ do mechanizméw dialogu miedzy wszystkimi inte-
resariuszami na rynku pracy. Podkresla sig, iz partne-
rzy spoteczni powinni odegra¢ niezwykle wazna role
w ksztaltowaniu 1 realizacji modelu flexicurity.
Dysponuja oni bowiem wiedza na temat tego, co kon-
kretnie nalezy zmieni¢ i w jaki sposob mozna usprawnic¢
funkcjonowanie rynku pracy pod katem zwigkszenia jego
elastyczno$ci przy zachowaniu zasady bezpieczenstwa.
Niezbedny jest zatem ogolnokrajowy dialog miedzy
przedstawicielami pracodawcoéw, pracownikow, rzadu
i innych podmiotdw, ktory pozwolitby na zidentyfikowa-
nie najwlasciwszej strategii przyjetej w ramach modelu
flexicurity oraz wynegocjowanie odpowiedniego pakietu
srodkow. Dialog potrzebny jest rowniez na etapie wdra-
zania wybranego modelu i dla dokonywania jego ewen-
tualnych korekt. Zaangazowanie partneréw spotecznych
powinno doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej wszyscy
aktorzy rynku pracy odnosza korzysci z zastosowania
modelu flexicurity. W dialogu spotecznym najistotniej-
sze wydaje sig¢ przygotowanie partnerow spotecznych
do wzigcia odpowiedzialno$ci za zmiany na rynku pracy
przeprowadzane z punktu widzenia konieczno$ci zrow-
nowazenia elastycznosci i bezpieczenstwa®.

Model flexicurity w Polsce. Jak zostalo powiedziane,
kazdy kraj cztonkowski UE zostal zobowiazany do
opracowania wlasnego modelu flexicurity. Dla ulatwie-
nia realizacji tego zadania sformutowano cztery gtéwne
sciezki dochodzenia do niego (ramka na poprzedniej
stronie). Polska rowniez stoi obecnie przed wyborem
odpowiedniej drogi dojscia do wlasnego modelu flexicu-
rity. Problem jednak w tym, ze ten temat przez dtugi czas
nie byl pierwszoplanowym zagadnieniem, ktére dysku-
towano w obszarze polityki rynku pracy. Wywotywat
on czeiciej zainteresowanie badaczy’, niz praktykow.
Sprawa staje si¢ jednak coraz bardziej palaca. Zalecenia
i wytyczne Europejskiej Strategii Zatrudnienia skfa-
niaja do jego petnego i jak najszybszego rozwiazania.
Komisja Europejska sformutowata w 2008 roku reko-
mendacje dotyczace dziatan, ktére powinnisSmy podjac
w zakresie wdrazania modelu flexicurity. Nastapito to
w ramach corocznych ocen postgpow w realizacji klu-
czowych reform strukturalnych na rynku pracy (dotyczy
to kazdego kraju cztonkowskiego UE). Komisja uznata,
ze w Polsce za najpilniejsze powinno uzna¢ si¢ dziata-
nia, ktore stuza efektywnosci wdrozenia tego modelu.
Wedhug Komisji stuzyloby temu lepsze ukierunkowanie
aktywnej polityki rynku pracy na potrzeby grup, ktére sa
najbardziej narazone na problemy z podtrzymywaniem
zatrudnienia. Dotyczy to zwlaszcza osob starszych oraz
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tych, ktore pochodza z grup spotecznych zagrozonych
ubdstwem. Rekomendowano® rowniez wdrozenie strate-
gii uczenia si¢ przez cale zycie, ulepszenie systemu edu-
kacji i szkolen z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy,
a takze przeprowadzenie przegladu systemu swiadczen
spolecznych, z myS$la o zwigkszeniu liczby bodzcow do
podejmowania pracy.

Rekomendacje te sugeruja, ze w polskim modelu fle-
xicurity szczeg6lna uwaga pos§wigcona powinna zostaé
aktywnej polityce rynku pracy (ALMP), systemom
uczenia si¢ przez cale zycie (LLL) oraz nowoczesnym
systemom zabezpieczenia spolecznego. Dokonajmy
zatem krotkiego przegladu sytuacji i dziatan podjgtych
w tych obszarach, ktore sa szczegolnie istotne dla budo-
wy w Polsce efektywnego modelu flexicurity.

Porozumienia umowne. Ocenia si¢, ze Polska jest
krajem o umiarkowanym stopniu prawnej ochrony sto-
sunku pracy, tylko nieznacznie wyzszym od $redniego
poziomu w UE. Nasze prawo pracy w nieco mniejszym
stopniu utrudnia zwalnianie 0sob zatrudnionych na czas
nieokreslony niz przecigtnie ma to miejsce w UE. W tym
obszarze nasi pracodawcy moga odczuwac niedogodno-
$ci jedynie w zwiazku z tym, ze prawo zobowiazuje ich
do powiadamiania zakladowej organizacji zwiazkowej
(jezeli dziala w zakladzie) o zwolnieniu danego pra-
cownika. Niedogodnoscia jest takze czas konieczny dla
zatatwienia formalno$ci zwiazanych ze zwolnieniem.
Uwaza sig, iz formalne wymogi procesu zwalniania sa
zbyt uciazliwe dla pracodawcdw, co obniza elastycznosc¢
zatrudnienia na czas nieokre$lony. Jednoczesnie nie
przynosi to korzysci pracownikom w postaci zmniej-
szenia niepewnos$ci. Poza tym pracodawcow obciazajq
regulacje w zakresie zwolnien grupowych, ktére mozna
uzna¢ za pozostato$¢ systemu prawa pracy tworzonego
w warunkach transformacji i prywatyzacji duzych przed-
sigbiorstw panstwowych’.

Polskie prawo pracy stawia pewne bariery, ktore ogra-
niczaja wykorzystywanie nietypowych umow o prace
(czyli innych niz umowy na czas nieokreslony w pelnym
wymiarze czasu). Mimo to mozna mowi¢ o istnieniu
wielu elementow flexicurity w naszym prawie pracy. Na
przyktad wprawdzie istnieje ograniczenie w stosowaniu
pracy terminowej z racji, przede wszystkim obowiazku
zawarcia kolejnej umowy o pracg na czas nieokreslony
(po dwukrotnym zawarciu umowy o pracg na czas okre-
slony w nastgpujacych po sobie okresach), ale z drugiej
strony ograniczenie to jest raczej formalne i mozna je omi-
na¢ bez wigkszych trudnosci. W konsekwencji tendencje
sa wyrazne — zatrudnienie terminowe staje si¢ coraz
chetniej wykorzystywanym przez polskich pracodaw-

cow sposobem zwigkszenia elastyczno$ci zatrudnienia
(w IV kwartale 2007 roku 28,4 procent pracownikow
najemnych zatrudnionych bylo na czas nieokreslony®).
Moim zdaniem, z uwagi na duzy odsetek pracujacych
na umowach czasowych nie ma potrzeby zmian regu-
lacji prawnych w zakresie dalszego uelastyczniania.
Paradoksalnie — stopien jej wykorzystania jest zdetermi-
nowany glownie dokonywang przez pracodawcoOw ocena
warunkow zawierania umow na czas nieokreslony.

Zasada flexicurity istnieje w naszym prawie pracy
w zakresie ustalania wymiaru czasu pracy. Tu praco-
dawcy i pracobiorcy maja swobodeg jego ksztattowania.
Jedyny wyjatek odnosi si¢ do pracownikéw uprawnio-
nych do urlopu wychowawczego, ktorzy moga wniosko-
waé o0 obnizenie wymiaru czasu pracy, jednakze nie niz-
szej niz do potowy jego wymiaru. Pracownicy pracujacy
w niepelnym wymiarze czasu objeci sa pelna ochrona
i tak samo traktowani, jak pracujacy na peten etat. Mimo
to nadal obserwuje si¢ niewysoki poziom i wzgled-
ng stabilno$¢ odsetka osob pracujacych w niepelnym
wymiarze czasu (okoto 10 procent), co wskazuje na nie-
wielka sktonno$¢ do rozszerzania stosowania tej formy
zatrudnienia. Na pewno warto byloby nastawi¢ si¢ na
wspieranie zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu,
przede wszystkim ze wzgledu na umozliwienie godzenia
zycia osobistego z praca.

Praca nietypowa. O elastyczno$ci $wiadczy to, ze
ro$nie wyraznie zainteresowanie wykorzystaniem pra-
cy tymczasowej, regulowanej Ustawa z dnia 9 lipca
2003 roku o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych’.
W 2007 roku skierowanych do wykonywania pracy
tymczasowej zostato blisko 490 tysiecy osob, prawie
200 tysigcy pracownikdéw wigeej niz w 2006. W 2007 roku

Poszczegolne kraje cztonkowskie UE wy-
pracowujq odmienne sposoby osiqgnie-
cia optymalnej kombinacji elastycznosci
[ bezpieczenstwa na rynku pracy. Wynika
to z odmiennosci ich sytuacji spoleczno-
-gospodarczej. Ale jednoczesnie uznano za
konieczne opracowanie jednolitych kano-
now, stanowiqcych podstawe stanowienia
i wdrazania krajowych modeli flexicurity.
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odsetek pracownikow tymczasowych osiagnat 3 pro-
cent w stosunku do pracownikéw najemnych'. Obecne
regulacje ograniczaja nieco jej rozw¢j. Chodzi tu gtow-
nie o limit czasowy pracy pracownika tymczasowego
u jednego pracodawcy oraz ograniczenie zatrudniania
pracownikow tymczasowych u pracodawcow, ktorzy
dokonali zwolnien grupowych. Wprowadzenie zmian
w zatrudnianiu pracownikoéw tymczasowych wymaga
szczegolnej troski i nadzoru partneréw spotecznych.
Kolejnym elementem flexicurity jest u nas wprowa-
dzenie w 2007 roku telepracy jako nowej formy zatrud-
nienia''. Zapotrzebowanie na telepracownikow jest sza-
cowane w oparciu o rozne zrodta i wyniki badan. Wedlug
Gltownego Urzedu Statystycznego w styczniu 2006 roku
5,6 procent polskich przedsigbiorstw zatrudniato osoby
w systemie telepracy'>. Z danych Ministerstwa Pracy
1 Polityki Spotecznej wynika, ze z telepracy korzysta juz
okoto 16 procent polskich przedsigbiorstw. Mimo krot-
kiego okresu od wprowadzenia okazalo sig, ze dzigki
elastycznos$ci takiej formy zatrudnienia, osoby dotych-
czas dyskryminowane na rynku pracy (kobiety wycho-
wujace dzieci czy niepetnosprawni) uzyskuja szans¢ na
state zatrudnienie". Ze wzgledu na krétki czas istnienia
regulacji prawnych telepracy trudno jest formulowac
rekomendacje w ich obszarze. Z pierwszych reakcji pra-
codawcow wynika, ze istnieja pewne ograniczenia przy
takim sposobie zatrudnienia. Po pierwsze, pracodawca
nie ma praktycznie mozliwosci sprawdzania pracow-
nikow podczas wykonywanych obowiazkow, jesli ci
nie wyraza na to zgody. Po drugie, watpliwosci budza
przepisy, ktore ograniczaja do trzech miesigcy okres,
w ktorym obydwie strony moga zrezygnowac z telepracy
i podja¢ wspotprace na zwyktych zasadach'.
Podsumowujac, wydaje sig, ze dla zapewnienia ela-
stycznos$ci najwigkszych zmian wymagaja uregulowania
uméw o pracg na czas nieokreslony. Regulacje prawne
nietypowych form =zatrudnienia wymagaja generalnie
niewielkich korekt, ktorych ksztalt wynika¢ powinien
z dotychczasowej praktyki, sugestii partneréw spotecz-
nych oraz potrzeby wyeliminowania praktyk dyskrymina-
cyjnych. Nalezatoby rowniez zwroci¢ szczegdlna uwage
na nietypowe formy zatrudnienia, stosunkowo nowe
w praktyce polskiej, jakimi sq telepraca i praca tymcza-
sowa. W odniesieniu do tych form potrzebne jest moni-
torowanie skutkow regulacji prawnych i dostosowywanie
ich do potrzeb tak pracodawcow, jak i pracownikow.
Trzeba doda¢, ze ze wzgledu na rozbiezno$¢ intere-
sOW w obszarze porozumien umownych z reguly naj-
trudniej jest uzyska¢ porozumienie partneroOw spotecz-
nych. Jest to obszar potencjalnie najbardziej konfliktowy
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1 wymagajacy calo$ciowego postrzegania funkcjonowa-
nia rynku pracy w modelu flexicurity.

Uczenie sie przez cafe zycie. Jak wspomnielismy,
efektywny model flexicurity wymaga systemu edukacji
i szkolen, ktory uwzglednialby potrzeby rynku pracy
(czyli, aby ksztalci¢ zgodnie z potrzebami, jakie zgta-
sza rynek pracy). W Polsce system edukacji ma mocne
strony, jak powszechnos$¢ ksztatcenia dzieci i mtodzie-
zy. Swiadczy o tym niski odsetek oséb w wieku 18—
—24 lata, ktore ukonczyly tylko gimnazjum (poziom
lower seconadary, ISCED" poziom 2 — w Polsce)
i nie ucza si¢ dalej. Ten odsetek wyniost w 2006 roku
5,6 procent, co oznacza, ze jest okoto trzykrotnie niz-
szy niz wynosi $rednia w UE. Co wigcej, ten odsetek
w latach 2001-2006 stale malat. Wptywa to korzystnie
na poziom edukacji mtodziezy, ktory w Polsce jest istot-
nie wyzszy niz srednio w UE, jesli mierzymy go odset-
kiem osob w wieku 20-24 lata, ktére ukonczyty szkote
ponadgimnazjalng (poziom upper secondary, ISCED 3).
W Polsce w 2006 roku 91,7 procent mtodziezy skonczy-
to szkote na tym poziomie'®,

Polska jest jedynym krajem w Europie, ktory osiaga
zalecane warto$ci w zakresie ksztalcenia i szkolenia
w az czterech z pigciu najwazniejszych obszaréw moni-
torowania i nadal wykazuje w nich postgp. Nastapito
to przed terminem wyznaczonym w Strategii Lizbon-
skiej. Takie sa wyniki raportu Komisji Europejskiej
z 2008 roku pod tytulem Progress Towards the Lisbon
Objectives in Education and Training Indicators and
benchmarks 2008".

Sa jednak rowniez stabsze strony w systemie edukacji.
Mamy niski udziat osob w wieku 25-64 lata w ksztatceniu
ustawicznym. W 2006 roku odsetek doksztatcajacych sig
wyniost 4,7 procent, co oznacza, ze byt o ponad potowe
nizszy niz $redni odsetek w catej UE'®. Gtownymi uczest-
nikami szkolen sa osoby dobrze wyksztalcone i osoby
miode. Natomiast ograniczony dostep do ksztalcenia
ustawicznego maja osoby niskokwalifikowane, mieszkan-
cy wsi 1 matych miast oraz osoby starsze, czyli ci, ktorzy
najbardziej potrzebuja podniesienia kwalifikacji.

Polskie przedsigbiorstwa stabo angazuja si¢ w orga-
nizowanie szkolen dla pracownikow. Problem w tym,
ze maja tylko jeden instrument, ktory ma zwigkszac
ich sktonno$¢ do wiaczenia si¢ w proces ksztatcenia.
Moga liczy¢ na uzyskiwanie dofinansowania ze zrddet
publicznych, jesli utworza zaktadowy fundusz szkole-
niowy. Instrument ten nie cieszy si¢ jednak szczegdlnym
zainteresowaniem pracodawcow, szczegéOlnie z firm
matych i $rednich”.
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Ocenia sig, ze w Polsce nie ma poziomej i pionowej
integracji miedzy réznymi dziataniami podejmowa-
nymi na rzecz ksztalcenia dorostych. Brakuje rowniez
zwiazkéw migdzy tymi dziataniami a innymi obszara-
mi, takimi jak rozwoj regionalny, rozwdj infrastruktury
czy polityka socjalna i1 opieka spoleczna. Potrzebna jest
nowa instytucjonalna forma ksztalcenia ustawicznego.
Istnieje potrzeba powolania organu (instytucji) zajmuja-
cego si¢ wyltacznie problematyka ksztatcenia dorostych,
ktory koordynowatby dziatania podejmowane w ramach
tego systemu’’. Rowniez partnerzy spoleczni powinni
odegra¢ znacznie wigksza rolg w formowaniu systemu
ksztatcenia dorostych. Obecnie nie przejawiaja znacza-
cej aktywnosci w tej dziedzinie®'.

Aktywna polityka rynku pracy. Efektywny model
flexicurity wymaga rowniez — zgodnie z zaleceniami
Komisji Europejskiej — sprawnego systemu aktywnej
polityki rynku pracy (ALMP). Obecnie opiera si¢ ona
— podobnie jak pozostate elementy polityki rynku pracy,
na zapisach zawartych w Ustawie z dnia 20 kwietnia
2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Ustawa definiuje pojgcia ushug i instrumentow
rynku pracy, ktérymi objete sa przede wszystkim osoby
bezrobotne. Okresla réwniez kategori¢ osob bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy. Osoby takie maja
prawo do standardowych ustug i instrumentéw rynku
pracy, a poza nimi — do dziatan dodatkowych.

Jak wiadomo Fundusz Pracy jest gtownym zrodlem
finansowania polityki rynku pracy (finansowany jest
glownie ze sktadek pracodawcéw oraz od 2004 roku
z funduszy unijnych). Na szczescie, jak pokazuja ana-
lizy*”* Fundusz w ostatnich latach zwigkszat wydatki na
ALMP. Najwigksza grupg stanowia wydatki na szkole-
nia, staze i przygotowanie zawodowe. Obnizeniu ulegly
za to wydatki na bezposrednie tworzenie miejsc pracy,
przede wszystkim roboty publiczne. Wzrasta liczba os6b
korzystajacych z ALMP. Najczg$ciej osoby bezrobotne
kierowane byly na szkolenia, staze oraz inne formy
dziatan, ktérych celem byto zwigkszenie poziomu kwa-
lifikacji zawodowych Iub przekwalifikowanie. Problem
jednak w tym, ze od 2003 roku wprawdzie rosta liczba
uczestnikow ALMP, ale nie towarzyszyty temu dziatania,
ktore moglyby zapewni¢ odpowiednia dla bezrobotnych
jakos$¢ ustug i instrumentéw rynku pracy. Brakowato
monitorowania, jak skuteczne sg programy aktywizuja-
ce oraz jaka jest celowos¢ wydatkowania pieniedzy na
okreslone formy wsparcia.

Struktura ALMP nie jest rezultatem spdjnosci polity-
ki, ktéra prowadza wladze centralne lub samorzadowe.
Stata si¢ ona raczej wypadkowa oddzialywania réznych

czynnikow, migdzy innymi instytucjonalnych (obejmu-
jacych ustawg o promocji zatrudnienia) oraz zdolnosci
urzedow pracy do aktywno$ci. Zakres aktywnych poli-
tyk uzalezniony jest takze, migdzy innymi od liczby
organizatorOw prac subsydiowanych czy instytucji
szkoleniowych, ktore sa sktonne realizowac szkolenia
dla 0s6b bezrobotnych czy od liczby bezrobotnych, ktd-
rzy moga i chca wziac udziat w konkretnej formie wspar-
cia. Problemem jest takze to, ze cele polityki zatrudnie-
nia zostaly u nas sformulowane bardzo ogolnie. Otéz,
gdy towarzyszy temu ostatniemu brak spdjnego syste-
mu monitorowania efektow programow aktywizacji, to
w rezultacie stosowanie ALMP moze w niewielkim stop-
niu prowadzi¢ do uzyskania trwatego zatrudnienia.

Szerszy dostep do ustug publicznych. W ostatnim
czasie nastapily reformy w obszarze ALMP, ale objety
one jedna nowelizacj¢ Ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, pojawit si¢ takze, kolejny
projekt jej nowelizacji. Nowelizacja przeprowadzona
w 2007 roku miata gtéwnie na celu usprawnienie dziatan
urzedow pracy i poszerzenie kregu bezrobotnych, ktorzy
maja dostgp do dodatkowych ustug ze strony urzedow
pracy (miedzy innymi do stazy i szkolen). Teraz dostep
do dodatkowych ustug maja® takze kobiety, ktore nie
podjety pracy po urodzeniu dziecka; bezrobotni bez
doswiadczenia, wyksztalcenia zawodowego lub $red-
niego, bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej
jedno dziecko do lat 18 oraz ci, ktorzy po odbyciu kary
w wigzieniu nie podj¢li pracy.

Kolejny projekt nowelizacji wspomnianej Ustawy jest
w trakcie konsultacji spotecznych. Przewiduje on mig-
dzy innymi** znaczace zwigkszenie aktywizacji zawodo-
wej 0sob bezrobotnych, w tym bezrobotnych bedacych
w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy. W tym celu pro-
ponuje si¢ — po pierwsze — zmiany w organizacji samych
urzedow pracy. Ma nastapi¢ w nich wyodrebnienie cen-

Partnerzy spoleczni powinni odegrac nie-
zwykle waznq role w ksztattowaniu i reali-
zacji modelu flexicurity. Niezbedny jest
ogolnokrajowy dialog, ktory pozwolitby
na zidentyfikowanie najwtasciwszej stra-
tegii wdrazania wybranego modelu i dla
dokonywania jego ewentualnych korekt.
Jesien 2008 Dialog 13
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trow aktywizacji zawodowej. Powiatowe urzedy pracy
maja mie¢ mozliwo$¢ tworzenia lokalnych punktow
informacyjno-konsultacyjnych we wspolpracy z samorza-
dami gminnymi. Maja one realizowa¢ przede wszystkim
zadania zwigzane z informacja o pomocy oferowanej
przez urzedy pracy oraz rejestracja bezrobotnych i poszu-
kujacych pracy. Proponuje si¢ takze — po drugie — zmiang
trybu wspoélpracy urzedu z klientem. Ot6z bezrobotny
ma obowigzkowo uczestniczy¢ w indywidualnym planie
dziatan. Po trzecie — projekt zaktada zwigkszenie wsparcia
zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0sob w wieku 50. lat
i wigcej. Przewiduje sig, miedzy innymi przyznanie wyz-
szych stawek wsparcia finansowego z tytutu uczestnictwa
w szkoleniach finansowanych ze $rodkow Funduszu
Pracy oraz zwolnienie pracodawcow zatrudniajacych star-
szych bezrobotnych z obowiazku odprowadzania sktadek
na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych. Po czwarte — projekt wprowadza wyzsze
zachety finansowe w celu zmotywowania bezrobotnych
do uczestnictwa w dziataniach aktywizujacych.

Projekt ma na celu takze zwigkszenie dostepu do
ustug rynku pracy. Poszerza grono beneficjentéw ustug
wprowadzajac kategorie ,,0s0by uprawnionej”. Jest nig
nie tylko bezrobotny i poszukujacy pracy, ale rowniez
migdzy innymi zatrudniony w wieku powyzej 45. roku
zycia oraz emigrant zarobkowy. Nowe przepisy uprasz-
czaja proces rejestracji oraz przewiduja wigksze wsparcie
w zakresie finansowania dodatkowych kosztéw zwiaza-
nych z realizacja ushug (na przyklad kosztow badan
lekarskich). Wigkszej elastycznosci form pomocy ofe-
rowanej przez urz¢dy pracy maja stuzy¢ programy spe-
cjalne. Programy te adresowane beda do bezrobotnych
wymagajacych specyficznej pomocy w doprowadzeniu
do podjecia pracy. Rozwigzaniem takze poszerzajacym
dostep do ustug rynku pracy jest utatwienie mozliwos$ci
dziatania agencjom zatrudnienia.

Projekt wprowadza preferencje dla realizowania pro-
cesOw ksztalcenia ustawicznego, czy szerzej — inwesto-
wania w kapitatl ludzki. Propozycje przewiduja wigksza
atrakcyjno$¢ uczestnictwa w szkoleniach, a zarazem
— ich wigksza dostgpnos¢ dla zainteresowanych osob.
Zliberalizowane takze maja by¢ warunki korzystania
z zaktadowego funduszu szkoleniowego, co wiaze si¢
takze z czg$cia LLL flexicurity. Projekt wprowadza takze
nowy instrument rynku pracy, jakim jest przygotowanie
zawodowe dorostych realizowane poprzez praktyczna
nauke zawodu lub przyuczenie do pracy.

Projekt zawiera rowniez modyfikacj¢ systemu wyptat
zasitkow dla bezrobotnych. Kwota zasitku ma zosta¢
podniesiona, ale jednoczesnie wyptaty beda mniejsze
w kolejnych miesiacach ich pobierania. Jest to zachgta
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dla bezrobotnych, aby poszukiwali pracy i wykazywali
aktywnosc¢. Jest to jednoczesnie czynnik realizacji innej
czesci flexicurity, jaka jest nowoczesny i zrbwnowazony
system zabezpieczenia spolecznego.

Dokonane i proponowane reformy polityki rynku
pracy dobrze wpisuja si¢ w podejscie flexicurity. Od-
powiadaja one zwlaszcza na rekomendacje¢ dotyczaca
podnoszenia poziomu i skutecznos¢ ALMP. Widaé tu
probe przejscia od polityki pasywnej do polityki aktyw-
nej. Zwigkszeniu ulega bowiem obszar dziatan aktywi-
zacyjnych 1 dostep do nich. Wida¢ takze probe zmian
w systemie $wiadczen z tytutu bezrobocia. Wazne jest
rowniez rozszerzanie kregu odbiorcéw beneficjentow
ustug rynku pracy oraz nastawienie na zwigkszanie ich
zdolnosci do zatrudnienia.

Instytucje dialogu na rynku pracy. Podkresli¢ trzeba, ze
w tworzeniu i realizacji polityki rynku pracy bezposred-
nio uczestnicza instytucje dialogu spotecznego. Ustawa
z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy”’ wprowadzita pojecie ,,instytu-
cji rynku pracy”, do ktorych zaliczyta wlasnie instytucje
dialogu spolecznego. Staty si¢ nimi organizacje i instytu-
cje zajmujace si¢ problematyka rynku pracy: organizacje
zwiazkow zawodowych, pracodawcow i bezrobotnych
oraz organizacje pozarzadowe wspolpracujace z publicz-
nymi shizbami zatrudnienia i Ochotniczymi Hufcami
Pracy w zakresie realizacji zadan okre$lonych ustawa
(art. 6, ustep 6). Nowelizacja ustawy dokonana w 2007 ro-
ku zmienita nieco kryteria zakwalifikowania instytucji
dialogu spotecznego do instytucji rynku pracy. Usunigto
przede wszystkim warunek wspotpracy z publicznymi
stuzbami zatrudnienia i Ochotniczymi Hufcami Pracy.
Instytucjami rynku pracy staty si¢ te zwiazki zawodowe
lub organizacje zwiazkow zawodowych, organizacje pra-
codawcow, organizacje bezrobotnych i organizacje poza-
rzadowe, ktore wérdd zadan statutowych majq realizacje
zadan w zakresie promocji zatrudnienia, fagodzenia skut-
kow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej*. Definicji
tej nie zmienia projekt kolejnej nowelizacji z 2008 roku.
Od poczatku istnienia ustawy pozostalo w mocy za-
fozenie, ze polityka rynku pracy realizowana przez
wladze publiczne opiera si¢ na dialogu 1 wspotpracy
z partnerami spolecznymi, w szczegdlnosci w ramach
(art. 21): dziatalno$ci rad zatrudnienia, partnerstwa lokal-
nego. Partnerstwo dotyczy uzupehiania oraz rozszerzania
przez partnerow spotecznych i agencje zatrudnienia oferty
ustug $wiadczonych przez publiczne stuzby zatrudnienia.
Sa wigc podstawy do tego, aby partnerzy spoteczni
wlaczali si¢ do ksztattowania i realizacji polityki rynku
pracy. Aby wzbogacili proces wdrazania modelu flexicu-
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rity powinni, przede wszystkim zwigkszy¢ swoja aktyw-
nos¢ w zakresie uzupetniania i rozszerzania oferty ushug
rynku pracy, takich jak na przyktad szkolenia, doradztwo
zawodowe, tworzenie grup wsparcia dla osob o ograni-
czonej zdolnos$ci do zatrudnienia czy pobudzania lokal-
nych inicjatyw spolecznych.

Systemy zabezpieczenia spotecznego dla flexicurity.
Jak sobie przypominamy, efektywny model flexicurity
wymaga odpowiedniego systemu wsparcia socjalnego.
Polski system zabezpieczenia spotecznego spehia stan-
dardy ochrony socjalnej sformutowane przez instytucje
Unii Europejskiej i Migdzynarodowej Organizacji Pracy.
Objeci sa nim wszyscy pracujacy, a bezrobotni maja
zagwarantowany system zasitkow oraz wsparcia aktyw-
nymi instrumentami rynku pracy. Pomoc spoteczna ofe-
rowana jest tym, ktorzy spelniaja okreslone kryterium
dochodowe oraz tym, ktorzy sa w obszarze tak zwanych
ryzyk socjalnych (z tytutu choroby, inwalidztwa, staro-
$ci czy bezrobocia). System zapewnia tez §wiadczenia
rodzinne i ochrone zdrowia.

Mamy jednak problem z naszym system bezpieczen-
stwa socjalnego. Polega on generalnie na tym, ze system
sprzyja biernosci zawodowej. Nie stymuluje aktywnosci,
z wyjatkiem aktywno$ci w poszukiwaniu zrodet pomocy.
Pojawit sig juz nawet syndrom ,,uzaleznienia od pomo-
cy”. W tej postaci zatem $wiadczenia socjalne nie moga
odgrywac¢ wiasciwej roli w zapewnieniu bezpieczenstwa
zasobdw pracy, albowiem ich najczestsza konsekwencja
jest wyjscie z rynku pracy.

Konstrukcja tego systemu jest taka, ze generuje on
wysokie koszty funkcjonowania, co odbija si¢ silnie
w obszarze kosztow pracy. Wysokie koszty funkcjono-
wania systemu socjalnego finansowane sa czg$ciowo ze
sktadek naliczanych od wysoko$ci ptac pracowniczych.
Powigksza to tak zwany klin podatkowy w nich. W rezul-
tacie pojawia si¢ zamknigte kolo: wysokie koszty poza-
ptacowe pracy prowadza do zmniejszenia popytu na prace
i dezaktywizacji zawodowe]j zasobow pracy, korzystaja-
cych ze wzglednie dostgpnego systemu $wiadczen spo-
lecznych, a to wzmaga zapotrzebowanie tegoz systemu na
srodki. Prowadzi to do wzrostu pozaptacowych kosztow
pracy. Koto zostaje zamknigte. Przerwanie go jest niezwy-
kle trudne w $wietle liczby beneficjentow systemu zabez-
pieczenia spotecznego oraz oporu spotecznego i politycz-
nego wobec wszelkich prob weryfikacji §wiadczen.

Jest przy tym oczywiste, ze musza istnie¢ $wiadcze-
nia zabezpieczenia spotecznego, ktore maja zapobiegac
ubostwu i sytuacji, w ktorej jednostka zostaje pozbawiona
srodkéw do zycia w okreslonych okolicznosciach. Rzecz
jednak w tym, ze §wiadczenia nie powinny zastgpowac

trwale dochodow uzyskiwanych z podejmowania pracy,
ale by¢ wsparciem w okreslonych sytuacjach zyciowych.

W Polsce w ostatnim okresie nie dokonano przegladu
systemu zasitkow spolecznych pod katem zwigkszenia
zachet do wyjscia z biernosci zawodowej. Rekomendowata
to Komisja Europejska. Podjgte dziatania ograniczaja
si¢ do prob dokonczenia reformy systemu emerytalne-
go. Proby te trwaja od kilku lat. Zgodnie z planem prac
obecnego rzadu, projekty ustaw, ktdre koncza budowanie
ram prawnych nowego systemu emerytalnego, miaty by¢
przedtozone do Parlamentu w pierwszym potroczu 2008 ro-
ku (nie zostaly). Przygotowany zostal (migdzy inny-
mi) projekt ustawy zmieniajacej ustawg o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych, ktorego
celem jest uspojnienie zasad obliczania rent i emerytur
z nowym systemem emerytalnym oraz projekt ustawy
o emeryturach pomostowych. Szczegolnie istotne sa decy-
zje w sprawie emerytur pomostowych, czyli dodatkowego,
poza systemem emerytalnym, $wiadczenia, ktore osoba
uprawniona bedzie otrzymywaé¢ pomigdzy zakonczeniem
swojej kariery zawodowej a osiagnieciem wieku emery-
talnego. Emerytury pomostowe maja zastapi¢ tak zwane
wcezesniejsze emerytury. Ma zosta¢ znacznie zmnigjszo-
na liczba grup zawodowych uprawnionych do emerytur
pomostowych w stosunku do uprawnionych do wczesniej-
szych emerytur. Budzi to wiele emocji i protestow réznych
grup zawodowych na przyktad nauczycieli i kolejarzy.

Proba reformy systemu $wiadczen spotecznych sa
propozycje dotyczace zasitku dla bezrobotnych, zawarte
w projekcie nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Zmiany te — jezeli wejda
w zycie — spowodowa¢ moga zwigkszenie motywacji
bezrobotnych do poszukiwania pracy.

Dialog spoteczny w tworzeniu modelu flexicurity.
W Polsce istniecja dobre rozwiazania prawne, stwa-
rzajace rzeczywista mozliwo$¢ wlaczania partnerow
spolecznych i pozostatych interesariuszy do tworze-
nia 1 wdrazania polityki flexicurity. Podkresli¢ trzeba,
ze tak partnerzy spoleczni, jak i inni aktorzy rynku
pracy coraz bardziej aktywnie wlaczaja si¢ w oba te
procesy. Wykorzystuja przy tym liczne plaszczyzny
wymiany pogladéow. Jedna z takich ptaszczyzn sa
konferencje i seminaria z udzialem partnerow spotecz-
nych. Przykltadem moze by¢ seminarium poswigcone
zastosowaniu pracy tymczasowej dla realizacji zatozen
koncepcji flexicurity, zorganizowane przez Europejska
Fundacje na Rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy
w 2007 roku czy konferencja poswigcona modernizacji
prawa pracy — a w szczego6lnosci potaczeniu wykorzy-
stania elastycznych form zatrudnienia oraz elastycznego
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ksztaltowania czasu pracy z odpowiednimi zabezpiecze-
niami socjalnymi, zorganizowana réwniez w 2007 ro-
ku przez Fundacj¢ im. Friedricha Eberta i Niemiecko-
-Polskie Stowarzyszenie Prawnikow. Z kolei Polska
Konfederacja Pracodawcow Prywatnych Lewiatan oraz
Business Europe w 2008 roku zorganizowali konferencje
Flexicurity: elastyczny i bezpieczny model zatrudnienia
— idea warta wdrozenia. Wazne sg takze tematyczne spo-
tkania srodowiskowe, jak spotkanie zorganizowane przez
Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach w 2007 roku
pod hastem Czlowiek — najlepsza inwestycja. Idea flexi-
curity w Programie Operacyjnym Kapital Ludzki szansq
i wyzwaniem dla wojewodztwa slgskiego.

Nalezy jednak zwroci¢ uwagg, ze partnerzy spoleczni
stoja przed konieczno$cia zmierzenia si¢ z dwoma pod-
stawowymi problemami w procesie tworzenia i wdroze-
nia modelu flexicurity. Problem pierwszy, to koniecz-
nos¢ przejscia od postawy biernej do aktywnej. Jak do tej
pory partnerzy spoleczni angazuja si¢ w rozwigzywanie
probleméw rynku pracy, gtownie poprzez opiniowanie
i recenzowanie inicjatyw rzadowych. Tymczasem warto
bytoby poszerzy¢ ten obszar o projektowanie i prezenta-
cje konkretnych rozwiazan, uwzgledniajacych koniecz-
no$¢ zachowania zasad flexicurity. Nie mniej istotny jest
drugi problem. Jest nim potrzeba wypracowania jedno-
rodnego stanowiska w gronie partnerow spotecznych.
Rzecz mocno upraszczajac mozna powiedzie¢, ze strony
okopaty si¢ na pewnych pozycjach. Na ogot zwiazki
zawodowe koncentruja si¢ na walce o zachowanie lub/i
rozszerzenie przywilejow w obszarze bezpieczenstwa
zachowania pracy, za$ pracodawcy — na zwigkszeniu
elastycznosci w stosowaniu regut zatrudniania na rynku
pracy. Tymczasem potrzebne jest zrozumienie i pewien
ramowy konsensus z obu stron. Powinny one wspoélnie
wypracowac¢ odpowiedni dla polskich warunkow model
flexicurity. Jego beneficjentami powinni by¢ w réwnym
stopniu pracodawcy i pracownicy.

Pojecie flexicurity powstato z potaczenia dwoch konkurencyjnych w istocie
wzgledem siebie pojec: flexibility (elastycznos¢) i security (bezpieczen-
stwo). W wolnej interpretacji mozna traktowac je jako kategori¢ rownowagi
migdzy elastycznoscia a bezpieczenstwem.

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondéw, Wspdlne za-
sady wdrazania modelu flexicurity, Bruksela, dnia 27.6.2007 KOM(2007)
359.

Council of the European Union, Press Release 2733rd Council Meeting
Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs Luxembourg,
1-2 June 2006, s. 17, European Commission, Zowards Common
Principles of Flexicurity: More and better jobs through flexibility and
security, Luxembourg: Office for Official Publications of the European
Communities, 2007, s. 12.

Por. E. Rybicka, Europejscy partnerzy spoleczni uzgadniajq stanowisko
w sprawie elastycznosci i bezpieczenstwa zatrudnienia, Dialog nr 4, 2007,
s. 25-26.
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* M. Rymsza (red.), Elastyczny rynek pracy i bezpieczeristwo socjalne.
Flexicurity po polsku? Instytut Spraw Publicznych, Warszawa, 2005;
G. Grotkowska, M. W. Socha, U. Sztanderska, Elastyczno$¢ zatrudnie-
nia a bezpieczenstwo socjalne na rynku pracy. Doswiadczenia Polski,
Migdzynarodowa Organizacja Pracy, Budapeszt, 2005; zob. tez E. Kryn-
ska, Rownowaga miedzy elastycznosciq i bezpieczenstwem na polskim
rynku pracy. Jak osiqgnaé flexicurity?, Monitor Prawa Pracy nr 7, 2007;
B. Surdykowska, Dialog na rzecz elastycznosci i bezpieczenstwa, Dialog
nr 4, 2007, s. 22-27; K. Czerwinska, Flexicurity jako koncepcja polityki
spolecznej i zatrudnienia, Polityka Spoteczna nr 3, 2008, s. 13—19.

Council Recommendation of 14 May 2008 on the 2008 update of the
broad guidelines for the economic policies of the Member States and the
Community and on the implementation of Member States’ employment
policies (2008/399/EC) Official Journal of the European Union L 139.
M. Bukowski (red.), Zatrudnienie w Polsce 2005, Ministerstwo Gospodarki
i Pracy, Warszawa, 2005; M. Bukowski (red.), Zatrudnienie w Polsce 2007,
Bezpieczenstwo na elastycznym rynku pracy, Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, Warszawa, 2008.

Kwartalna informacja o rynku pracy, Monitoring rynku pracy, GUS,
Warszawa, 2008.

DzU nr 166, poz. 1608 z pézn. zm.

Ponad 11 tys. firm wypozycza pracownikéw, ,,Gazeta Prawna” z dnia
14.04.2008.

Ustawa z dnia 24 sierpnia 2007 roku o zmianie ustawy Kodeks pracy oraz
niektorych innych ustaw (DzU nr 181 poz. 1288).

Glowny Urzad Statystyczny, http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/
PUBL_wykorzystanie technologii ITC 2006 _tab_przedsiebiorstwa.xls.

" Na rynku coraz wiecej ofert telepracy, 2008-08-08, Money.pl,
http://prawo.money.pl/aktualnosci/wiadomosci/artykul/na;rynku;coraz; wie-
cej;ofert;telepracy,254,0,360190.html.

Telepraca coraz popularniejsza, 2008-03-05, Money. pl http:/
www.msp.money.pl/wiadomosci/kadry/artykul/telepraca;coraz;popularniejs
7a,212,0,326100.html.

ISCED - International Standard Classification of Education (Mie-
dzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Ksztafcenia) opracowana przez
UNESCO w latach siedemdziesiatych XX w. jako narzgdzie gromadze-
nia i opracowywania oraz prezentowania statystyki w zakresie edukacji.
Klasyfikacja ta przewiduje siedem pozioméw: od ISCED poziom 0 (przed-
szkole) do ISCED poziom 6 (studia doktoranckie).

Zrodto: European Commission, Indicators for monitoring the Employment
Guidelines including indicators for additional employment analysis 2008
compendium, Latest update: 13/05/2008.

Commission of the European Communities, Commission Staff Working
Document Progress Towards the Lisbon Objectives in Education and
Training Indicators and benchmark,s 2008, http://ec.europa.eu/education/
policies/2010/doc/progress08/report_en.pdf.

Zrodto: European Commission, Indicators for monitoring the Employment
Guidelines including indicators for additional employment analysis 2008
compendium, Latest update: 13/05/2008.

Zob. E. Krynska (red.), Ksztatcenie pracownikow. Wyniki badan w polskich
podmiotach gospodarczych, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa,
2008.

Por. Raport o Rozwoju Spolecznym Polska 2004, UNDP, Warszawa, 2004,
s. 61-64.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Uczenie si¢ dorostych. Przeglad
tematyczny Polska — notatka na temat kraju, Warszawa, 2006.

M. Bukowski (red.), Zatrudnienie w Polsce 2007, Bezpieczenstwo na
elastycznym rynku pracy, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa, 2008.

* Do bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegélnej sytuacji na rynku pracy
zaliczano dotychczas: bezrobotnych do 25. roku zycia; bezrobotnych dtugo-
trwale; bezrobotnych powyzej 50. roku zycia; bezrobotnych bez kwalifikacji
zawodowych; bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej jedno
dziecko do 7. roku zycia; bezrobotnych niepetnosprawnych.

Na podstawie Uzasadnienia do Projektu ustawy o zmianie ustawy o promo-
cji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektorych innych
ustaw, http://www.mps.gov.pl/bip/index.php?idkat=1706.

DzU 2004 nr 99, poz. 1001.

Ustawa z dnia 24 sierpnia 2007 roku o zmianie ustawy o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektérych innych ustaw
(DzU 2007 nr 176 poz. 1243).
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Powodzenie w budowie partnerstwa spofecznego opiera si¢ czasami na nieoczekiwanym splocie okolicznosci i czynnikow

strukturalnych — pisza Lucio Baccaro i Sang-Hoon Lim'

Pakty spoteczne jako koalicje
,stabych” 1 ,,umiarkowanych’:
Irlandia, Wtochy 1 Korea Potudniowa

Analiza przyktadow z Irlandii, Wioch i z Korei
Potudniowej pozwala na postawienie tezy,

Ze pakt spoleczny jest wynikiem zaistnienia
koalicji ,stabych i umiarkowanych”. Oznacza
to, ze pakt powstaje w wyniku zawigzania
Strategicznej koalicji miedzy stabym rzgdem,
mierzgcym sie z kryzysem politycznym

I gospodarczym a najbardziej umiarkowanymi
odfamami w ruchu pracowniczym.

hcemy podwazy¢ przyjmowane czgsto

zatozenie o zwiazkach zawodowych jako

jednolitych podmiotach. Stawiamy tezg,

ze zawiazywanie strategicznych koalicji

przez zwiazki jest efektem przeprowadzo-
nej walki politycznej wewnatrz nich samych. Przyktady
z Wioch i z Irlandii pokazuja, ze frakcje umiarkowane
uzyskuja przewage, gdy w procesach decydowania
zbiorowego istnieja reguly, ktore preferuja glosy sze-
regowych czlonkéw (lub nawet o0sdb spoza zwiaz-
kéw zawodowych). Z kolei, jesli proces decyzji zbio-
rowych ograniczony jest do udziatu lideréw $redniego
szczebla, bardziej prawdopodobne jest, ze przewage
zdobeda radykalowie. To z kolei sugeruje przyktad
koreanski.

Rozwoj paktow spotecznych, czyli umow najwyzsze-
go szczebla w wyniku negocjacji przez rzady, zwiazki
zawodowe 1 stowarzyszenia pracodawcéw zadziwia.
Kontrastuje z zaistnialymi wowczas trendami, takimi jak
spadek cztonkostwa w zwiazkach zawodowych, decen-
tralizacja negocjacji zbiorowych (lub ich zaniechanie

w niektorych krajach), czy neoliberalna restrukturyzacja
gospodarki, ktora ma miejsce w wielu krajach, gtow-
nie, cho¢ nie wylacznie, europejskich. Na przyktadach
z Irlandii, z Wtoch i z Korei Potudniowej, przedstawia-
my teori¢ powstawania i odnawiania si¢ paktow spotecz-
nych w réznych warunkach i §rodowiskach. Czynimy to
przez udzielenie odpowiedzi na trzy konkretne pytania:
1 — w jakich warunkach rzady sa bardziej sktonne do
dzielenia si¢ z prywatnymi podmiotami swoimi przy-
wilejami w opracowywaniu polityk publicznych, niz do
korzystania z tych przywilejow jednostronnie i w cato-
$ci; 2 — w jakich warunkach, zaleznie od woli rzadu wta-
czenia partneréOw spolecznych (ze strony sity roboczej
i kapitalu), powstaje stabilny pakt; 3 — w jakich warun-
kach pakt spoteczny przestaje odzwierciedla¢ okoliczno-
$ci i rownowagg sit z chwili, gdy byt podpisywany, i jak
poddaje si¢ dalszej instytucjonalizacji.

W przyktadach z tych trzech krajow wystepuja daleko
idace i wieloaspektowe roznice dotyczace historii, kultu-
ry, wielkosci, politycznego i instytucjonalnego rozwoju,
struktury gospodarczej, tradycji w rozwijaniu stosunkow
pracy. Stanowi to jednak zyzny grunt dla opracowan two-
rzacych teorig, jak ta proponowana w niniejszej pracy.

Zgodnie z nasza argumentacja o ile proces tworze-
nia paktow przebiega — wedlug tego samego wzorca
w kazdym z trzech krajéw (pomimo bardzo odmiennych
warunkow) — o tyle stopien instytucjonalizacji rozni si¢
bardzo. W przypadku Korei zawarcie umowy spotecz-
nej jest wypadkiem jednostkowym (ktoéry miat miejsce
w 1998 roku), we Wloszech paktowanie odbywato si¢
przez wigkszo$¢ lat 90., a w Irlandii od pierwszego pak-
tu z 1987 roku i nadal jest gtownym sposobem tworze-
nia polityki publicznej. Poszukiwanie podobienstw
wsrod trzech przyktadéw powinno dostarczy¢ informa-
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cji na temat procesoOw doprowadzajacych do stworzenia
paktu, natomiast analiza r6znic daje nadziej¢ na dostrze-
zenie czynnikow instytucjonalnej stabilizacji paktow.

Na poczatku byt kryzys. Nasz wywod zaczynamy od
przywotania waznego (funkcjonalistycznego) pogladu
obecnego w dostgpnej literaturze na temat paktow spo-
lecznych. Ot6z pierwszym impulsem do tworzenia paktu
jest zewnetrzny wobec systemu czynnik wywotujacy
wstrzas. W przeciwienstwie jednak do znacznej czgsci
literatury, ktora koncentruje sig, przede wszystkim na
takich czynnikach jak globalizacja, lub bardziej szczego-
towo, kryteria konwergencji z Maastricht, pokazujemy
7e wstrzas systemu moze wywola¢ czynnik innej natu-
ry, na przyktad w Irlandii — kryzys makroekonomiczny
z polowy lat 80. we Wtoszech — kryzys finansowy i poli-
tyczny z poczatku lat 90. i kryzys azjatycki w 1997 roku
w przypadku Korei. Zawsze jednak jest on zwiazany
z reakcja angazujaca neoliberalng polityke. W naszej
teorii taczymy wigc element funkcjonalistyczny z per-
spektywa autonomicznie dziatajacego podmiotu (actor
centred perspective)z.

Twierdzimy, ze pakt spoteczny ma poczatek w chwi-
li, gdy mamy do czynienia z rzadem stabym na skutek
wyniku wyborow parlamentarnych, ktory okazuje sig nie-
zdolny do samodzielnego zmierzenia si¢ z kryzysem.
Probuje zatem budowac szerokie porozumienie spoteczne
wokot programu dostosowania si¢ do powstatej sytuacji.
Nasza definicja stabego rzadu dotyczy jedynie aspektu
wyborczego. Nie bierzemy pod uwage wpltywu weta na
proces tworzenia i realizowania polityki. Rzady w na-
szych przyktadach byly w czasie wystapienia kryzysu
mniejszo$ciowymi (Irlandia i Korea) Iub istotnie ogra-
niczonymi w dziataniu z innych powodow (Wtochy).
Ponadto rzady musialty zmierzy¢ si¢ z narodowym
ruchem zwiagzkowym, ktory cho¢ ostabiony przez male-
jace ostatnio cztonkostwo, posiadat i tak ogromna site
mobilizowania spoteczenstwa. Przywolujac bez glebszej

analizy przyktady Belgii, Indonezji i innych krajow
azjatyckich, pokazujemy, ze w krajach mierzacych si¢
z podobnymi zagrozeniami, ale z silnymi wyborczo
rzadami, to ich rzady dziataly jednostronnie, bez podej-
mowania negocjacji restrukturyzacyjnych.

Uwazamy, ze wstrzas spowodowany zewnetrznymi
czynnikami, prowadzi jedynie do krotkotrwatych poro-
zumien. Aby pakt spoteczny osiagnat stabilna pozycje,
a nie byl jedynie chwilowym zjawiskiem, musi zaistnie¢
,koalicja stabych i umiarkowanych”, to znaczy koalicja
stabego rzadu i1 grup zwiazkowych, ktére sa mniej kon-
frontacyjne. Innymi stowy, zwiazki zawodowe powinny
osiagna¢ wewngtrzng zgode co do koniecznosci stoso-
wania rozwiazan negocjacyjnych. Owa zgoda nie jest
ani czym$ automatycznym, ani oczywistym, ale moze
nastapi¢ w wyniku politycznej walki wewnatrz zwiaz-
kéw pomigdzy radykatami a umiarkowanymi. W Irlandii
i we Wloszech umiarkowani zwycig¢zyli, w Korei nato-
miast przegrali. Na wynik tej walki miaty wplyw regu-
ly podejmowania decyzji obowigzujace w zwiazkach
zawodowych: we Wtoszech i w Irlandii wptyw na de-
cyzje zbiorowe majq szeregowi czlonkowie zwiazkow,
w Korei proces podejmowania decyzji ograniczony jest
do liderow s$redniego 1 wysokiego szczebla.

Chociaz zaangazowanie si¢ pracodawcow nie jest
niezbedne do tego, by pakt powstal, to staje si¢ czyms$
kluczowym dla jego stabilizacji i odnawiania. RoéZnice
w zywotnosci paktow spolecznych w Irlandii 1 we
Wiloszech thumaczymy wskazujac na odmienne dlugo-
terminowe wybory dokonywane przez organizacje pra-
codawcow w tych krajach. W Irlandii organizacje praco-
dawcoéw po poczatkowym okresie niejasnego stanowiska,
w petni poparty partnerstwo spoleczne. Uczynity to, gdyz
wyniki paktu spolecznego okazaty si¢ zdecydowanie
korzystne dla biznesu, szczegodlnie pobudzajac sektory
wysokich technologii. We Wloszech wynik oddziaty-
wania partnerstwa spolecznego byt znacznie mniej zau-
wazalny, zarowno dla biznesu, jak i calej gospodarki.

Tabela 1. Stanowisko grup zwigzkowych wobec zaangazowania si¢ we wspolprace na najwyzszym szczeblu

Kraj Za Przeciw

Irlandia Konfederacja zwiazkowa, zwiazki ogélne z siedziba gtoéwna Zwiazki rzemieslnikow, zwiazki ogdlne z siedziba gtéwna w Wielkiej
w Irlandii, zwigzki z sektora publicznego Brytanii

Wiochy Konfederacje zwiazkow, zwiazki pracownikow sektora publicznego, | Rady zaktadowe w duzych przedsigbiorstwach produkcyjnych,
wszystkie federacje przemystowe z wyjatkiem CGIL federacji poszczegolne konfederacje terytorialne (np. Brescia, Mediolan),
przemystu metalurgicznego CGIL przemystu metalurgicznego

Korea Konfederacje zwiazkowe, zwiazki reprezentujace pracownikow Zwiazki zawodowe z wielkich przedsigbiorstw (chaeboli)
matych i $rednich przedsigbiorstw, zwiazki pracownikow
niefizycznych (biate kotnierzyki), zwiazki pracownikow sektora
publicznego
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Z tego powodu pracodawcy nigdy nie wsparli w pehni tego
sposobu regulacji, i gdy w 2001 roku wybory pozwolily na
stworzenie silnego, wigkszosciowego centroprawicowego
rzadu, pracodawcy dokonali zmiany sojuszu i rozpoczeli
lobbing rzadu w celu zmiany regulacji rynku pracy.

Dlaczego i jak powstaja pakty spoteczne? We wszyst-
kich trzech krajach wymienionych w tej pracy powsta-
waty pakty spoteczne. W Irlandii w wyniku tréjstronnych
negocjacji powotano w 1987 roku Program Narodowego
Ozywienia (PNR), ktory w zamian za redukcje¢ podatkow
dochodowych doprowadzil do moderowania centralnie
ustalanych podwyzek ptac. Po tej umowie nastapito pigc
kolejnych umow, ktoére kontynuowane sa do dzisiaj.
Podstawowa struktura paktéw pozostala niezmieniona:
na tle fiskalnego konserwatyzmu i monetarnej ortodok-
sji, umowy dokonaty zmiany restrykcyjnosci ptac na
rzecz cig¢ podatkowych i skierowane zostaty na zwal-
czanie nierownosci spotecznych i wykluczenia, najpierw
przez zachowanie realnej warto$ci wyptat, nastgpnie
przez bardziej ukierunkowane dziatania. Zakres samych
uméw stopniowo poszerzal si¢ i obejmowat nie tylko
polityke makroekonomicznag, ale w zasadzie wszystkie
obszary polityki za ktoére odpowiada rzad.

Jedna z cech wloskich paktow spotecznych jest,
w odroznieniu od innych krajow, koncentracja na jednej
sprawie programowej w danym czasie. W lipcu 1992 roku
podczas proby (fatalnej) odsunigcia oczekiwanej dewalu-
acji lira, trojstronni partnerzy uzgodnili szybka reforme
stosunkow pracy, ktora znosita indeksacj¢ ptac i czasowo
zakazywata negocjacji placowych na szczeblu przedsig-
biorstw. W lipcu 1993 roku, kolejna centralna umowa

Diagram 1. Schemat powstawania paktu spolecznego

Staty pakt
/ spoteczny
tak (Irlandia)
Pracodawcy \
/ wlaczaja si¢
>
S tak
E:
(% Umiarkowani zdobywaja Paks spofsczny
g t . (Wtochy)
S przewagg nad radykatami e na czas
E w zwiazkach zawodowych okreslony
tak

Staby rzad

/

Pakt spoteczny nie
powstaje (Belgia,
Indonezja, inne kraje
azjatyckie)

podtrzymata zniesienie indeksacji ptac, powiazata sekto-
rowe wzrosty ptac z makroekonomicznymi celami rzadu
i wprowadzita dwuwarstwowa struktur¢ skoordynowa-
nych negocjacji — na poziomie sektorowym i przedsig-
biorstwa. W 1995 roku rzad i zwiazki zawodowe (bez
udziatu pracodawcéw) wynegocjowaly catkowita refor-
me systemu emerytalnego, ktéry w skali dlugotermino-
wej przypominal system funduszy, ale w bardzo matym
stopniu ograniczyl prawa nabyte w krotkim i $rednim
okresie. W 1996 roku trojstronny Pakt na Rzecz Pracy,
rozszerzyl elastycznos¢ rynku pracy przez dopuszczenie
nowych form nietypowego zatrudnienia. W 1997 roku
wynegocjowano reforme systemu emerytur, ktéra przy-
spieszyta przechodzenie do nowego systemu emerytalne-
go. W 1998 roku trojstronna umowa ostatecznie potwier-
dzila istnienie dwuwarstwowej struktury zbiorowych
negocjacji i zinstytucjonalizowata konsultacje rzadowe
z partnerami spotecznymi na temat pracy i zagadnien
polityki spoteczne;j’.

Koreanski pakt spoteczny byt odpowiedzia na azja-
tycki kryzys z 1997 roku. Umowa o szerokim zakresie
zostala wypracowana pod auspicjami nowo ustanowio-
nej trojstronnej instytucji o nazwie Koreanska Komisja
Trojstronna i podpisana w lutym 1998 roku. Zawierala
ona trzy podstawowe elementy. Po pierwsze, rozszerzata
przejrzysto§¢ dziatan korporacyjnych i zobowiazywa-
fa menedzerow do wlaczania zwiazkéw zawodowych
w proces podejmowania decyzji. Po drugie, zwigk-
szata elastyczno$¢ rynku pracy, zezwalajac pracodaw-
com na przeprowadzanie zwolnien z pracy z przyczyn
ekonomicznych i zatrudnianie warunkowe w wybra-
nych zawodach. Po trzecie, umowa rozszerzata pra-

Pakt spoteczny
niestabilny (Korea)
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wa zwiazkow zawodowych wobec wybranych katego-
rii zawodowych (nauczycieli, urzednikoéw rzadowych)
1 niezatrudnionych.

Niniejsza praca dowodzi, ze powstawanie paktow
spotecznych w Irlandii, we Wtoszech i w Korei rzadzi
si¢ ta sama logika, i ze mozliwe jest uzycie tej samej
narracji do opisania wszystkich trzech przypadkow.
O ile wspolne przyktadom czynniki shuza powstawaniu
paktu, o tyle podstawowe ro6znice odpowiadaja za rozne
stopnie instytucjonalizacji paktow spotecznych w tych
trzech krajach. Dalsza czgs¢ tego rozdzialu jest proba
uzasadnienia tych tez.

Kryzys gospodarczy. We wszystkich trzech krajach,
poczatkiem procesu wiodacego do sformutowania
paktu spolecznego byta odpowiedz na szok wywotany
czynnikiem zewngtrznym. Pierwszy pakt spoteczny
w Irlandii zawarty w 1987 roku, zaowocowat Programem
Narodowego Ozywienia (PNR). Czynniki makroekono-
miczne w tym czasie ulegaly znacznemu pogorszeniu
w stosunku do nieodlegtej przesztosci, wzrost gospodar-
czy dobiegt konca, a stopa bezrobocia byta dwucyfrowa.
Cytujac stowa jednej z osob, z ktora przeprowadzano
wywiad, Irlandig ,,dzielily jedynie tygodnie od przejecia
w niej kontroli przez IMF (Migdzynarodowy Fundusz
Walutowy)™. W spoleczefstwie istniatlo powszechne
przekonanie, ze co$ drastycznego musi zosta¢ zro-
bione, aby przywroci¢ gospodarke na wlasciwe tory.
W szczegolnosci nalezalo pilnie zapanowaé nad sek-
torem publicznych wydatkow i réwnoczesnie ozywic
zatrudnienie i wzrost. Pogodzenie tych raczej sprzecz-
nych celow byto bardzo trudna sprawa, ale zadne mate
kroki ,,rozszerzenia kontraktacji fiskalnej” nic nie mogty
pomoéc’.

We Wrioszech kryzys dotyczyt sfery gospodarczej
i politycznej. W wyniku kombinacji statego nominal-
nego kursu wymiany (z powodu zwiazania lira z waskim
pasmem Europejskiego Systemu Walutowego i dodat-
nimi zréznicowaniami inflacyjnymi mi¢dzy Wtochami
1 wszystkimi wielkimi konkurentami, rzeczywisty kurs
wymiany podlegat statej aprecjacji od 1985 roku. To
wygaszato eksport i zwigkszato import, wywotujac
ciagle problemy na rachunkach biezacych. Spekulacje
finansowe, podsycane zauwazalnym stabnigciem nomi-
nalnego parytetu lira, zmusity do wyprowadzenia naro-
dowej waluty z EMS we wrzesniu 2002 roku (tak jak
i innych stabych walut). Lir stracit okolo 15 procent
do marki niemieckiej w ciagu jednego miesigca. Okres
duzej niestabilnosci kursu wymiany trwat do 1995
roku, w tym czasie lir osiagnal szczytowa dewaluacje
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wobec marki, przekraczajaca 50 procent. Wtoski rzad
zmuszony byt do powrotu do stosowania surowych me-
tod, w tym pakietu fiskalnej stabilizacji o wysokosci
5,8 procent PKB (pomigdzy cigciami wydatkéw i wzro-
stem przychodoéw) w 1993 roku. Réwnoczesnie wszyst-
kie partie polityczne, w tym rzadzacych Chrzescijanskich
Demokratow 1 Socjalistow, dotkneta fala skandali poli-
tycznych, nazwana ,,czyste rece” (mani pulite), ktora
w kilka miesiecy spowodowata zniknigcie rzadzacych
partii ze sceny.

W Korei rolg katalizatora zmiany politycznej odegrat
w 1997 roku tak zwany kryzys IMF (Migdzynarodowy
Fundusz Walutowy). Zawieral on zarowno elementy
warunkowe jak i strukturalne. Tak jak we Wloszech,
jego natychmiastowym efektem byl kryzys kursu
wymiany. Kurs koreanskiego wona byt §cisle powiaza-
ny z dolarem majac waskie pasmo wahan rzedu 2,25 pro-
cent. Koreanskie wladze stojac wobec migdzynaro-
dowych finansowych zawirowan i odptywu kapitatu,
ktore zaczely sie w Tajlandii i dotarly do potwyspu
koreanskiego pod koniec 1997 roku, po bezskutecznej
probie obrony parytetu swej waluty, zmuszone byly
uwolni¢ jej kurs. Nastapita wielka dewaluacja, w ktorej
won, pomiedzy wrzesniem a grudniem 1997 roku, spadt
z poziomu 921 za 1 USD do 1484 za 1 USD (to jest
38 procent). Poza niestabilnym kursem, wystgpowaty
rowniez powazne strukturalne stabosci gospodarki,
powiazane z przeprowadzong w niewlasciwym czasie
liberalizacja rynkow finansowych z wczesnych lat
90. dostgpnos¢ tanich zagranicznych kredytéw dopro-
wadzila wielkie koreanskie chaebols (konglomeraty
rynkowe) do zaangazowania si¢ w rozlegle inwesty-
cje, a koreanskie banki, ktore byly $cisle powiazane
z chaebols (i byly wrecz od nich zalezne), do nagro-
madzenia ztych dlugéw. W chwili, gdy zagraniczni
kredytodawcy nie zgodzili si¢ na udzielenie kolejnych
kredytow, aby umozliwi¢ sptate zalegtych, kraj stanat
wobec lawiny zagranicznych zadan i musial pukaé¢ do
IMF (Migdzynarodowy Fundusz Walutowy) proszac
o finansowanie. IMF zazadat wprowadzenia programu
dostosowan strukturalnych, ktére zawieraly surowa
polityke fiskalna i monetarna, reforme¢ korporacyjnego
zarzadzania dla ograniczenia zjawiska moralnego hazar-
du oraz uelastycznienie rynku pracy.

Kryzys jako czynnik zmiany programu dzialania jest
dobrze znany w literaturze ekonomicznej dotyczacej
zmiany polityki publicznej. Stawiano na przyktad hipo-
teze, ze ,,potrzebna jest publiczna §wiadomos¢ kryzysu,
aby mogly powsta¢ warunki umozliwiajace przeprowa-
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dzenie szerokich reform politycznych”. To, co wydaje
si¢ nie do pomyslenia w zwyktych warunkach, nieocze-
kiwanie staje si¢ mozliwe, gdy kraj dotknigty zostaje
naglym wstrzasem catego systemu, zagrazajacym inte-
resowi narodowemu i migdzynarodowemu prestizowi
kraju. Politycy czy inni dziatacze zaciekle dotychczas
walczacy sami ze soba, zaczynaja nagle gromadzic si¢
przeciwko wspdlnemu wrogowi. Literatura dotyczaca
paktow spolecznych, zgodnie charakteryzuje to dziatanie
jako funkcjonalna odpowiedz na egzogenne przeciwno-
$ci, zwigzane z globalizacja lub biegiem do EMU (Unii
Gospodarczo-Walutowej).

Ale kryzys gospodarczy niecatkowicie determinuje
odpowiedz panstwa w postaci jego polityk publicznych.
Oczywi$cie nie determinuje takze procesu (jednostron-
nego czy w ramach wielostronnych negocjacji), przez
ktory odpowiedz jest wypracowywana, ale rzeczywiscie
ma on swoj wklad w ograniczenie zakresu wyborow,
ktore stoja przed decydentami politycznymi. Kryzysy
w Irlandii, we Wtoszech czy w Korei wystapity w innym
czasie, inne byly tez przyczyny, ale jeden podstawowy
element miaty wspolny: wydawato sig, ze do ich rozwia-
zania niezbgdne bedzie przyjecie polityki neoliberalnej
w postaci dtawienia inflacji, cigcia wydatkow sektora
publicznego i wigkszej elastycznosci rynku pracy. Takie
dziatania najczes$ciej staja sig¢ znacznym obcigzeniem dla
pracownikow, gdyz niosa ze soba migdzy innymi ciecia
w programach publicznych oraz zmiang uprawnien. Inne
mozliwe reakcje w politykach publicznych, jak na przy-
ktad wzrost opodatkowania, zwigkszenie interwencyjno-
sci rzadu w gospodarke przez kontrolg kapitalowa czy
cenowa, dekomodyfikacja §wiadczen spotecznych, cho¢
teoretycznie mozliwe nie byly nigdy szerzej zastosowa-
ne (poza marginalnymi grupami, gtdéwnie z powodu ich
technicznych brakéw)’. Dla demokratycznie wybranych
politykow problemem w przeciwdziataniu kryzysowi
staje si¢ uzyskanie zgody spotecznej dla dziatan, ktore
najprawdopodobniej beda niepopularne, lub chociazby
uniknigcie personalnych oskarzen za wprowadzenie
trudnych reform.

Staby rzad. We wszystkich trzech przyktadach mamy
do czynienia z interesujaca regularnoscia dotyczaca
rzadow. Podczas etapu przygotowawczego do zawarcia
paktu spotecznego wszystkie trzy rzady wykazywaty si¢
istotng staboscia, w sensie poparcia wyborczego. Nie
mogac wprowadzi¢ samodzielnie reform, rzady wyka-
zywaly szczeg6lna aktywno$¢ w probach zbudowania
spotecznego paktu, ktéory nadalby uprawomocnienie
dziataniom i zbudowalby spoteczne poparcie niezbedne

dla przeprowadzenia fundamentalnej zmiany w polity-
kach publicznych.

Ten element rezonuje z ustaleniami wspodtczesnej
literatury dotyczacej polityki partyjnej i reformy pan-
stwa opiekunczego, ktore usituja wyjasni¢ przyczyny
dla ktorych rzady podejmuja jednostronna albo nego-
cjacyjna (partycypacyjna) droge przyjmowania jakiej$
polityki publicznej. Szukajac odpowiedzi przeprowa-
dza si¢ analiz¢ strukturalnych i strategicznych cech
systemu tworzonego przez partie polityczne w danym
kraju. Owa literatura zgodna jest co do tego, ze podej-
$cie negocjacyjne rzadu w odniesieniu do przeprowa-
dzania reform ma miejsce tylko w pewnych warunkach:
rzady sa szczegblnie zainteresowane wspolnym dzia-
faniem wtedy, gdy sa zbyt stabe, aby przeprowadzi¢
samodzielnie reformy; jesli samodzielne dziatanie
stwarza ryzyko wywolania ostrej reakcji spotecznej
na ktorej zyska opozycja; gdy rzad nie jest w stanie
doprowadzi¢ do skutecznej depolityzacji reform (na
przyktad przez stworzenie wielkiej koalicji wtaczajacej
opozycjg); lub gdy nie ma innej drogi do uniknigcia
veta zwiazkow zawodowych jak tylko przez podjecie
Z nimi negocjacji.

W 1987 roku rzad w Irlandii stworzyta partia Fianna
Fail posiadajac jedynie 48,8 procent miejsc w parlamen-
cie. Ten mniejszo$ciowy rzad zainicjowal partnerstwo
spoteczne. Stabo$¢ rzadu byla dodatkowo zwigkszona
wieloklasowym charakterem partii, co prowadzilo do
problemow z dyscypling wewngtrzng 1 stwarzato lide-
rom trudno$ci w przekazywaniu decyzji politycznych
cztonkom, z ktdrych cze¢é¢ nalezac do klasy robotniczej
byta tymi decyzjami krzywdzona. Dlatego latwiej byto
partii Fianna Fail stara¢ si¢ o to, aby rozpraszac¢ konflikt
spoteczny na wiele podmiotow niz konfrontowaé sig
z nim bezposrednio. W 1989 roku, gdy partnerstwo spo-
leczne nadal jeszcze byto powodem wielu kontrowers;ji,
liderzy Fianna Fail doprowadzili do ponownych wybo-
row parlamentarnych, liczac na uzyskanie wigkszosci
w parlamencie. Proba nie powiodla sig, partii zabrakto
niewielkiej liczby glosow i zmuszona byta sformowac
koalicje z Postgpowymi Demokratami. Mimo to koalicji
nadal brakowato jednego glosu do wigkszosci w parla-
mencie.

We Wiloszech w latach 1992-1993 wiladze wyko-
nawcze byly nawet jak na lokalne standardy wyjatko-
wo stabe, nie tylko z powodow koalicyjnych i wsparcia
parlamentarnego, ale rowniez, moze nawet bardziej
z powodu skandalu czystych rak. Po parlamentarnych
wyborach z kwietnia 1992 roku, zawiazata si¢ rzadowa
koalicja Chrzescijanskich Demokratéw, Socjalistow,
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Socjaldemokratow i Liberatéw. Rzad dysponowat
poparciem 16. osobowej wigkszosci w Izbie Nizszej
i tylko jednoosobowej wigkszosci w Senacie. Podczas
swego krotkotrwatego dziatania, rzad musial wymie-
ni¢ siedmiu ministrow z powodu wszczgtego poste-
powania sadowego przeciwko nim, ale jednocze$nie
rowniez przeciwko prawie 200. cztonkom Parlamentu
prowadzone byto dochodzenie w zwiazku z korupcja
polityczna.

Powotany w 1993 roku rzad nie posiadal wyraznej
wigkszosci parlamentarnej i miat jedynie zapewnic
administracje. W jego sktad wchodzili eksperci, a na
czele stat dawny szef Banku Wtoskiego. Kolejny rzad
w 1994 roku byt natomiast wyraznie silniejszy. Stworzyta
go centrowoprawicowa koalicja 3. partii. Dzigki nowe-
mu prawu wyborczemu (w potowie wigkszosciowemu),
rzad mogt liczy¢ na 58,1 procent miejsc w Izbie Nizszej,
i na nieco skromniejsza wigkszo$¢ w Izbie Wyzsze;j.
Interesujace, i zgodne z teoretycznymi przewidywaniami
bylo to, ze rzad nie szukat wsparcia partnerow spotecz-
nych, lecz sam probowat przeprowadzi¢ (nieskutecznie)
reforme kluczowej domeny emerytur publicznych’.

Czytelnicy zaznajomieni z literatura dotyczaca kra-
jow rozwijajacych sig¢ na przyktad moga zrozumie¢, co
znaczy nazwanie koreanskiego rzadu stabym. Mowiac
wprost, rzad koreanski byl w sytuacji fatalnej (i byc¢
moze niepowtarzalnej) stojac wobec kryzysu finanso-
wego. Nowy prezydent, Kim Dae Jung, zostal wybrany
w grudniu 1997 roku, na poczatku kryzysu. Uzyskat
jedynie 30 procent glosow, jego 1,5 procentowe zwy-
cigstwo nad kandydatem opozycji bylo mozliwe jedynie
z powodu podzialu w obozie przeciwnym. Koalicja
popierajaca prezydenta, bedaca matzenstwem z rozsad-
ku outsidera, Kim Dae Junga, dawnego szefa korean-
skiej CIA 1 spadkobiercoOw autorytarnej przesztosci,
nie posiadala parlamentarnej wigkszosci. Na poczatku
1998 roku, prezydent mogt liczy¢ jedynie na 121 oséb,
podczas gdy wymagana wigkszoscia bytoby dopiero
150 0sob. Wigkszo$¢ zostata osiagnigta dopiero w koncu
1998 roku, dzigki poparciu kilkunastu postoéw, ktorzy
porzucili szeregi opozycji. Prezydencka stabos¢ powigk-
szat sprzeciw podnoszony przez znaczacych czlon-
koéw stuzby publicznej (ktérzy nie ufali prezydentowi
z powodu jego dawnej opozycyjnosci wobec dyktatu-
ry), jak réwniez klopoty ze znalezieniem witasciwych
0s6b na najwyzsze stanowiska. Mowiac krotko, korean-
ska prezydencja gwattownie poszukiwata sojusznikow
w chwili, gdy tworzony byt pakiet kryzysowych przed-
sigwzig¢ majacy zazegna¢ najpowazniejszy kryzys
finansowy powojennej Korei.
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Walka migdzy radykatami a umiarkowanymi w ruchu
zwigzkowym. Uzyte dotychczas przyktady i argumenty
pokazaly, ze staby rzad stojac w obliczu ogo6lnokrajowe-
go kryzysu, niezdolny do jednostronnego dziatania, musi
szuka¢ sojusznikéw wsrod najwazniejszych sil spotecz-
nych, najchgtniej tych reprezentujacych sit¢ robocza,
gdyz ich czynna zgoda jest niezbg¢dna do skutecznego
przeprowadzenia reform politycznych. W podrozdziale
pokazemy, przeciwstawiajac doswiadczenia koreanskie
irlandzkim i wloskim, ze dobry sojusz powstaje wtedy,
gdy zwiazki zawodowe opowiadaja si¢ za strategia
wspotpracy.

Na poczatku rozwijajacego si¢ kryzysu, koreanskie
zwiazki zawodowe byly pierwszymi, ktore zapropo-
nowaly wspolne dzialania, a szczego6lnie dotyczy to
KCTU, nowej konfederacji, ktora odegrata wazna role
w walce z dyktatura. Wedtug KCTU, kryzys gospodar-
czy dat ruchowi zwiazkowemu wspaniala okazje, by
zaprezentowac swoj charakter: w kraju znanym z bliskich
zwiazkow rzadu z wielkim biznesem z pomini¢ciem i na
szkodg¢ pracownikow, kryzys dawat zwiazkom zawodo-
wym szans¢ pokazania siebie jako partneréw dla rzadu,
odgrywajacych wazna role w podejmowaniu decyzji
w zakresie ksztattowania polityk publicznych i dzigki
temu zyskujacych uprawomocnienie i srodki.

O ile udziat FKTU, innej konfederacji zwiazkow
zawodowych, moze zostaé praktycznie pominigty®, to
zaangazowanie KCTU nalezy uzna¢ za fundamentalne
dla osiagnigcia sukcesu w zawarciu paktu spotecznego.
Chociaz organizacja ta reprezentowala w owym cza-
sie tylko 2/5 wszystkich cztonkow zwiazkowych, bez
KCTU umowa trojstronna nie zasztaby zbyt daleko,
gdyz wigkszos¢ najbardziej konfrontacyjnie nastawio-
nych zwiazkéw, tych z najwigkszych chaeboli, byto
z nia zwiazanych. Ponadto na kilka miesigcy przed kry-
zysem w styczniu 1997 roku, KCTU wystata wyrazny
sygnat, ze jest w stanie zablokowaé¢ reforme unilate-
ralna. Wielkie demonstracje, w duzej mierze sterowane
przez KCTU, w rzeczywisto$ci zatrzymaly rzadowa
propozycj¢ reformy prawa pracy, ktora dotykata tego,
co weszto pozniej jako jeden z najbardziej kontrower-
syjnych elementoéw do paktu spolecznego w 1998 ro-
ku: legalizacji zwolnien z przyczyn ekonomicznych.

Decyzja najwyzszych lideréw KCTU, aby wziaé
udzial w trojstronnych negocjacjach byta wspierana
szczegoblnie przez dwie grupy cztonkdéw: zwiazki zawo-
dowe urzednikéw i pracownikdéw sektora publiczne-
go (tak zwane biale kotnierzyki) i zwiazki zawodo-
we pracownikow fizycznych (tak zwane niebieskie
kotnierzyki — czyli osoby pracujace w uniformach
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roboczych) z matych i1 $rednich przedsigbiorstw.
Pierwsi naciskali KCTU, by zaangazowata si¢ w spo-
leczne wspotdziatanie od chwili ustanowienia nowej
struktury konfederacyjnej w 1987 roku. Gdy nadszedt
kryzys gospodarczy, zwiazki te dostrzegly w przyje-
ciu strategii wspOlpracy sposob na uzyskanie wptywu
na znaczng czg$¢ pakietu zmian, w tym, tych doty-
czacych sektora publicznego. Podobne poparcie dla
tej strategii wyrazaty zwiazki zawodowe tak zwanych
niebieskich kohierzykow z malych i srednich przed-
sigbiorstw. Ich czlonkowie w duzym stopniu dos-
wiadczali zwolnien i likwidacji miejsc oraz zaktadow
pracy spowodowanych kryzysem finansowym, a jed-
noczesnie dostrzegali, ze wspdlne dziatania na pozio-
mie przedsigbiorstw nic nie pomoga. Nie jest jasne,
na jaka czeg$¢ cztonkow KCTU owe grupy miaty
wptyw’. Ich stanowisko zyskato jednak w tym czasie
zgode, a nawet poparcie, zwiazkow zawodowych kilku
wielkich firm.

Biate i niebieskie kotnierzyki. Bardziej radykalne
stanowisko zajmowata wigkszo$¢ zwiazkow tak zwa-
nych niebieskich kotierzykéw w wielkich chaebo-
lach. W tych zwiazkach panowaty mieszane uczucia
wobec reform. Z jednej strony kryzys uwypuklit te
elementy, ktore zwiazkowcy sami czgsto podkreslali,
to znaczy strategiczne biedy zarzadzajacych i konse-
kwentna potrzeba wprowadzenia reform zarzadzania
chaebolami. Z drugiej strony zwiazkowcy nie byli
gotowi na zaakceptowanie elementow elastycznosci
zatrudnienia, ktore stanowily czg$¢ pakietu reform
proponowanych przez rzad (napisanych pod presja
IMF — Migdzynarodowego Funduszu Walutowego).
Poszczegolne przedsigbiorstwa w réznym zakresie
odczuwaty kryzys gospodarczy. Zwolnienia i reduk-
cje najbardziej dotknety okresowych oraz ,,dniéwko-
wych” pracownikow, a nie pracownikow z wielkich
firm, ktorzy stanowili baz¢ dla zwiazkéw zawodowych
z chaeboli. Zwiazki zawodowe wielkich zakladow
pracy, stojac wobec sprzecznych pogladow i tendencji
we wlasnym $rodowisku, nie zajely wyraznego stano-
wiska w odniesieniu do propozycji liderow KCTU wia-
czenia si¢ w tworzenie paktu spotecznego.

Proces ten nie trwal jednak zbyt dtugo. Gdy kryzys
zaczat zbiera¢ swe zniwo i pracownicy tracili prace'’,
bardziej wojownicze nastroje przewazyty w zwiazkach
zawodowych wielkich przedsigbiorstw. Do obozu
radykatow dotaczyly nawet niektore zwiazki zawodo-
we sektora publicznego, uwazajac, ze wspolna mobili-
zacja i akcje skuteczniej ochronig cztonkow zwiazkow

zawodowych niz udzial w trojstronnych negocjacjach.
Trzy dni po podpisaniu paktu spolecznego (o nazwie
,,Porozumienie trdjstronne dla przezwycig¢zenia kryzy-
su gospodarczego™), 9 lutego 1998 roku zostalo zwota-
ne specjalne spotkanie delegatow KCTU. Zwiazkowcy
zagtosowali wtedy przeciwko porozumieniu (184 gto-
sy przeciw, wobec 88 glosow za) i wezwali do podjgcia
generalnego strajku, ktory pozniej zostat odwotany. Po
tym zdarzeniu, umiarkowani liderzy KCTU zrezygno-
wali z petnienia swych funkcji, a na ich miejsce przy-
szly osoby bardziej radykalne, gtownie wywodzace si¢
ze zwiazkéw zawodowych obecnych w chaebolach
i sektorze publicznym. Zwiazki zawodowe z matych
i $rednich przedsigbiorstw stracily wigkszo$¢ swego
wptywu na polityke KCTU.

Nowi liderzy KCTU nie od razu doprowadzili do
rezygnacji z udziatu w narodowym dialogu spotecznym.
Pod naciskiem duzej grupy cztonkow ktora utracita prace,
KCTU zgodzita si¢ w czerwcu 1998 roku uczestniczy¢
w odnowionej Trojstronnej Komisji. Zwiazki zawodowe
pracownikéw sektora publicznego zrzeszone w KCTU
byly teraz szczegdlnie zainteresowane negocjacjami
nad restrukturyzacja jednostek sektora publicznego
1 przedsigbiorstw panstwowych, i z zainteresowaniem
przygladaty si¢ doswiadczeniom zwiazkoéw zawodo-
wych sektora finansowego FKTU, ktore wykorzystaly
udzial konfederacji w Komisji Trojstronnej do wywarcia
wplywu na plan restrukturyzacji swego sektora. Jednak
z czasem, postawa KCTU zostala uksztattowana przez
zwiazki zawodowe z wielkich chaeboli. Sprzeciwity
si¢ one centralizacji negocjacji zbiorowych i odrzucity
mozliwos$¢ przekazania swych przywilejow negocjacyj-
nych sektorowym federacjom zwiazkow zawodowych.
Doprowadzily nawet do porzucenia przez konfederacjg
strategicznego celu, jakim byla reforma chaeboli, gdyz
reforma zagrazataby stabilnosci zatrudnienia i korpora-
cyjnemu bezpieczenstwu socjalnemu na szczeblu przed-
sigbiorstw.

We Wtoszech, podobnie jak w Korei, wstgpne eta-
py przygotowujace do utworzenia partnerstwa Spo-
tecznego byly kontestowane w strukturach zwiazkow
zawodowych. Jednak ostateczny wynik dziatan byt
kompletnie inny. Co najmniej od konca lat 70. wloski
ruch zwiazkowy byl scena wewnetrznych walk poli-
tycznych pomigdzy frakcjami radykalnymi i umiarko-
wanymi. Ttem tych walk byly odmienne wizje tego,
czym zwiazek zawodowy jest 1 co powinien robic.
Jedna frakcja uwazata, ze zwiazek powinien dazyc
do fundamentalnych zmian spolecznych, dziatajac
jako glowny podmiot spotecznej i politycznej niezgo-
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dy. Z kolei druga frakcja postrzegata zwiazek zawodo-
wy, przede wszystkim jako organizacj¢ wspolnych
interesow (chociaz nie apolityczna), a interesy pra-
cownikow w gospodarce kapitalistycznej w wielu
miejscach uznaje za styczne z interesami firm i kraju.
Uznaje takze, ze zwiazkom lepiej sluzy — cho¢ nie
zawsze — raczej wspolpraca i negocjacje niz wcho-
dzenie w konflikt.

Cho¢ trudno jest wymiernie oceni¢ wagg 1 wplywy
poszczegolnych frakceji, gdyz linie podziatu przebiega-
ja wewnatrz roznych konfederacji zwiazkowych, czy
nawet federacji przemystowych, to mozna powiedzie¢,
ze frakcja radykalna wspotwystepuje ze struktura zwana
we Wtoszech Sindicatio dei Consigli (rada unii zakla-
dowych). Struktura ta skupia najbardziej aktywne sekcje
wloskich zwiazkow zawodowych w czasie ,,Goracej
Jesieni 19691973 roku”, to jest federacje pracownikow
metalurgicznych (gtownie z CGIL) i rady zakladowe
niektorych najwigkszych wloskich przedsigbiorstw,
skupionych przede wszystkim w takich miastach jak
Turyn, Mediolan, Genua i Brescia. Frakcja umiarko-
wana pojawia si¢ gtownie w konfederacjach zwiazkow
zawodowych.

Frakcja radykalna, nawet u szczytu swoich wply-
wow zawsze liczbowo byla w mniejszosci. Jednak
walka frakcji nie opierata si¢ na konkurencji wptywow
wsrod czlonkow, kazda ze stron natomiast przypisywata
sobie prawo do interpretowania i reprezentowania woli
wloskiej klasy robotniczej, w tym osob nie bgdacych
cztonkami zwiazkow. Testem zbiezno$ci konkretnego
stanowiska politycznego i postawy wigkszosci klasy
robotniczej byt udziat tychze w organizowanych straj-
kach. Im wigcej 0s6b brato w nich udziat, tym oczywi-
scie wigksze poparcie mogla przypisa¢ swojemu stano-
wisku strona organizujaca strajk. Sindicatio dei Consigli,
dzigki najwyzszym umiej¢tnosciom mobilizacyjnym,
wlasciwie zapanowato na wiele lat nad wtoskim ruchem
zwiazkowym, skutecznie torpedujac wszelkie wczesne
proby (z lat 70. i 80.) wlaczenia si¢ ruchu do procesu
decydowania o narodowej polityce.

We wczesnych latach 90., trwata ostra walka pomig-
dzy frakcjami na temat wiaczenia si¢ zwiazkow do
narodowych negocjacji. Podpisanie w lipcu 1992 roku
zgody na zniesienie indeksacji ptac, wzniecito olbrzymia
wewngetrzng wrzawe, tak, ze blisko bylo do dokonania
kolejnego podziatu w ruchu zwiazkowym, jak miato to
miejsce w 1984 roku. Najwyzsi liderzy zwiazkowi starli
si¢ ze soba w wielu wtoskich miastach. Protesty wkrotce
przeksztalcity si¢ w zorganizowany ruch, zdominowany
przez rady zakladowe w wielu miastach Poéinocy. Wiele
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zadan formutowanych przez ten ruch bylo czysto pro-
ceduralnych i miato na celu powrdt do procesow demo-
kratycznych w tonie wtoskich zwiazkéw zawodowych.
Nieodpowiedni czas podpisania lipcowej umowy, gdyz
31 lipca, to moment, gdy wigkszos¢ wloskich przedsig-
biorstw jest w przededniu zamknigcia na okres letnich
wakacji, ponadto brak odpowiedniej dyskusji wokot
przedmiotu podpisanej umowy, uniemozliwiajacy prze-
prowadzenie glosowania ratyfikacyjnego, postrzegane
byty przez cztonkéw ruchu jako sztuczka majaca dopro-
wadzi¢ do gladkiego przyjecia umowy, ktorej zawartos$é
byta, jak méwiono, catkowicie sprzeczna z interesami
pracownikow.

Umowa z lipca 1993 roku, takze zrodzita wewngetrz-
ny konflikt w zwiazkach zawodowych. Tym razem
jednak frakcji radykalnej nie udato si¢ dokonaé takiej
mobilizacji jak w przesztosci. Tym razem bowiem
umowa zawierata dwie wazne metodologiczne nowosci,
powstale w odpowiedzi na krytyke formutowana przez
ruch. Po pierwsze, byla to organizacyjna zmiana, ktéra
instytucjonalizowata regularna reelekcje przedstawicieli
zaktadowych, po drugie, po raz pierwszy w dotychczaso-
wej historii umowa zawierala obietnicg przeprowadzania
wiazacych konsultacji z pracownikami. Skonfederowane
zwiazki zawodowe zorganizowaty okoto 30 000 zebran
we wszystkich wigkszych przedsigbiorstwach i urzgdach
w kraju. W glosowaniu wzigto udziat okoto 1,5 miliona
pracownikow, z ktorych 68 procent opowiedzialo si¢ za
przyjeciem umowy.

To niezwykte potaczenie scentralizowanych negocja-
cji 1 szerokich konsultacji pracowniczych byto kontynu-
owane w 1995 roku. Reforma emerytalna byla rownie
(jesli nie bardziej nawet) niepopularna wsérdd pracowni-
kéw jak indeksacja ptac. Umowa z 1995 roku, zostata
zawarta rok po zwycigskiej batalii skonfederowanych
zwiazkow zawodowych przeciw probie jednostronne-
go przeprowadzenia reformy systemu emerytalnego.
Zwiazki byly $wiadome, ze podejmuja ryzyko utraty
wewnetrznej zgody 1 wlasnej wiarygodnosci popierajac
wprowadzenie takiej reformy. Dlatego tez zaangazo-
waly si¢ w co$, co bylo prawdopodobnie najwickszym
dotychczasowym eksperymentem demokracji zwiazko-
wej. Projekt umowy byt najpierw przedmiotem szcze-
gotowych dyskusji z pracownikami w trakcie zaktado-
wych spotkan. Konsultacje nastgpnie dopetniono tajnym
glosowaniem w ktorym wziglo udziat 4,5 miliona oséb,
64 procent z nich bylo za przyjeciem reformy. Wynik
tego wiazacego referendum pokazat wyraznie, ze wigk-
szo$¢ wiloskich pracownikoéw popiera modernizacjg poli-
tyki negocjacyjne;j.
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Widmo thatcheryzmu jednoczy. W Irlandii, podobnie
jak we Wtoszech 1 w Korei, liderzy konfederacji zwiaz-
kéw zawodowych popierali centralizowanie negocjacji
z rzadem i pracownikami. Obawiali si¢ bowiem, ze
reakcja rzadu na kryzys gospodarczy moze by¢ podob-
na do dziatan Margaret Thatcher w Wielkiej Brytanii
i przynies¢ zmasowany atak na zwiazki zawodowe.
Niepokojacym znakiem rodzenia si¢ thatcheryzmu
w Irlandii byt dla liderow zwiazkowych fakt poja-
wienia si¢ nowej partii Postgpowych Demokratow,
odtamu Fianna Fail, i jej znaczacy wynik wyborczy
w 1987 roku (11,8 procent).

Ponadto, liderzy ICTU (Irlandzki Kongres Zwiazkow
Zawodowych) nie byli usatysfakcjonowani wynikami
poprzedniej fazy zdecentralizowanych uktadow zbio-
rowych z lat 1980-1987. Wowczas walczyli 1 uzyskali
wigksze nominalne podwyzki, a pézniej okazalto sig, ze
realna ptaca i tak jest nizsza na skutek inflacji i fiskal-
nych obciazen. W tej sytuacji, mozliwos¢ jednoczesnej
negocjacji placy brutto i poziomu opodatkowania, ktdra
zapewnial pakt spoteczny, byla bardzo mile widziana.
Liderzy zwiazkow sektora publicznego uznali propozy-
cje negocjacji za szczeg6lnie korzystne, gdyz obawiali
sig, ze ich zaplecze spoleczne poniesie szczegdlne kosz-
ty w sytuacji, gdyby negocjacje byly zdecentralizowane,
a jednocze$nie rzad bylby zdeterminowany do cigcia
wydatkéw publicznych.

Podczas gdy czotowka liderow byta przychylnie
nastawiona do paktu spotecznego, odczucia w zwiaz-
kach zawodowych, cztonkach konfederacji, byty bardzo
rozne. W zwiazkach zrzeszajacych pracownikow pry-
watnego sektora, na przyktad rzemieslnikow, uwazano,
ze decentralizacja negocjacji bedzie dla nich korzystniej-
sza, z powodu wysokiej zyskownosci firm z tego sektora
(szczegolnie w przypadku firm zagranicznych). Rowniez
przeciwne umowie byto IDATU, éwczesnie najwigkszy
zwiazek pracownikoéw dystrybucji (generalnie nisko
optacanych). Stanowczo przeciw byt takze trzeci z naj-
wigkszych ogodlnych zwiazkow, ATGWU 2z siedziba
w Wielkiej Brytanii, majacy 23 000 cztonkow''.

Zasady gtosowania w konfederacji ICTU byty bardzo
podobne do akademickich, jesli ponad 50 procent czton-
koéw jakiego$ zwiazku zawodowego wybrato okreslona
opcje, to wszyscy delegaci tego zwiazku opowiadali si¢
za nig na krajowej konwencji. Wigkszos¢ z 56. zwiaz-
koéw bioracych udziat w specjalnej konferencji dotycza-
cej umowy PNR w 1987 roku glosowalo przeciw nie;j.
Zwiazki z sektora publicznego glosowaly przewaznie
za, podobnie uczynit drugi najwickszy ogolny zwiazek
— FWUIL W ITGWU, najwigkszym ogdlnym zwiazku,

wewnatrzzwiazkowe glosowanie przyniosto minimal-
ne, 400. glosami, zwycigstwo zwolennikdw umowy.
ITGWU majac 48. delegatéw miata decydujacy wptyw
na wynik ostatecznego gltosowania podczas konwencji,
i rzeczywiscie PNR zostal przyjety 181 glosami za,
przeciw 114. Mozna zatem powiedzie¢, ze 400 glosow
cztonkow ITGWU zadecydowato o przysztosci partner-
stwa spotecznego w Irlandii.

Frakcja przegrywajaca zdecydowatla si¢, podobnie
jak we Wtoszech, na prowadzenie batalii raczej wewnatrz
kongresu niz na zewnatrz. Gdy w 1989 roku stopa in-
flacji przekroczyla zaktadane w narodowej umowie
2,5 procent, zwiazki zawodowe MSF (zrzeszajace rze-
mieslnikow) i ATGWU, obydwa z siedziba gléwna
w Wielkiej Brytanii, zwotaty specjalng konferencj¢ ICTU,
na ktorej miata zapas¢ decyzja, czy nalezy opusci¢ part-
nerstwo. Poniewaz trwaly juz rozmowy na temat odno-
wienia PNR, glosowanie mialo faktycznie dotyczy¢ kon-
tynuacji do§wiadczenia negocjacji na szczeblu krajowym.
Chcacych rezygnacji przegtosowano stosunkiem glosow
181 do 141. Ponownie zadecydowat glos zwiazku SITPU
(powstatego z potaczenia ITGWU z FWUI w 1990 roku)
i zwigzkéw sektora publicznego. Podsumowujac, nalezy
stwierdzi¢, ze przyjecie w Irlandii (i we Wioszech) demo-
kratycznych procedur podejmowania decyzji, doprowa-
dzito do uprawomocnienia spotecznych paktéw i wzmoc-
nito frakcje umiarkowana.

Druga czesé tekstu w nastepnym numerze Dialogu.

Ttumaczyt: Maciej Poplawski

Oryginat: Social Pacts as Coalitions of the Weak and Moderate: Ireland,
Italy and South Korea in Comparative Perspective, 1ILS (International
Institute for Labour Studies) Discussion Paper No. 162/2006.

Patrz: Advagic, 2005a, 2005b; i Culpepper, 2005, na temat réznych stano-
wisk dotyczacych autonomicznie dziatajacych podmiotow.

Kolejna umowa zawarta zostata w 2002 roku i zamienifa obietnice zmniej-
szenia podatkéw na mniej Sciste regulacje zwolnien indywidualnych. Tym
razem jednak CGIL, najwigksza konfederacja zwiazkow zawodowych,
odmoéwita podpisania umowy i wezwata pracownikow do organizowania
sprzeciwu. Wezwanie miato szeroki odzew i doprowadzito do zahamowania
reform. Trzy lata p6zniej rzad oficjalnie zadeklarowal, Ze nie bedzie wprowa-
dzat w zycie nowych regut dotyczacych zwolnien zawartych w pakcie.
Wywiad z Brendanem Butlerem, dyrektorem przedsigbiorstwa, IBEC,
Dublin: Sept. 3, 2001.

Produkt Narodowy Brutto (jako miernik odpowiedniejszy niz Produkt
Krajowy Brutto w przypadku Irlandii, poniewaz wylacza zyski wysylane
za granicg przez wielonarodowe firmy) malat $rednio o 0,1 procent rocz-
nie w latach 1980-1985, podczas gdy w latach 1975-1980 rost $rednio
o 3,7 procent. Stopa bezrobocia wzrosta z 7,3 procent w 1980 roku do
17,3 procent w 1985 roku. Ilo$¢ miejsc pracy spadata rocznie $rednio
o 11 000 w latach 1980-1985. Migracja netto stanowita ubytek mieszkan-
coOw o 75 000 osob w latach 1981-1986. Sytuacja finanséw publicznych
byfa szczegodlnie niepokojaca: dhug publiczny wzrést od 94 procent PKB
w 1981 roku do 134 procent w 1985 roku. Deficyt w wydatkach kapi-
talowych rzadu miara deficytu budzetowego siggneta 13,2 procent PNB
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w 1985 roku. Koszt obstuzenia dtugu narodowego wynosit 12,9 procent PNB
i rowny byl kwartalnym wydatkom publicznym. Liczby pochodza z NESC
(1986:rozdziat 12).

‘We Wioszech podczas dyskusji zakladowych na temat reformy emerytalnej
niektdrzy pracownicy (i przywodcy zwiazkowi) argumentowali, Ze zmniej-
szanie deficytu opieki spotecznej, niekoniecznie musi za soba pociagac
zmniejszanie emerytur, sa bowiem inne sposoby zrownowazenia systemu
na przyktad: zwigkszenie podatkow od zyskow lub skuteczniejsze zwalcza-
nie unikania ptacenia podatkow (Baccaro, 1999 a: 157). W Irlandii podczas
dyskusji na temat pierwszego paktu PNR, najwigkszy zwiazek zawodowy
pracownikow dystrybucji proponowat zazegnanie kryzysu gospodarczego
poprzez sfinansowanie przez panstwo programu tworzenia wielkiej liczby
miejsc pracy, na co fundusze miatyby pochodzi¢ z podniesienia opodat-
kowania firm i niesptacania zagranicznych dtugéw (Baccaro, 2003: 693).
W Korei zwiazkowcy proponowali, by wlasciciele chaeboli ustapili ze sta-
nowisk i wlasnym majatkiem sptacili zagraniczne dtugi (Lim, 2002: 158).
Rzad w 1995 roku byt ponownie stworzony przez technokratow, nie
posiadajac wyraznej wigkszosci parlamentarnej, miat ograniczony mandat
do dziatania. Centrolewicowy rzad z lat 1996-1998 stworzyta wielo-
partyjna koalicja, ktora musiata zabiega¢ o poparcie Partii Odrodzenia
Komunistycznego w Senacie. Ta partia nie wsparta niektoérych inicjatyw
rzadu w sferze pracy i polityki spotecznej (ktora postrzegano jako zbyt neo-
liberalna wobec wtasnej orientacji politycznej). W zwiazku z tym relacje
komunistéw z innymi partiami koalicji nie byty zbyt dobre.

FKTU, otwarcie popierajaca kandydatur¢ Kim Dae Junga na prezydenta,
gotowa byla przyjac zaproszenie do trojstronnych negocjacji, gdy zostato
ono skierowane w koncu grudnia. Oprécz osobistych zwiazkéw liderow
konfederacji z prezydentem, organizacja w przesztosci brata udziat w kon-
sultacjach ministerialnych i innych na wysokim szczeblu, ale mimo to nie
mozna uzna¢ tych konsultacji za prawdziwy dialog spoteczny, gdyz miato
to miejsce w czasie, gdy wigkszo$¢ praw zwiazkowych nie byta legalnie
uznawana (Lim, 2002:86-9; Tae, 2002: 62—77).

Dane cztonkowskie pokazuja, ze pracownicy sektora publicznego repre-
zentuja 22,6 procent wszystkich cztonkow KCTU z 1996 roku (wtedy
tacznie byto to 496 908 o0sob); pracownicy fizyczni prywatnego sektora
wytworczego stanowili 48,1 procent; pracownicy niefizyczni prywatnego
sektora to pozostate 29,3 procent. W FKTU stosunek ten byt nastgpujacy:
pracownicy sektora publicznego 27,5 procent wszystkich cztonkow (wtedy
1 021 134 oso6b); pracownicy fizyczni sektora prywatnego 49,6 procent;
pracownicy niefizyczni sektora prywatnego 22,6 procent (Lim, 2002:79).
Wspotczynnik bezrobocia wzrdst z 2,6 procent w listopadzie 1997 roku do
6,8 procent na przetomie kwietnia i maja 1998 roku.

Stanowisko ATGWU tlumaczone jest jego zapleczem kulturowo-ideolo-
gicznym. Poniewaz jest to brytyjski zwiazek zawodowy, jego negatywne
nastawienie do negocjacji jest typowe (patrz Roche, 1997: 179; Hardiman,
1992: 342-3).
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Polski kapitat spoteczny nie jest — jak na razie — nastawiony na osigganie wielowymiarowego rozwoju. W jednych grupach
spofecznych jest on nastawiony na przetrwanie, w innych — na przystosowanie — pisze Michat Boni

Dlaczego warto rozmawiac?

Odpowiedz na pytanie postawione

w tytule ,Dlaczego warto rozmawiac?”
wydaje sie oczywista, wymaga jednak
uzasadnienia. Przede wszystkim nalezy
podkreslic, iz powinno nam zalezeC na
debacie | rozmowie jako jednym z istotnych
elementow praktycznej kooperacji w imie
dobra publicznego. Brak rozmowy jest

Z kolei ewidentnym dowodem na to,

ze takiej zdolnosci nie ma.

rzeba jasno powiedzie¢, ze dzisiejsza de-

bata publiczna w Polsce jest w ogromnym

kryzysie (1). Dzieje sig to w roznych wymia-

rach i z réoznych powodéw (2). Jednym

z nich jest niski poziom kapitalu spotecz-
nego, co wyraza si¢ w braku wzajemnego zaufania ludzi
do siebie, zaufania ludzi do instytucji, a takze zaufania
instytucji do ludzi. Na braku zaufania zbudowana jest
w gruncie rzeczy filozofia polskiego prawa. Brakuje
u nas otwarto$ci na rozwoj przestrzeni, w ktérej moze-
my dziala¢, przejawiac przedsigbiorczo$¢. Widoczna jest
natomiast sktonno$¢ do stalego pilnowania z tej racji,
ze kto$ potencjalnie moze popetic¢ przestgpstwo. Na
kanwie tego podejscia powstalo wiele przepiséw, ktore
skutecznie zacieraja granicg miedzy tym, ze nie popetnia
sig przestgpstwa a tym, ze w ogole przestaje si¢ cokol-
wiek robic.

Deficyt naszego kapitalu spotecznego ma wielora-
kie przyczyny — przede wszystkim historyczne. Je-
steSmy krajem o stabo wyksztalconych do$wiadcze-
niach 1 umiejgtnosciach demokratycznych. Wyptywa
to z braku panstwa w XIX wieku, krotkiego okresu
niepodleglosci w okresie migdzywojennym, dwoch wo-
jen, okupacji. Przede wszystkim jednak nie mielismy
niepodlegtego panstwa w okresie, w ktorym w innych
krajach ksztattowaty si¢ wszystkie nowoczesne modele
partycypacji spolecznej, demokracji, budowania syste-

mow artykulacji interesow i wspolnego rozwigzywania
problemow.

Oczywiscie od 1989 roku wiele si¢ zmienilo.
Wyszlismy od kapitatu przetrwania — ktéry zakumulo-
waliSmy w okresie walki z komunizmem — i weszlisSmy
w okres budowania kapitatu adaptacji. Wiele srodowisk
nauczylo si¢ dostosowywac do zmieniajacych si¢ warun-
kow. Jest to jednak zbyt mato, zeby zbudowa¢ kapitat
rozwoju.

Mozna sformulowac tezg, ze polski kapitat spoteczny
nie jest — jak na razie — nastawiony na radzenie sobie
z kwestiami zwiazanymi z budowaniem warunkéw dla
osiggania wielowymiarowego rozwoju. W jednych gru-
pach spotecznych jest on nastawiony na podtrzymanie
zdolnosci do przetrwania, w innych — na adaptacyjnos¢.
W zasadzie nie ma on jeszcze potencjatu, ktory otwiera
szanse na wszechstronny rozwo6j — nie mamy tak wyso-
kiego zaufania migdzy soba, wobec instytucji i mi¢dzy
nimi, zeby$my dzi$ mogli porozumie¢ si¢ co do mecha-
nizmow, wizji i celdéw rozwojowych.

Jakos¢ naszej debaty wymaga réwniez postawienia
kwestii, jak definiujemy panstwo (3). Jesli miatbym
uzy¢ okreslen publicystycznych, to powiedzialbym, ze
panstwo bywa definiowane albo jako sztandar, bedacy
emanacja naszych uczué patriotycznych i tozsamosci
narodowej, albo jako kasa, czyli miejsce, z ktorego sply-
waja pieniadze bez rozrdzniania poszczegodlnych pozio-
moéw wiladzy publicznej, albo jako opresja, ktora narzuca
nam co$, czemu jeste§my niech¢tni. Moim zdaniem, te

Panstwo musi nabrac strategicznej orien-
tacji, aby mogto mysle¢ w przod i pokazy-
wac, ze sta¢ go na wypracowanie podej-
scia, w ktorym istnieje prymat przysztosci
nad terazniejszosciq.
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trzy wymiary rozumienia panstwa prowadza nas do tego,
ze zadajemy staro§wieckie pytanie czyje jest panstwo?,
a nie pytamy jaka jest rola panstwa, jak panstwo oraz
inni partnerzy mogq sie dzieli¢ roznymi zadaniami i roz-
nymi rodzajami odpowiedzialnosci?

Anarchia i dominacja. Efektem sporu o to czyje jest
panstwo jest powstanie grupy, ktora mysli o nim w try-
bie anarchistycznym, a takze grupy, ktora mysli o pan-
stwie w trybie o$wieconej dominacji. Jedni nie lubig
panstwa, nie zgadzaja si¢ z nim, a nawet nie chca go,
drudzy za$ uwazaja, ze maja monopol na to, co jest
dobrem publicznym i nie zauwazaja potrzeby konsulta-
cji spoleczne;.

Powstalo bardzo niebezpieczne przeciwstawienie:
anarchia versus oswiecona dominacja. Problem tkwi
w tym, ze w takim modelu zanika przestrzen dla debaty
i dialogu. Spor o to, czyje jest panstwo dotyczy takze
tego, kto jest mandatariuszem spotecznym. W tym
sensie, moim zdaniem, wielokrotnie kwestionujemy
decyzje wyborow demokratycznych. Sa tacy, ktorzy
wypowiadaja si¢ w imieniu spoteczenstwa, nie biorac
pod uwage, ze okreslona wigkszo§¢ w danym czasie
wybrata inaczej. Demokracja i wybory sa elementem
weryfikujacym podej$cie do panstwa stosowane przez
poszczegdlne grupy polityczne. Jest to fundamental-
na sprawa i podstawa dyskusji, czy kto§ ma prawo to
panstwo zawtlaszczy¢? Z drugiej strony konsekwencja
powyzszego pytania o panstwo jest to, ze pozostawiamy
zamieszanie w kwestii czym jest panstwo i kto jest depo-
zytariuszem dobra publicznego.

Atrofia funkcji publicznej w mediach. Usprawnienie
debaty wymaga takze poradzenia sobie z atrofig funk-
cji publicznej polskich mediow (4). Jest wiele przykta-
dow kreowania w nich réznych nieracjonalnych emocji,

W debacie trzeba uwzgledniac fakt, zZe
mamy do czynienia z szybko zmieniajqcymi
sie realiami spotecznymi. Wciqz powstajq
nowe zjawiska, punkty odniesienia, ktore
wymagajq zmian w naszym podejsciu,
a jeszcze wczesniej wymagajq wysitku ich
zrozumienia.
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Polski kapitat spoteczny nie jest — jak na razie — nastawiony na
radzenie sobie z kwestiami zwigzanymi z budowaniem warunkow
dla osiggania wielowymiarowego rozwoju. W jednych grupach
spotecznych jest on nastawiony na podtrzymanie zdolnos$ci do prze-
trwania, w innych — na adaptacyjnos¢é. W sumie nie ma on jeszcze
potencjatu, ktory otwiera szanse na wszechstronny rozwoj

chocby obraz kryzysu gieldowego. Tymczasem ten, kto
kreuje strach na pewno nie kreuje podstaw do zrozu-
mienia rzeczywisto$ci. Ten kto w skrajnych formach
przedstawia §wiat powinien zacza¢ ponosi¢ odpowie-
dzialno$¢ za efekty swoich dziatan. Problem nie polega
na tym, zeby nie mowic¢ prawdy, bo przeciez nie chodzi
o zawigzywanie mediom jezyka — nie wolno jednak
mediom ktamaé. Swiat wspotczesny jest przeciez o wie-
le bardziej odporny na kryzysy i zagrozenia niz nam si¢
wydaje.

Atrofia funkcji publicznej polskich mediow jest
strasznie niebezpiecznym zjawiskiem, poniewaz tablo-
idyzacji ulegly w zasadzie wszystkie media. Coraz
czesdciej zdarza sig, Ze nie ma miejsca na rozmowy na
tematy waznie publiczne — rozmowy, ktore pokazuja
podejscie do poszczegdlnych zagadnien wszystkich
mozliwych stron debaty.

Dla odbudowy wysokiej jakosci debaty trzeba
zadba¢ o przejrzystos¢ w jej przestrzeni (5). Wazna
jest konstrukcja mechanizméw artykulacji interesow,
ale i uczciwo$¢ w toku przedstawiania argumentdw na
rzecz wlasnych stanowisk przez wszystkie uczestniczace
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strony. Argumenty kazdego interesariusza danej debaty
sa wazne. Dotyczy to takze tych, ktorzy odbiegaja od
kanonu naszych przyzwyczajen.

Usprawnienie debaty publicznej wymaga roéwniez
lepszego radzenia sobie w budowie sprawnego panstwa
(6). Musi ono odzyska¢ zdolnos¢ do efektywnego dzia-
tania publicznego. Panstwo musi nabra¢ orientacji strate-
gicznej, aby moglo mysle¢ naprzod i wprowadzi¢ prymat
przysztosci nad terazniejszoscia. Przyktadem niech beda
prace naszego Zespotu Doradcow Strategicznych nad
horyzontem Polska 2030, ktore staraja si¢ przekroczyé
wszystkie biezace ograniczenia.

Istotnym sktadnikiem sprawnosci panstwa jest
poprawa w zakresie efektywnos$ci funkcji catego sektora
publicznego (nie tylko czgsci rzadowej). Potrzebujemy
deregulacji w roznych dziedzinach — nie tylko w zakre-
sie przedsigbiorczosci, ale tez w kwestiach obywatel-
skich, innej filozofii prawa i innego procesu stanowie-
nia prawa.

Reorientacja w mysleniu. Dla debaty publicznej nie-
zwykle wazna jest reorientacja w mysleniu o sektorze
publicznym (7). Rzecz w tym, ze — w przeciwienstwie
do innych sektorow — nie wyksztatcit si¢ w nim nowy,
potransformacyjny model. Wszystkie dotychczasowe
reformy podjete sektora publicznego miaty charakter
polowiczny. Musimy sobie uzmystowié, ze jesli mysli-
my o efektywnosci sektora publicznego, to przede
wszystkim musimy si¢ zastanowi¢, dla kogo on jest
— kto jest jego uzytkownikiem, klientem.

W systemie edukacji jest nim uczen, w systemie
ochrony zdrowia — pacjent (w zwiazku z tym — klien-
tem nie jest lekarz, pielegniarka, czy zarzadzajacy
szpitalem. Oni powinni by¢ uzyteczni w swojej funk-
cjonalno$ci wobec pacjenta). W systemie sprawiedli-
wosci klientem jest — poszkodowany/ofiara i on ma
by¢ w centrum uwagi. W systemie opieki spotecznej
— klientem ma by¢ osoba z konkretnym deficytem,
ktora wymaga wsparcia.

Potrzebujemy nowych metod zarzadzania sektorem
publicznym i przeorientowa¢ go na perspektywe kon-
centracji na uzytkowniku/kliencie. Wazna jest takze
efektywnos$¢ sektora publicznego i jego stata ewaluacja,
aby upewniaé si¢ czy przynosi on okreslone korzysci
spoteczne w zamian za zainwestowane naktady.

Uksztattowanie wysokiej jakosci debaty w Polsce
wymaga oparcie si¢ na podejsciu (8), ktore zaktada, ze
w jej trakcie gromadzimy i przedstawiamy rzetelne
dowody, ktore uzasadniaja nasze stanowisko (decyzje
1 ksztatt programow publicznych). Jest to tak zwane evi-

dence-based Policy — budowanie programoéw publicz-
nych w oparciu o sprawdzone dowody empiryczne
(badania spoteczne, ewaluacje programow spotecznych
itp.). Musimy mie¢ okreslony zakres wiedzy, testowac
narzgdzia dziatania, analizowac¢ dorobek innych krajow
— wowczas bedziemy w stanie wlasciwie rozpoznawac
procesy spoteczne. Po stronie rzadu wazna jest zdolnos¢
do statego analizowania oceny skutkow poszczegolnych
regulacji — naturalnie przy zrozumieniu ze strony part-
nerow.

Poza tym, budowa wtasciwych mechanizmow debaty
wymaga uwzglednienia faktu, ze mamy do czynienia
z szybko zmieniajacymi si¢ realiami spotecznymi (9).
Wciaz powstaja nowe zjawiska, punkty odniesienia,
ktére wymagaja zmian w naszym podej$ciu, a jesz-
cze wczesnie] wymagaja wysitku ich zrozumienia. Na
przyktad coraz bardziej skomplikowana struktura zycia
spotecznego i ekonomicznego powoduje, ze w wielu
wypadkach jesteSmy postawieni w sytuacji odgrywania
wielu rol spotecznych i mamy ktopot z internalizacja
tego faktu. Odgrywamy role, ktore czgsto pozostaja
w opozycji do sobie. Wystepujemy w roli: obywatela,
pracownika, przedsigbiorcy, konsumenta, klienta itp.
Bardzo czgsto jest tak, ze jako konsumenci chcemy
czegos, czemu sprzeciwiamy si¢ jako pracownicy. Na
przyktad chcemy tanich produktow na rynku, czy niskiej
inflacji, a jednocze$nie — wysokich oraz rosnacych pen-
sji. W sytuacjach konfliktow rol trzeba uméwic sig co do
tego, co tu jest kluczowe, jakie rozwigzania stawiaja nas
w sytuacji najwigkszej harmonii migdzy poszczegolnymi
rolami spolecznymi.

Wciqz zadajemy staroswieckie pytanie
czyje jest panstwo? A nie pytamy jaka
jest rola panstwa, jak panstwo oraz inni
partnerzy mogq sie dzieli¢ roznymi zada-
niami i roznymi rodzajami odpowiedzial-
nosci?
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Europejski model spoteczny oznacza nie tylko wspdinote wartosci kulturowych, ale takze dialog spoteczny jako sposob
porozumiewania si¢ grup spotecznych — pisze Stanistawa Golinowska

Europejski Model Spoteczny
w dziataniu — droga do sprostania
wyzwaniom przysziosci

Wprawdzie wcigz istnieje asymetria miedzy
celami ekonomicznymi i spotecznymi w Unii
Europejskiej na rzecz tych pierwszych, to
Jjednak wymiar spofeczny ma w procesie
integracji europejskiej klarowny kierunek.
Rozwija sie europejska polityka spoteczna

I ksztaftuje europejski model spoteczny,.

ojecie europejskiego modelu spotecznego

(EMS) nie zostatlo jednoznacznie zde-

finiowane, mimo ze uzywa si¢ go dos¢

powszechnie w debacie o kierunkach dal-

szej integracji europejskiej, a takze w coraz
obszerniejszej literaturze na temat Unii Europejskiej.
Jest takze przedmiotem badan naukowych'. Spory
o tres¢ i zakres EMS tocza sig czgsto tylko w oparciu
o zatozenia i wyobrazenia, bez pelnej precyzji do-
tyczacej przedmiotu debaty. Wlaczajac si¢ do tej de-
baty, sprobujmy wigc najpierw zdefiniowac sobie jej
przedmiot.

Europejski model spoteczny jest zardéwno deklaro-
wang ,,filozofia spoteczng Unii Europejskiej”, odzwier-
ciedlana w jej bezposrednim i posrednim dziataniu
w ramach wspdlnej polityki spolecznej, jak réwniez
jest spotecznym wymiarem politycznej i ekonomicznej
integracji europejskiej, przebiegajacej roznymi kanatami
i w ramach réznych dziatan. W tym drugim przypadku
mowimy o EMS jako o spotecznych skutkach integracji
europejskiej. Ponadto Unia Europejska prowadzi takze
rozne rodzaje szczegdtowych czy sektorowych polityk,
ktore takze maja wymiar spoteczny. Dlatego EMS obej-
muje takze spoteczne efekty tych polityk: stabilizacyj-
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nej, monetarnej, polityki rolnej, regionalnej, przemysto-
wej, ochrony §rodowiska, energii, polityki naukowej czy
innowacji. Nie ma jeszcze dostatecznie poglgbionych
analiz, ktore pozwolitby wskaza¢ skutki, jakie pociaga
za soba integracja ekonomiczna w UE dla warunkow
zycia w krajach europejskich. Trudno takze wyodrebni¢
te skutki sposrod tych, ktore wywotuja inne czynniki,
a ktore wptywaja na warunki zycia w poszczegdlnych
krajach. Tym niemniej powstaja nowe realia spoteczne
w wyniku swobody przeptywu kapitatu, produktow
i ludzi. Zaczgly zmienia¢ si¢ dotychczasowe tendencje.
Niekiedy obywatele krajow cztonkowskich — glownie
starych krajow czlonkowskich — zywia obawy o skutki
rozszerzania i poglebiania integracji europejskiej; obawy
0 miegjsca pracy, o przyzwoity poziom zarobkow i hojne
dotychczas zabezpieczenie spoteczne. Nowi obywatele
Europy sa biedniejsi, trzeba wigc si¢ z nimi podzielié
(na przyktad w ramach polityki spdjnosci). Ponadto emi-
gruja do krajow bogatszych, gdzie pracuja intensywniej
i moga naby¢ prawa do hojnych $wiadczen socjalnych,
a one obciazaja krajowych podatnikow. Te obawy,
ktorych symbolem byt ,,polski hydraulik” przyczynity
si¢ do odrzucenia Traktatu Europejskiego we Francji,
Holandii, a ostatnio — w Irlandii.

O europejskim modelu spotecznym mowi si¢ takze
jako o wyniku konwergencji réznych narodowych
modeli polityki spotecznej, czyli modeli realizowa-
nych przez panstwa cztonkowskie. Przyjmuje sig
bowiem, ze wprawdzie panstwa cztonkowskie realizuja
swoje narodowe polityki spoteczne catkiem samodziel-
nie i w odmiennych warunkach instytucjonalnych oraz
ekonomicznych, ale integracja europejska wptywa na
kraje czlonkowskie, zmieniajac je i uwspolniajac ich
polityke. Powstaje wowczas pytanie, czy w wyniku
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tego istotnie mamy do czynienia z procesem zblizania
si¢ do siebie narodowych modeli spotecznych w wyniku
integracji europejskiej. Jednym stowem, czy wylania si¢
jakis wspolny rdzen w wyniku oddziatywania zarowno
UE jak i wzajemnego oddziatywania réznych modeli
polityki spotecznej na siebie. Czego ten wspolny rdzen
dotyczy przede wszystkim? Odpowiedz na to pytanie
wymaga systematycznie zbieranych informacji, moni-
torowania podejmowanych decyzji i przygotowywania

Spoteczny wymiar
politycznej i ekonomicznej
integracji europejskiej

- efekty wspolnego rynku

i jego swobaod

Polityka spoteczna
Unii Europejskiej

odpowiednich raportow. Komisja Europejska wspar-
ta Eurostatem w coraz wigkszym zakresie to czyni.
Pierwsze raporty na ten temat méwia, ze jednak jestesmy
istotnie r6zni, bardzo czg¢sto zgodnie z kryteriami, ktore
wskazal Esping Andersen, wyrdzniajac cztery grupy
modeli spotecznych w UE-15. Jednoczes$nie dokonuje
si¢ powoli proces konwergencji, a przede wszystkim
wobec wspolnych wyzwan przysztosci podejmowane sa
podobne dziatania.

Spoteczny wymiar
sektorowych
strategii i regulacji
Unii Europejskiej

Europejski Model

Spoteczny
Podobny system
podstawowych
Wspolne wyzwania wartosci i zasad,
przysztosci uksztattowany
historycznie
Konwergencja
narodowych modeli
spotecznych

Europejski uniwersalizm. Nierzadko o europejskim
modelu spotecznym mowi si¢ tylko w kategoriach
wspdlnych, europejskich wartosci, ktore uksztattowane
zostaty w procesie historycznym i przemian kulturowych
narodéw europejskich. Sg to zarowno te wartosci, ktore
upowszechnito chrzescijanstwo: mitos¢ blizniego, deka-
log i pomocniczos¢, jak tez warto$ci wznoszone na bary-
kadach; réwnos$¢ 1 wolno$é, czy uksztattowane w rozwo-
ju cywilizacyjnym Europy: solidarno$¢, gospodarnos¢
i swobody ekonomiczne. Dzisiaj do tych warto$ci mozna
by doda¢ dialog spoleczny jako sposob porozumiewania
si¢ grup spotecznych i grup intereséw. Wartosci te maja
niejednokrotnie juz charakter uniwersalny, a mimo to
Europa wyro6znia si¢ pod tym wzglegdem na tle innych
regionow S$wiata, takze na tle Stanow Zjednoczonych,
ktore stanowia dlan gtéwne odniesienie’.

Na zamieszczonym schemacie widoczne sa te wszyst-
kie wymienione elementy, ktore ksztattuja europejski

model spoteczny. Zaznaczono tez na nim element, ktory
jest dopiero pewnym potencjatem UE, a mianowicie jej
zdolno$¢ do wychodzenia naprzeciw wyzwaniom przy-
sztosci 1 planowania dziatan w dluzszej perspektywie.
W nowych krajach cztonkowskich ta zdolnos$¢, wraz
z odrzuceniem centralnego planowania, ulegta znaczne;j
redukcji, co w dobie globalizacji i powaznych zagrozen
ekonomicznych oraz ekologicznych, politycznie istotnie
ostabia rzady narodowe.

W dalszym ciagu tekstu zajmiemy sig¢ przede wszyst-
kim europejska polityka spoteczng. Prezentacja pro-
wadzonej polityki spotecznej na szczeblu europejskim
jest tylko wstegpem do debaty jaka zastuguje w Polsce
na podjgcie. Przygotowany zostal w Ministerstwie Pra-
cy i Polityki Spotecznej kolejny plan dzialan w zakre-
sie zabezpieczenia spotecznego 1 spotecznej integra-
cji (Krajowy Program Zabezpieczenia Spolecznego
1 Integracji na lata 2000-2010) wskazany do wspolnej
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z UE realizacji metoda otwartej koordynacji, trwa pro-
ces wydawania $rodkéw funduszy strukturalnych, reali-
zowane sa programy w ramach EQUAL. Jak to zmienia
polska polityke spoleczna? Jaki nadaje jej charakter?
Jakie problemy spoteczne rozwiazuje?

Europejska polityka spoteczna. Jeszcze kilkanascie lat
temu Unia Europejska nie prowadzita sprecyzowanej
polityki spotecznej. Byla to bowiem domena panstw
narodowych, ktore dysponuja do§¢ odmiennymi rozwia-
zaniami (ramka). Tymczasem dzisiaj Unia na szczeblu
catej Wspdlnoty realizuje juz wiele celow spotecznych,
czy to w sposob posredni, czy bezposredni oraz zarowno
tak zwanymi metodami ,,twardymi’ jak i ,,migkkimi”. Te
polityke daje sig¢ jednoznacznie zidentyfikowac, wskazaé
na charakterystyczne jej cechy i metody, a takze mozna
ja oceni¢ z punktu widzenia realizacji postawionych
celow’.

Europejska polityka spoteczna ma rozne fazy roz-
woju. Jednolity Akt Europejski (1986) byl pierwszym
znaczacym dokumentem, gdzie sformutowano istot-
ne elementy spoteczne dotyczace wspdlnego rynku.
Wspolnota uzyskata wigksze kompetencje w stosunku
do tych przyjetych w Traktacie Rzymskim. Zapisy
dotyczyly minimalnych standardow bezpiecznego i nie
szkodzacego zdrowiu srodowiska pracy (art.118a) oraz
wyréwnywania standardow w dziedzinie warunkow
i stosunkoéw pracy, a takze harmonizacji uprawnien
pracowniczych (art. 100a). Staly si¢ one podstawa pdz-
niejszych dyrektyw i rozporzadzen o istotnym znaczeniu
w regulacjach na tym obszarze, w poszczegdlnych kra-
jach cztonkowskich. Te dwie dziedziny: bhp i prawa pra-
cownicze, zapoczatkowaly rozwoj europejskiej polityki
spotecznej. Chodzito w tym jednak o szybsze wprowa-
dzenie wspdlnego rynku (datg realizacji planu ustalono
na 1992 rok). W zestawieniu 1 podaje etapy rozwoju
europejskiej polityki spoteczne;.

Analiza pierwszych dziatan oraz tres¢ zapisow
prawnych, pozwala na stwierdzenie, ze wowczas cele
spoleczne byly podporzadkowane celom politycznym
i ekonomicznym, czyli — z jednej strony — rozszerzaniu
integracji europejskiej i zdobywaniu dla niej legitymi-
zacji, a — z drugiej — wspieraniu wzrostu gospodarcze-
go, zdobywaniu/utrzymywaniu przewag konkurencyj-
nosci w handlu §wiatowym i inwestowaniu w dalszy
efektywny rozwdj europejskich gospodarek. A zatem
na ogot cele spoteczne, jakie stawiano we Wspolnocie
nie byly autonomiczymi celami jej dziatan, czyli nie
byly celami podejmowanymi dla nich samych. Z cza-
sem ulegata zmniejszeniu asymetria miedzy celami
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polityczno-ekonomicznymi a spotecznymi, ale pdoki co
nie znikneta. Ale integracja europejska miata stale swoj
spoteczny wymiar, ktory ulegal rozszerzaniu. Zmieniat
takze akcenty. Na przetomie lat 80. i 90. Komisja
Europejska dziatalta w znacznej mierze na rzecz te-
go, aby kraje czlonkowskie miaty podobne warunki
w trakcie konkurowania ekonomicznego. Chodzito o to,
aby nie konkurowaly robiac oszczednosci pochodzace
z obnizania standardow socjalnych w przedsigbior-
stwach (dumping socjalny).

Nastepna fala dziatan dotyczyta praw pracowniczych.
W niej rowniez dominowaty cele polityczne. Szukano
bowiem legitymizacji dla kontynuowania procesu
poglebiania integracji ekonomicznej, jak i dla promo-
cji europejskiej kultury socjalnej w §wiecie. Dlatego
upowszechniano prawa pracownicze i wprowadzano
ideg¢ partycypacji pracowniczej i dialogu spoteczne-
go. Kolejny nurt dziatan miatl na celu przygotowanie
projektow przyszlych europejskich dziatan socjalnych.
Dlatego tworzono podstawy do realizowania wspol-
nych przedsigwzig¢ badawczych, informacyjnych
oraz intelektualnych. Rozpoczgto wspolne badania
naukowe, tak zwane programy ramowe UE, utworzono
jednolita baze statystyczna — Eurostat i zapoczatkowa-
no wymiang studentdw oraz pracownikow naukowych.
Powstawaty istotne dokumenty europejskie, identy-
fikujace problemy socjalne Europy i rekomendujace
odpowiednie dziatania.

Do tego, co zaczeto nazywacé Europejskim Modelem
Socjalnym réwnolegle wprowadzano takze zasady hory-
zontalnie przenikajace wszystkie dziatania Wspolnoty.
Do gtownego nurtu polityk europejskich wprowadzo-
no problematyke plci (gender mainstreaming), a takze
Europejskie Rady Zakladowe. W drugiej potowie lat
90. skoncentrowano debat¢ i dziatania na problemach
zatrudnienia. Bylo to w sytuacji wysokiego poziomu
bezrobocia i jednoczesnie niskiego poziomu zatrudnie-
nia, czemu towarzyszyto zjawisko starzenia si¢ populacji
krajow europejskich. Uzmystowito to politykom, w jak
duzym stopniu wzrost ekonomiczny napotyka na ogra-
niczenia z powodu niewlasciwego gospodarowania za-
sobami pracy. Podejmowane dziatania ukierunkowano
z jednej strony na ilo$ciowy wzrost zatrudnienia, gtow-
nie przez aktywizacj¢ biernych zawodowo (szersze
wilaczenie kobiet i wydtuzenie okresu pracy zawodowej),
a z drugiej strony — zwrocono uwage na elementy jako-
sciowe: lepsza edukacje, wyzsze kwalifikacje, zdolno$¢
do wigkszej mobilnosci 1 innowacyjnosci, ksztatcenie
przez cale zycie.
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Uczestnictwo w rynku pracy — fundament integracji
spotecznej. Dalszy rozwdj polityki spotecznej w UE
przyniosta nowa dekada. Jej rozwdj ma niewatpliwy
zwiazek z ogloszeniem Strategii Lizbonskiej. Strategia
stawia na trzy podstawowe cele: wzrost ekonomicz-
ny, innowacje i petlne zatrudnienie. Kladac nacisk na
wzrost zatrudnienia (more and better jobs) uwzglednia
tez problem wlasciwego wynagradzania, kwalifikacji
1 ksztatcenia przez cate zycie, rozwoju aktywnej poli-
tyki rynku pracy i dialogu spolecznego. Realizacja
Strategii Lizbonskiej ma ewidentny wymiar spoleczny.
Jednoczesnie w pierwszej jej wersji znalazto sig stwier-
dzenie, ze europejski model spoteczny powinien zostac
zmodernizowany, co moze sugerowac, ze w dotychcza-
sowe] postaci nie sprzyjal dostatecznie celom rozwoju
ekonomicznego, a powinien — w warunkach wyzszej
konkurencji na skutek globalizacji — sprzyja¢ bardziej.
Z wielu komentarzy na temat tego zapisu wynika, ze
chodzilo tu o czg$ciowa zmiang paradygmatu w dziedzi-
nie zabezpieczenia spotecznego. Systemy te nie powinny
zawiera¢ motywacji do bierno$ci i wychodzenia z rynku
pracy. Modernizacja miataby oznacza¢ reformy sprzyja-
jace wzrostowi motywacji do aktywnosci. Z takim celem
i w odniesieniu do kierunkéw wyznaczonych w UE prze-
prowadzono na przyktad reformy niemieckie®.

Wraz ze Strategia Lizbonska ogloszono Agendg
Socjalng 2000. Byt to pierwszy jednoznacznie wyar-
tykutowany program polityki spotecznej. Za punkt
wyj$cia przyjeto cel zwigzany ze zwalczaniem ubdstwa
i wykluczenia spolecznego, ale nastgpnie program
rozszerzono o zabezpieczenie dochodowe starzejacej
si¢ populacji oraz zdrowie i opieke dlugoterminowa.
W zakresie walki z ubdstwem Unia Europejska wypra-
cowata koncepcj¢ podejscia aktywnego. Akcent na
realizacj¢ szerokiego programu integracji spotecznej
stanowi istotng zmiang podejécia w polityce spotecz-
nej. Bierna pomoc w zwalczaniu wykluczenia zastgpuje
si¢ podejsciem opartym na inspirowaniu oraz wspiera-
niu aktywnosci. To oznacza, ze pomoc spoteczna nie
powinna polega¢ tylko na dostarczaniu $wiadczen
pienigznych. Trzeba ludziom biednym i podatnym na
spoleczne wykluczenie pomdc zy¢é razem z innymi:
w spoteczenstwie, w jego gtownym nurcie. W wigk-
szym zakresie potrzebne jest wigc podejmowanie dzia-
lan prewencyjnych i inwestowanie w ludzi.

Cele, jakie uzgodniono w Nicei w 2000 roku,
brzmiaty nast¢pujaco: (1) utatwia¢ wszystkim uczest-
nictwo w pracy oraz umozliwia¢ dostgp do zasobow,
praw, dobr i ustug, (2) zapobiega¢ ryzyku wykluczenia,
(3) pomagac najbardziej narazonym, (4) mobilizowac

wszystkie wladze i instytucje do realizacji wcze$niej
wskazanych celow.

Zauwazmy, ze W pierwszym rzedzie kladzie si¢ tu
akcent na uczestnictwo w rynku pracy. Tym samym
program walki z uboéstwem i wykluczeniem spotecz-
nym jest de facto jednocze$nie czgscia Europejskiej
Strategii Zatrudnienia. Aktywizacja ludzi narazonych
na wykluczenie, czy juz wykluczonych, jest trudnym
1 kosztownym wysitkiem. Oznacza czesto bowiem pod-
jecie rdznego typu rehabilitacji: spotecznej, zawodowe;,
medycznej. Ponadto osoby z problemami spotecznymi
spotykaja si¢ z niechgcia, a nawet dyskryminacja ze stro-
ny innych obywateli, za$ programy aktywnego wsparcia
sa drogie, nickiedy moze nawet wigcej kosztuja niz
wynosi pomoc pieni¢zna (szczegodlnie gdy jest niska, jak
w wielu nowych krajach cztonkowskich). Potrzebne jest
wigc przekonanie spoleczenstwa do tego kierunku, tym
bardziej, ze nie wszyscy ekonomisci aprobuja tworzenie
tak zwanego gorszego czy socjalnego segmentu na rynku
pracy, ktory tworzy realng bazg zatrudnienia os6b podat-
nych na spoteczne wykluczenie.

Jednak bardziej kosztowne okazuje si¢ wykluczenie
spoteczne ludzi. Oznacza ono bowiem konieczno$¢
zapewnienia dlugookresowej pomocy na utrzymanie
sig, brak wlasnego zabezpieczenia na staros¢, sprzyja
nierespektowaniu norm spotecznych i radykalizacji poli-
tycznej. Szczegdlnie kosztowne moze by¢ wykluczanie
z rynku pracy ludzi mtodych. Z jednej strony traci sig
potencjat, ktory mozna wykorzysta¢ dla rozwoju gospo-
darki, a z drugiej — zagraza podstawom zréwnowazone-
go i demokratycznego rozwoju.

Dunskie flexicurity dla Europy. Unia Europejska posta-
nowila postuzy¢ si¢ dunska koncepcja flexicurity na
drodze do pogodzenia celow ekonomicznych (ze Strategii
Lizbonskiej), idei pelnego zatrudnienia i wysokiego

Obecnos¢ partnerow spotecznych na
szczeblu EU pozwala moderowacé procesy
zwiqzane ze zmieniajqcym sie charakterem
i nowymi formami pracy, ktore przynoszq
wiele nowych problemow dotyczqcych
warunkow zatrudnienia i jego bezpie-
czenstwa.
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Zestawienie 1. Etapy rozwoju europejskiej polityki spotecznej

Okres Dzialania UE zawlerajace Przedmiot, cele i intencje Metody Komentarze
elementy polityki spotecznej

1986-1992 | Minimalne standardy bezpiecz- | Wyréwnane warunki konkuren- | Dyrektywy Inicjatywa Danii, znaczna
nego i nie szkodzacego zdrowiu | cji w dziedzinie bhp i pozapta- aktywnos¢ Niemiec i dystans
srodowiska pracy cowych kosztow pracy; prze- Wielkiej Brytanii (nie podpisata
Harmonizacja uprawnien ciwdziataniem dumpingowi Karty Socjalnej Pracownikow)
pracowniczych socjalnemu
Karta Socjalna Pracownikéw
(1989) Deklaracja wspdlnych intencji

i zobowiazanie do dziatan
Dyrektywa o zabezpieczeniu
socjalnym elastycznych form
zatrudnienia.

1991-1993 | Socjalna ochrona pracy; czas Dyrektywy Dalsze dystansowanie si¢
pracy, zakaz pracy nocnej, Wielkiej Brytanii do dziatan UE
warunki pracy zmianowej, w zakresie spraw socjalnych
praca mtodocianych i zakaz w przedsigbiorstwach
pracy dzieci
Obowiazki pracodawcy
dotyczace zawierania umowy
o pracg; informowanie
i pisemna forma umowy
Brukselska Karta Spoteczna
(1992)

Wprowadzenie dialogu Dyrektywa o Europejskiej Radzie
spotecznego na szczeblu UE Zaktadowej i radach w przedsig-
biorstwach ponadnarodowych

1993-1996 | Zielona Ksigga (1993) i Biata Wskazanie wspdlnych proble- Promocja i podejmowanie
(1994) Europejskiej Polityki mow socjalnych Europy: dys- dziatan:

Socjalnej kryminacja w przekroju ptci, gender mainstreaming,
starzenie sig, stabosci edukacji zapoczatkowanie wymiany
i zapoczatkowanie promocji studentow Sokrates/Erasmus,
dziatan na rzecz rozwiazywania | Europejski Rok Starosci,
tych problemow

1997-1999 | Uktad Amsterdamski (1997) Strategia wzrostu zatrudnienia Wprowadzenie zarzadzania Aktywne wiaczenie si¢ Wielkiej
i Proces Luksemburski i aktywizacja bezrobotnych przez cele — metody otwartej Brytanii do Europejskiej Strategii

Minimalne wymagania koordynacji Zatrudnienia
Partycypacja pracownicza w zakresie prawa pracownikow | Debata na temat dyrektywy
do informacji i konsultacji informacyjnej, wprowadzonej
w 2002 roku
2000-2005 | Strategia Lizbonska Rozwoj spoteczenstwa oparte- Metoda otwartej koordynacji Istotnie wspolne europejskie
g0 na wiedzy, innowacyjnos¢, (OMC) dziatanie z wyprzedzajacym
modernizacja europejskiego wilaczeniem przysztych krajow
modelu socjalnego i wzrost Europejski Fundusz Socjalny cztonkowskich
gospodarczy w ramach dobrej
polityki makroekonomicznej
Strategia spofecznej integracji
(inkluzji) zabezpieczenia emery-
talnego oraz opieki zdrowotne;j
i opieki dlugoterminowe;j
OMC
Agenda Socjalna 2000
2006 Zweryfikowana Strategia Polityka makroekonomiuczna OMC Aktywnos¢ Holandii, Danii,
Lizbonska zapewniajaca wzrost i zatrudnie- Belgii i Wielkiej Brytanii
nie, rozw0j wiedzy i innowacji, z europejskimi think tankami
uczynienie z Europy atrakcyjne- i sieciami instytutow,
go obszaru inwestycji, biznesu np. College of Europe (Bruges),
i pracy, wigcej nowych i produk- CEPS (Bruksela), Hampton Court
tywnych miejsc pracy (Londyn), Brugel think tank
Tréjstronny dialog spoteczny
na szczeblu UE

Zrodlo: Zestawienie wlasne.
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poziomu zabezpieczenia spotecznego. Uznala ja za kon-
cepcje modelowa (best practice) dla wszystkich krajow
cztonkowskich. Koncepcja ta jest wynikiem historycz-
nych doswiadczen Dunczykow, utrwalonych w wyniku
uzyskiwania dobrych rezultatbw na rynku pracy oraz
pelnej akceptacji spotecznej. W 1999 roku koncepcjg te
zastosowali Holendrzy w ramach szerokiej reformy rynku
pracy (Flexibility and Security Act). W UE tej koncep-
cji towarzyszyt silny akcent na podnoszenie wskaznika
zatrudnienia 1 pobudzanie aktywnos$ci spotecznej jako
niezbednych warunkéw utrzymania co najmniej dotych-
czasowego zakresu zabezpieczenia spotecznego. Uznano
prawde do$¢ oczywista, ze bez odpowiednio duzej liczby
pracujacych Europejczykéw nie ma wystarczajacej liczby
sktadek na wsparcie spoleczne i podatkow na emerytury,
polityke rodzinna, ochrong zdrowia, opieke dtugotermino-
wa 1 pomoc spoteczna.

Unia uznaje jednoczesnie, ze praca w nowoczesnym
spoleczenstwie i w socjalnej Europie ma jednak swoje
wymagania. Dlatego Komisja Europejska’ poparta kon-
cepcje pracy przyzwoitej i godnej (decent®), ktora sfor-
mutowata Migdzynarodowa Organizacja Pracy (ILO).
Dziatania promowane w ramach tej koncepcji stanowia
odpowiedz na zagrozenie polegajace na pogorszeniu
standardow pracy pod wplywem globalizowania si¢
rynkow narodowych. Istota tych dziatan jest to, aby
pogodzi¢ wymagania zwiazane z efektywno$cia pracy
z wymaganiami socjalnymi: zapewnienie osiagnigtych
praw pracowniczych, ochrona socjalna, obecnos¢ dialo-
gu spolecznego i zwalczania dyskryminacji.

W sumie — priorytety Unii Europejskiej w sprawach
spotecznych stanowia kombinacj¢ rozwiazan pochodza-
cych z przeciwnych ideologii; liberalnej 1 socjademo-
kratycznej. Kombinacja ta udaje si¢ w krajach skandy-

nawskich, z powodzeniem realizowana jest w Holandii
i w Wielkiej Brytanii w ramach polityki rzadzacej obec-
nie partii New Labour (Nowa Partia Pracy). Moze sig
uda¢ réwniez w innych krajach, przy zastosowaniu moze
nieco innych proporcji migdzy elementami elastycznosci
restrykcyjnego prawa i z respektowaniem specyficznych
krajowych rozwiazan instytucjonalnych. Zawsze jednak
jest tu ukierunkowanie na godzenie motywacji ekono-
micznej z zapewnieniem przyzwoitego poziomu zabez-
pieczenia spotecznego. Tylko w ten sposob Europa moze
znalez¢ swe miejsce w dynamicznie zmieniajacym si¢
$wiecie 1 nie zgubi¢ swej spolecznej tozsamosci.

Metoda otwartej koordynacji — zarzadzanie przez
cele. Waznym momentem w rozwoju unijnej polityki
spotecznej bylo stworzenie mechanizmu ,,migkkiego”
zarzadzania ta polityka. Na szczycie Unii Europejskiej
w Lizbonie w marcu 2001 roku padta deklaracja, ze
polityka spoteczna bedzie prowadzona metoda otwar-
tej koordynacji (open method of coordination OMC)' .
Stanowi ona rodzaj zarzadzania przez sformutowanie
wspolnych celéw i1 dazenie do ich realizacji wlasnymi
metodami. Zaktada ona nadziejg, ze dzigki niej polity-
ka spoteczna krajow cztonkowskich przeksztatcaé sig
bedzie samodzielnie w pozadanym ogdlnoeuropejskim
kierunku (ujednolicanie narodowych polityk). Wczesniej
metoda ta byla juz stosowana (od 1997 roku) w zakresie
unijnej strategii zatrudnienia. Metoda oznacza:

* Wspolne wyznaczanie celow europejskiej polityki
spotecznej na konkretne okresy.

* Wskazywanie i/lub konstruowanie wskaznikow
spotecznych, ktore cele te beda okreslac w sposob
wymierny oraz wskazywanie odniesien — benchmarks,
ktore pozwola na wskazanie, do czego nalezy dazy¢.

Sktadniki europejskiej koncepciji flexicurity
(Komisja Europejska 2007)

1. Elastyczne a jednocze$nie budzace zaufanie umo-
wy o prace (zardwno z perspektywy pracodawcy jak
i pracownika) w wyniku zastosowania nowoczesnego
prawa pracy, uktadéw zbiorowych oraz nowoczesnej orga-
nizacji pracy.

2. Kompleksowa strategia ksztalcenia przez cale zy-
cie w celu wyposazania pracownikow w odpowiednie kwa-
lifikacje na dynamicznie zmieniajacym sig¢ rynku pracy oraz
zapewnienia zdolnosci do zmian, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem 0s6b podatnych na bezrobocie i trudno zatrudnial-
nych.

3. Efektywne metody aktywnej polityki rynku pracy,
pozwalajace osobom tracacym pracg na szybkie i skuteczne
przejscie do nowej pracy.

4. Zmodernizowano system zabezpieczenia spolecznego
tak, aby zapewniajac adekwatny poziom $wiadczen jednocze-
$nie zawsze motywowat do pracy i mobilizowat do mobilno$ci
w sytuacji zmiany. Taki system obejmuje odpowiednie $wiad-
czenia na wypadek bezrobocia, zabezpieczenie emerytalne
i opieke zdrowotna. A ponadto zawiera skuteczne rozwiazania
pozwalajace godzi¢ prace zawodowa z zyciem prywatnym,
odpowiedzialno$cia za rodzing 1 opieke nad dzieckiem.
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Europejskie odmiennosci spoteczne

Narodowe polityki spofeczne w krajach czfonkowskich UE

Panstwa cztonkowskie UE maja odmienne systemy spo-
teczne. G. Esping-Andersen” (1990) podzielit poczatkowo
kraje Zachodu na trzy grupy. O przynaleznosci do konkretnej
grupy decydowalo to, jakie znaczenie przywiazuje dany kraj
do trzech z wyréznionych przez niego instytucji dominu-
jacych w nich mechanizmoéw zycia spotecznego: panstwa,
rynku i rodziny. Uwzgledniajac te kryteria, wyrdznit trzy
modele spoteczne: 1 — model liberalny, charakterystyczny
dla USA (z pewna rezerwa odnosi go rowniez do Wielkiej
Brytanii; 2 — model konserwatywny, typowy dla Europy
kontynentalnej, gtownie Francji oraz Niemiec; 3 — model
socjaldemokratyczny, typowy dla krajow skandynawskich.
Poszczegdlne grupy krajow roznia si¢ tym, w jakim stopniu
panstwo koryguje zakres dziatania rynku w sferze spotecz-
nej'* (na przyktad przez transfery spoteczne, progresywne
podatki, a nawet doplaty do cen). Kraje réznia si¢ takze
zakresem dziatania rozwiazan prywatno-publicznych (wel-
fare mix), obecnoscia organizacji pozarzadowych, realizuja-
cych zadania publiczne, skala nieréwnosci spotecznych oraz
rola rodziny w zyciu spolecznym, a szczeg6lnie stopniem
odchodzenia od jej tradycyjnych funkcji spotecznych (de-
familizacja).

W 1999 roku G. Esping-Andersen zmodyfikowat swoja
klasyfikacje wyodrebniajac jeszcze model krajow Europy
Potudniowej. Cechy wyrdzniajace ten model to: istnienie
luk systemowych w obszarze podtrzymywania dochodéw,
wysoki stopien korporatyzmu, niski stopien panstwowego
interwencjonizmu w sferze spolecznej, obecnos$¢ zjawiska
klientelizmu wobec instytucji panstwowych. Jednoczesnie
to, co wyrdznia te kraje — to posiadanie panstwowej stuzby
zdrowia finansowanej z podatkéw ogdlnych (podobienstwo
do systemu brytyjskiego), a nie ubezpieczen zdrowotnych,
jak to ma miejsce w krajach Europy kontynentalne;j.

Prace porownawcze, daja podstawy, aby twierdzi¢, ze
kraje postkomunistyczne z Europy Srodkowo-Wschodniej
posiadaja wspolny rdzen w zakresie modelu spotecznego'.
Podobienstwa wynikaja zarowno z podobnej przesztosci
(path dependency theory) oraz podobnych wyzwan zwia-
zanych z transformacja ku demokratycznemu ustrojowi
i gospodarce rynkowe;.

Obecnie nowe kraje cztonkowskie (NMS) wyrdzniaja
si¢, miedzy innymi bardzo intensywnymi przemianami

® Przeniesienie ustalen europejskich na szcze-
bel krajowy i dostosowanie ich do polityki narodo-
wej oraz regionalnej przez tak zwane krajowe plany
dziatan.

* Systematyczne obserwowanie (monitorowanie)
oraz wspolna ocena realizacji ustalonych celow.
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demograficznymi, problemami z rynkiem pracy w zwiazku
z reformami systemowymi oraz restrukturyzacja gospodar-
cza 1 wigkszym zagrozeniem ubdstwem oraz spotecznym
wykluczeniem na tle bezrobocia. Przy tym widoczna jest
obrona socjalistycznego panstwa opiekunczego (welfare
state) w zakresie powszechnego dostgpu do $wiadczen
emerytalno-rentowych i ochrony zdrowia. Ale jednocze-
$nie NMS podejmuja daleko idace reformy w kierunku
wzrostu zakresu indywidualnej przedsigbiorczosci, zarad-
nosci i aktywizacji. Niekiedy mozna je uznac za ryzykowne
z punktu widzenia tendencji réwnosciowych i skutkow
politycznych. Korzystaja z podpowiedzi zewngtrznych
ekspertow i organizacji migdzynarodowych. Z drugiej stro-
ny w krajach tych stabe jest spoteczenstwo obywatelskie
1 nizsza kontrola spoteczna podejmowanych dziatan, obec-
na jest korupcja. Poza tym dane porownawcze wskazuja
na niski poziom kapitalu spotecznego (zaufania). Szybko
rosng nierownosci dochodowe, ale jednoczesnie zmniejsza
si¢ tam rozmiar ubdstwa materialnego ludnos$ci, chociaz
roéwnoczesnie wzrastaja problemy zwiazane ze spotecznym
wykluczeniem.

Istotnym problemem nowych krajow cztonkowskich jest
to, ze nie sa w nich dostatecznie rozpoznane i uswiadomio-
ne problemy i wyzwania przysztosci, a one zapewne beda
stanowi¢ rdzen nowej Agendy Spotecznej. Jej zrozumienie
1 akceptacja wymaga z ich strony wigcej analiz wspolnych
europejskich probleméw. Sa one istotne takze dla poszuki-
wania bardziej symetrycznych rozwiazan spoteczno-ekono-
micznych, ktére uwzgledniaja jednak rdéznice i odmienne
etapy rozwoju ekonomicznego oraz instytucjonalnego mig-
dzy r6znymi grupami krajow w UE.

Warto zauwazy¢, ze istotnym czynnikiem konwergencji
europejskich modeli socjalnych moze okazaé si¢ wyzsze
zaufanie obywateli nowych krajow cztonkowskich do insty-
tucji Unii Europejskiej, chociaz nie w kierunku ktoéregos
z modeli wyr6znionych przez G. Esping-Andersena, lecz
raczej w kierunku wyznaczonym przez polityke spoteczna
Unii Europejskiej, ktora w znacznej mierze nabrata racjonal-
nego charakteru i przyjeta kierunek nastawiony na sprostanie
wyzwaniom wspolczesnego swiata. Moze przy tym czerpac
z doswiadczen krajowych poprzez odwotywanie si¢ do
dobrych praktyk.

Warto jednak od razu zauwazyé¢, ze Komisja
Europejska nie wprowadzita ani specjalnych moty-
wacji (srodki), aby panstwa cztonkowskie efektywnie
realizowaly wyznaczone cele spoteczne, ani zadnych
sankcji za ich nie realizowanie. Oznacza to wylacznie
pewna wspdlna prace intelektualna, statystyczna oraz
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polityczna. To politycy z poszczegbdlnych krajow czton-
kowskich bgda bowiem przenosi¢ ustalone wspdlnie cele
spoteczne na szczebel swoich panstw. To oni maja pro-
mowac¢ europejskie idee socjalne i proponowac dla nich
odpowiednie rozwigzania legislacyjne oraz finansowe.
W debacie europejskiej wysuwa si¢ wigc argumenty, ze
metoda ta jest za ,,migkka”. Zdaniem wielu europejskich
modernizatoréw®, potrzebne sa, silniejsze narzedzia
oddziatywania na ksztatt polityk spotecznych w krajach
cztonkowskich.

Bilans europejskiej polityki spotecznej. Znacznie szer-
sza debate na temat Europejskiego Modelu Spotecznego
zapoczatkowaty Strategia Lizbonska i Agenda Socjalna
2000. Dominuje w niej ton krytyczny. Dotyczy glownie
tego, ze przyjeto zbyt stabe instrumenty oddziatywania
na kraje cztonkowskie, co nie pozwala na pelna i szybka
realizacj¢ ambitnych celow.

Komisja Europejska’ wskazywata jednak na ewi-
dentne efekty europejskiej polityki spotecznej. Dotycza
one w pierwszym rzgdzie dziatan harmonizacyjnych:
swobody pracy w krajach cztonkowskich, dostepu do
swiadczen medycznych i1 koordynacji zabezpieczenia
spolecznego w warunkach mobilnosci. Osiagnigciem
jest tez ujednolicanie standardow w zakresie: zdrowia
na miejscu pracy i zdrowej zywnos$ci. Rowne trakto-
wanie kobiet i mezczyzn staje si¢ oczywista zasada
takze poza sfera pracy nawet w krajach najbardziej
konserwatywnych. Upowszechniaja si¢ dziatania anty-
dyskryminacyjne ze wzgledu na pochodzenie. Komisja
Europejska z satysfakcja wskazuje tez cele zwiazane
ze zweryfikowana Strategia Lizbonska: wigcej i lep-
sze miejsca pracy (od 2005 roku powstalo w krajach
cztonkowskich okoto 7 milionow miejsc pracy, ktore
w réwne] mierze zagospodarowane sa przez kobiety,
jak 1 mezczyzn), realizacja inwestycji w edukacje
1 kwalifikacje Europejczykow.

Ponadto Komisja Europejska podkre§la pomocna
role dialogu spotecznego na szczeblu ponadnarodo-
wym, szczeg6lnie dla poprawy warunkow pracy i zdro-
wia pracownikow, ktorzy narazeni sa na specyficzne
zagrozenia oraz dla przeciwstawiania si¢ zngcaniu
i seksualnemu molestowaniu w miejscu pracy. Obecnos¢
partneréw spotecznych na szczeblu EU pozwala modero-
wac procesy zwigzane ze zmieniajacym si¢ charakterem
i nowymi formami pracy, ktore przynosza wiele nowych
problemow dotyczacych warunkow zatrudnienia i jego
bezpieczenstwa. Dialog pozwala rozwazaé te problemy
1 rozstrzyga¢ w sposob zaréwno bardziej kompetent-
ny, jaki i uwzgledniajacy zroznicowane interesy. Od

2005 roku mozna méwi¢ oficjalnie o trdjstronnym dia-
logu spotecznym na szczeblu UE. Partnerzy socjalni
zostali wlaczeni do dyskusji nad gléwnymi strategiami
ponadnarodowej polityki spolecznej. Daje to wigksza
szans¢ na to, ze problematyka globalizacji i ryzyk
zwiazanych z elastycznym rynkiem pracy zyska wigk-
sza uwagg, ale dialog jest tu takze wyrazem wspolnej
odpowiedzialnosci za podejmowane kroki na unijnym
szczeblu'.,

Wyzwania stojace przed europejskim modelem
spotecznym. Europa — podobnie jak i inne regiony
$wiata — stanglty przed trudnymi wyzwaniami przy-
sztosci. Wyzwan tych jest kilka, a cztery wydaja si¢
glowne: globalizacja, rewolucja informacyjna i nowe
technologie, zagrozenia zwiazane ze zmiang klimatu
i ograniczeniami tradycyjnych zrodet energii oraz
starzenie si¢ populacji''. Kazda z wymienionych dzie-
dzin juz wywiera wplyw na warunki zycia, zachowa-
nia spoleczne oraz polityke spoteczna, ktora w wigk-
szym lub mniejszym stopniu probuje reagowac na
te wyzwania. Rowniez europejski model spoleczny
udowodni swoja trwatos¢, jesli jego zasady okaza sig
na tyle elastyczne, aby miat on zdolno$¢ reagowania
na problemy szerszego wymiaru, dtuzszej perspekty-
wy 1 nie tylko europejskiej, ale takze globalnej odpo-
wiedzialnosci.

Wsrod ostatnich dziatan unijnych instytucji daje si¢
wyro6znié takie, ktore mozna uzna¢ za reakcj¢ na wzy-
wania przyszlosci, a szczeg6lnie po weryfikacji Strategii
Lizbonskiej (2005). Ot6z w koncu 2005 roku ustano-
wiono europejski fundusz globalizacyjny (Globalisation
Adjustement Fund) w celu wsparcia pracownikow,
ktorzy traca prace na skutek globalnej konkurencji
1 przenoszenia si¢ firm w inne regiony o tanszej robociz-
nie. Bezrobotni maja szans¢ na latwiejsze dostosowanie
si¢ do nowej sytuacji 1 przygotowania do nowej pracy.
Fundusz zaczal dziata¢ w 2007 roku, a jego roczny
budzet wynosi okoto 500 milionéw euro.

Unia umiata takze zareagowa¢ na wyzwania kli-
matyczne. W 2004 roku zostala podjgta decyzja
(180/2004/EC) o systematycznym zmniejszaniu emisji
gazow cieplarnianych do atmosfery przez wszystkie
kraje cztonkowskie EU. W okresie 2008-2012 emisja
gazoOw powinna zmniejszy¢ si¢ przecigtnie o 8 procent
w poréwnaniu z emisja w roku 1990. Jednoczesnie
dla kazdego z krajéow ustanowiony zostal wskaznik
docelowy, wynikajacy z ustalen Kyoto Protocol.
Trzyletni plan dziatan 2007-2009 (Energy Action Plan
for Europe) zaktada wzrost zuzycia energii ze zrodet
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odnawialnych (wskaznik docelowy — 20 procent),
kampanig¢ na rzecz oszczgdzania energii wsrod gtow-
nych jej uzytkownikéw: transport, przemyst oraz
gospodarstwa domowe.

Unia reaguje takze w obszarze innowacyjnosci euro-
pejskiej gospodarki i potrzeby jej wzrostu (ciagle prze-
cigtnie nizszej niz gospodarki amerykanskiej). Powstaty
raporty i pierwsze programy dzialan na rzecz zdecy-
dowanej poprawy zarzadzania sfera badan i nauki, sty-
mulowania i wspierania wdrozenia wynikow tych badan,
wzrostu nakladow na D&R oraz wzrostu mobilnosci pra-
cownikéw naukowo-badawczych i1 pochodzacych z sek-
torow nowych technologii. Do zdecydowanie mocniej-
szego postawienia tej sprawy na szczeblu UE przyczynit
si¢ raport, opracowany pod kierunkiem bytego premiera
Finlandii — Ako Aho.

Unia dostosowuje réwniez systemy edukacji jako
reakcje na wyzwania wyplywajace z rewolucji infor-
macyjnej. Podjgta inicjatywg harmonizacji rozwoju
edukacji wyzszej przez koordynacj¢ systemoéw ksztal-
cenia i otwarcie wigkszych mozliwosci wyboru eduka-
cyjnego studentom z europejskiego obszaru gospodar-
czego. Inicjatywy te uktadaja si¢ w tak zwany Proces
Bolonski'*.

Powstala takze strategia spoleczna UE zwiazana
z procesem starzenia sig¢. Mozna ja sprowadzi¢ do has-
fa zdrowo zZy¢ i dluzej pracowaé. Strategia Lizbonska
i Agenda Spoteczna zawiera istotne elementy dziatan
w tym zakresie. Jednak wdrozenie wspdlnych progra-
moéw z obszaru polityki rodzinnej, zdrowia publicznego
oraz zabezpieczenia spolecznego napotyka — poki co na
—na znaczne trudnosci. Narodowe warto$ci oraz interesy
sa jeszcze zbyt rdzne.

Europejski model spoteczny staje wobec wyzwan
przyszlosci, co powinno oznacza¢ wigksze zaangazowa-
nie w programy nastawione na wychodzenie im naprze-
ciw. Niewatpliwie prowadzi to do zmian w akcentach
ktadzionych na poszczegodlne zagadnienia, ale takze
zmiany w priorytetach. Ktos kiedys$ powiedziat, ze EMS
stanie sie bardziej zielony niz czerwony, chociaz w isto-
cie nigdy ,,czerwony” nie byl. Z mniejsza lub wieksza
intensyfikacja prébowat godzi¢ cele ekonomiczne i poli-
tyczne ze spolecznymi. Od czasu Strategii Lizbonskiej
padaja zarzuty, ze asymetria na rzecz gospodarki jest
wigksza. Opinia ta z perspektywy nowych krajow
cztonkowskich nie znajduje potwierdzenia. W Polsce na
przyktad europejski model socjalny przyczynia si¢ do
szerszego 1 trafniejszego ustalania priorytetow spotecz-
nych niz wynika to ze stawiania ich w ramach krajowego
uktadu sit politycznych.
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W kolejnej edycji ramowych programéw badawczych UE pojawit sig temat
poswigcony EMS.

S. Golinowska, Europejski model socjalny i otwarta koordynacja polityki
spolecznej, ,,Polityka Spoteczna” nr 11-12/2002.

Podstawa zaprezentowanych rozwazan jest projekt realizowany w war-
szawskim biurze Fundacji imienia Eberta na temat Europejskiego Modelu
Spotecznego (Golinowska, Hengstenberg, Zukowski 2008).

K. Hinrich, The German Welfare State: Tradition and Changes, w:
S. Golinowska, P. Hengstenberg, M. Zukowski: Diversity and Commonality
of European Social Policies. The Forging of a European Social Model?,
FES Warsaw, 2008.

European Commission, Communication from the Commission to the
Council, the European Parliament, the European Economic and Social
Committee and the Committee of the Regions, 2006: Promoting decent
work for all. The EU contribution to the implementation of decent work
agenda in the world, COM 249, Brussels, 2006.

W jezyku polskim nie ma adekwatnego pojecia, Decent work zawiera
zaréwno elementy pracy przyzwoitej, jak i godnej; oznacza pracg, ktora
jest akceptowana, wykonywana w wystarczajaco dobrych warunkach,
w ktorej przestrzegane sa zasady etyczne i pracownik jest dobrze traktowa-
ny i ktora zapewnia przyzwoite wynagrodzenie.

European Commission, 2001.

Szczegblnie aktywni na tym polu sa eksperci skupieni w think tanku
Bruegel, powstatym w Brukseli w 2005 roku, publikujacy swe opinie mig-
dzy innymi w Bruegel Policy Brief.

European Commission, What has social Europe achieved so far?,
Rapid Press Releases MEMO/08/446, httpp://europa.eu/rapid/
press-ReleaseAction.do, 2008.

European Commission, Industrial Relations in Europe, Directorate-General
for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities, Brussels, 2006.
M. Rodrigues, czlonek zespotu doradcow Komisji Europejskiej w grupie
pracujacej na nowa wersja Strategii Lizbonskiej, wymienia 5 wyzwan:
globalisation and new competitive pressures; transition to a knowledge-
intensive economy; aging trends; new family models; very process of
the European integration in new stage (Rodrigues 2006, s. 55), pomijajac
problem ochrony $rodowiska i zmiany klimatu, a wprowadzjac problem
integracji w rozszerzanej Wspoélnocie. Z kolei P. Diamond we wstgpie do
pamfletu 4 social Model for Europe wymienia: globalisation, demography,
innovation and energy (The Policy Network 2006).

Proces Bolonski zapoczatkowany zostal dwiema deklaracjami ministrow
edukacji: Sorbonska (1998) i Bolonska (1999), ktorych celem byto zapo-
czatkowanie dziatan harmonizacyjnych na poziomie ksztatcenia wyzszego,
w celu doprowadzenia do wzajemnego uznawania kwalifikacji zgodnie
z zasadami Konwencji Lizbonkiej (Lisbon Convention 1997) i stworzenia
europejskiego obszaru wyzszej edukacji (European Higher Education
Area).

G. Esping-Andersen, The three worlds of welfare capitalism, Polity Press,
Cambridge, 1990. G. Esping-Andersen, Social foundations of postindu-
strial economies, Oxford: Oxford University Press, 1999.

Nazywane jest to dekomodyfikacja (decommodification).

S. Golinowska, 4 case study of the European welfare system model in post-
communist countries — Poland, FES Singapore 2008; T. Inglot, Welfare
States in East Central Europe 1919-2004, Cambridge University Press,
New York, 2008.
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Komisja Europejska zacheca partneréw spotecznych do nasilenia dziatan na rzecz przewidywania zmian strukturalnych,
ktore moga wystepowaé w gospodarce i zarzadzania nimi — pisze Michat Sobczyk

Odnowienie Agendy
Spoteczne)] Unui Europe

skiej] —

@)

drogowskazy w burzliwych czasach

Komisja Europejska ogtosita w lipcu tego
roku odnowienie swojej Agendy Spofecznej
— wszechstronnego programu sprzed Kilku lat,
dotyczgceqo polityki rozwoju spotecznego.
Odnowiona agenda ma wzmocnic prawa
obywateli UE, a takze wyposazyc ich

— a szczeqgolnie ludzi mfodych — w narzedzia,
ktore ufatwig im dostosowanie sie do szyb-
kich zmian zachodzgcych na Swiecie.

toczenie, w ktérym zyjemy wciaz si¢

zmienia na skutek globalizacji, poste-

pu technologicznego czy tez procesow

demograficznych (tak zwane starzenie

si¢ spoleczenstw). Starzenie si¢ spo-
leczenstw oznacza dla nich coraz wigcksze obciazenie
demograficzne, czyli wzrost liczby ludno$ci w wieku
nieprodukcyjnym przypadajacej na 100 osob w wieku
produkcyjnym. Rozwo6j takze rodzi problemy, ktore
moga si¢ kumulowaé, jesli nie bedziemy w pore¢ dzia-
fa¢. Otoz z jednej strony ro$nie zamoznos$¢, ale poja-
wiaja si¢ coraz kosztowniejsze skutki uboczne — czgst-
sze wystepowanie pewnych schorzen, jak otylo$¢ czy
stres. Do tego dochodza najnowsze zjawiska, w tym
te nieoczekiwane, jak wzrost cen zywnosci i ropy czy
chaos na rynkach finansowych, spowolnienie tempa
wzrostu gospodarczego w skali $wiatowej, wzrost
rywalizacji o ograniczone zasoby, w tym o Zywnos$¢
1 energi¢. Wydarzenia te w nieproporcjonalnej mierze
dotykaja osoby zyjace w ubostwie. Ponadto, pomimo ze
sondaze opinii publicznej wykazuja, ze Europejczycy

sa ogolnie na razie zadowoleni z jakosci swojego
zycia, martwia si¢ jednak o przysztos¢ i obawiaja sie,
ze w nadchodzacych latach ich dzieciom powodzi¢ sig
bedzie gorzej.

Odnowiona agenda wskazuje, ze nie mozna da¢ si¢
zaskoczy¢ przez nowe zjawiska, ani pozwoli¢ na kumu-
lowanie si¢ tradycyjnych probleméw. Ostabia to bowiem
szanse rozwoju spolecznego Wspdlnoty oraz poszczegol-
nych krajow cztonkowskich. Trzeba dobrze rozpoznawac
wyzwania, przed ktorymi stajemy. Do najwazniejszych
nalezy: zbyt wiele osob jest zawodowo nieaktywnych
lub bezrobotnych, zbyt wiele mlodych 0so6b przedwcze-
$nie przerywa naukg, przez co wciaz zbyt wiele osob
zyje w ubostwie (w szczeg6lnosci dzieci i osoby starsze)
oraz w sytuacji wykluczenia spotecznego. Problemem sa
niskie kwalifikacje czesci Europejczykow, co naraza ich
na grozbe bezrobocia. Tymczasem wzrasta popyt rynko-
wy akurat na wysokie kwalifikacje z racji globalizacji
1 szybkiego rozwoju nowych technologii. Zaostrzaja si¢
roéznice pomigdzy szansami zyciowymi i zawodowymi
pracownikow wykwalifikowanych i niewykwalifiko-
wanych. Komisja Europejska podsumowuje powyzsze
wyzwania ,, Nadrzednq kwestiq spotecznq w bardziej
diugoterminowej perspektywie jest okreslenie sposobu
wyposazania obywateli we wiasciwe umiejetnosci, tak
aby w nowoczesnej gospodarce dysponowali oni — jako
pracownicy, przedsiebiorcy i konsumenci — lepszymi
mozliwosciami dziatania”.

Nadazy¢ za zmieniajagcymi sie realiami. Komisja
konkluduje: ,, Polityka spoteczna powinna nadqzaé za
zmieniajqcymi si¢ realiami — powinna by¢ elastyczna
i sprawnie reagowac na zmiany. Wyzwaniu temu nalezy
sprostac na wszystkich poziomach zarzqdzania”. Agenda
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ktadzie nacisk na to, ze chcac rozwiazywac wspotczesne
problemy spoteczne nie mozna ogranicza¢ si¢ jedynie do
tradycyjnej polityki spotecznej. Dziatania w ramach agen-
dy musza mie¢ charakter ,, przekrojowy i wielowymiarowy,
obejmujqcy szeroki wachlarz dziedzin, poczqwszy od poli-
tyki w zakresie rynku pracy, po edukacje, ochrone zdrowia,
kwestie imigracji i dialog miedzykulturowy. W praktyce
dziatania gospodarcze i spoteczne w UE, i na poziomie
krajowym wzajemnie sie wspierajq i uzupetniajq. Dlatego
tez niniejsza odnowiona agenda spoleczna jest w peini
spojna ze Strategiq Lizbonskq na rzecz wzrostu gospo-
darczego i zatrudnienia oraz wzmacnia jq’. Ponadto,
Komisja podkresla w Agendzie, ze polityka spoteczna
nie powinna ogranicza¢ si¢ do bezposredniej pomocy.
Jej podstawowym celem — nielatwym do zrealizowania
— ma by¢ tworzenie warunkow, w ktorych obywatele
beda mogli realizowaé swoj potencjal, przy czym nalezy
rownolegle pomagac tym, ktérzy tego nie potrafia.

Jos¢ Manuel Barroso, przewodniczacy Komisji Eu-
ropejskiej, powiedzial: ,, Europa potrzebuje nowoczesnej
agendy spolecznej, dostosowanej do szybkich zmian go-
spodarczych i spotecznych oraz zwigkszajqcej mozliwosci,
dostep i solidarnos¢ wsrod obywateli UE. Sukces gospo-
darczy przynosi korzysci spoleczne, a przedstawiony dzis
przez Komisje pakiet opracowano z myslq o tym, aby niko-
go one nie ominely i aby wszyscy mogli czerpac korzysci
z dobrej koniunktury w Europie”. Szef komisji przypo-
mniat tez, ze istnieje spoleczny wymiar Europy, ktory
nabral w ostatnich latach dodatkowego, ogromnego
znaczenia. ,,Jest on nieodlqcznym elementem Strategii
Lizbonskiej UE, ktorej celem jest pobudzenie wzrostu go-
spodarczego i zapewnienie Europejczykom lepszych miejsc
pracy”. Poul Nyrup Rasmussen, byly premier Danii,
obecnie europoset, okreslit odnowionq AS jako ,,ostatniq
szanse Komisji na udowodnienie, Ze Unia Europejska jest
czyms wigcej niz wspolnym rynkiem; na udowodnienie, ze
obchodzq jq codzienne troski jej wlasnych obywateli”.

Agenda rownych szans zyciowych i solidarnosci.
Odnowiona Agenda Spoteczna bazuje na podstawo-
wym celu europejskiego modelu Spotecznego, ktorym

Odnowiona Agenda Spoteczna bazuje na
podstawowym celu europejskiego modelu
spotecznego, ktorym jest tworzenie harmo-
nijnych i spojnych spoteczenstw.
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jest tworzenie harmonijnych i spdjnych spoteczenstw.
Opieraja si¢ one na zasadzie integracji i przestrzeganiu
fundamentalnych praw w ramach spotecznej gospodarki
rynkowej. W tym konteks$cie odnowiona Agenda przyj-
muje trzy fundamentalne zasady: rowne mozliwosci (in-
aczej rzecz biorac — rowne szanse zyciowe) dla wszyst-
kich obywateli, dostgp i solidarno$¢. Pierwsza zasada
oznacza ciagle wysitki na rzecz lepszych i bardziej
licznych miejsc pracy i wzrostu dobrobytu. Oznacza
takze znoszenie barier, ulatwianie mobilnosci, walke
z dyskryminacja, promowanie rownosci plci, wspieranie
rodzin i zwalczanie nowych form wykluczenia spotecz-
nego. Agenda zaktada, Zze szanse zyciowe warunkuje
dostep (druga zasada) do edukacji, opieki zdrowotnej
i ushug socjalnych uzytecznosci publicznej. Dostep do
tych uslug oznacza tworzenie obywatelom szans roz-
woju, mozliwosci czynnego udziatu w spotecznos$ciach,
w ktorych zyja, i integracji z nimi. Sa jednak osoby
oraz regiony, ktore nie potrafiag poradzi¢ sobie z wypra-
cowaniem mechanizmow, ktore gwarantuja 6w dostgp.
Im trzeba okaza¢ solidarnos¢ (trzecia zasada Agendy).
Oznacza to konieczno$¢ nasilenia dziatan na rzecz walki
z ubostwem 1 wykluczeniem spolecznym oraz badanie
nowych sposobow wspierania obywateli w dostosowy-
waniu si¢ do globalizacji i rozwoju technologicznego.
W ramach realizacji powyzszych zasad Agendy
przyjgto pakiet 19 inicjatyw w dziedzinie zatrudnienia
i spraw spotecznych, edukacji i mlodziezy, zdrowia,
spoteczenstwa informacyjnego i spraw gospodarczych.
Przyjeto nastgpujace priorytety: (1) Lepsza przysztosc:
dzieci i mtodziez, (2) Inwestowanie w ludzi: zarzadza-
nie zmianami, (3) Dluzsze zycie w dobrym zdrowiu,
(4) Walka z dyskryminacja, (5) Rozwdj instrumentow
polityki, (6) Ksztattowanie dzialan na arenie migdzy-
narodowej, (7) Walka z ubostwem i1 wykluczeniem spo-
tecznym. W ramach Agendy zapowiedziano takze trzy
propozycje legislacyjne, dotyczace: 1 — ulatwien, aby
pacjenci z roznych krajow UE mogli korzysta¢ z r6znych
narodowych systeméw opieki zdrowotnej (Swiadczenie
transgranicznych ustug medycznych), 2 — ochrony przed
dyskryminacja ze wzgledu na wyznanie lub poglady,
niepelnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualna, poza
sfera zatrudnienia, 3 — europejskich rad zakladowych.

Pierwszy priorytet. Obecnie oméwie przedstawione prio-
rytety. Pierwszy z nich sformutowano na bazie przekona-
nia, ze przysztos¢ Europy zalezy od losow jej mtodziezy
— tymczasem perspektywy zyciowe miliondéw miodych
mieszkancow Unii bardzo znacznie ograniczaja migdzy
innymi dziecinstwo w ubostwie, niezdrowy styl zycia,
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brak mozliwosci 1 dostgpu do ksztalcenia, i szkolenia
oraz inne formy spolecznego wykluczenia. Rozwigzania
wymagaja takze takie problemy, jak wysokie bezrobocie
wsrod mtodych ludzi, zbyt wysoka liczba osob wczes-
nie przerywajacych nauk¢ oraz dotykajaca mlodych
ludzi niepewnos$¢ zatrudnienia i nier6wnos¢ zarobkow.
W zwiazku z wspoétczesnymi trendami cywilizacyjnymi
szczegoblnie palacym wyzwaniem jest zagwarantowanie,
by wszyscy mtodzi Europejczycy mieli rowne mozliwo-
$ci zdobywania kwalifikacji i umiejgtnosci — innych niz
te, ktore zdobywali ich rodzice, i na wyzszym od nich
poziomie. Ma to tym wigksze znaczenie, ze ze wzglg-
du na starzenie si¢ spoteczenstw dzisiejsi mlodzi beda
musieli pracowa¢ dluzej, a mimo tego, kiedy znajda
si¢ w podesztym wieku ich stopa zyciowa bedzie niz-
sza niz w przypadku poprzednich pokolen. W zakresie
wyréwnywanie szans dzieci, Komisja sformutuje wkrot-
ce komunikat, aby wesprze¢ panstwa czlonkowskie
w poprawianiu jako$ci ich systemow ksztalcenia oraz
w osiaganiu celow dotyczacych uczniow przedwcze-
$nie przerywajacych nauke, likwidacji analfabetyzmu,
uczestnictwa w ksztalceniu na poziomie $rednim oraz
przygotowaniu miodych ludzi do uczenia si¢ przez cate
zycie. Powstanie takze zielona ksigga pt. Migration and
Mobility: challenges for the EUY educational systems
(,,Migracje i mobilno$¢: wyzwania dla systemow eduka-
cji UE”). Ponadto, na przetomie lat 20082009, Komisja
opublikuje komunikat w sprawie rozwijania otwartej
metody koordynacji w zakresie problematyki mtodziezy,
w ktorej szczegodlnie wiele uwagi zostanie poswigcone
mtodziezy posiadajacej mniej mozliwosci rozwojowych,
a ponadto opracuje bardziej wszechstronne podejécie do
ubostwa dzieci, oparte na celach ilo§ciowych.

Drugi priorytet wynika z przekonania, ze podstawe
dobrobytu stanowi zdrowa gospodarka, a najlepszym
sposobem wychodzenia z ubostwa jest praca. W obli-
czu globalizacji i szybkiego rozwoju technologii, Unia
Europejska chce pomagac¢ panstwom czlonkowskim
w modernizacji ich rynkéw pracy, czy restrukturyzacji.
W tym zakresie rozwijana jest miedzy innymi wspolna
zasada flexicurity — model zaktadajacy taczenie bez-
pieczenstwa socjalnego z elastyczno$cia rynku pracy,
W oparciu o uczenie si¢ przez cale zycie, aktywne poli-
tyki rynku pracy oraz nowoczesne systemy zabezpieczen
spolecznych.

W Agendzie zapisano, iz kluczowe znaczenie dla
radzenia sobie z problemami ma dialog spoteczny na
poziomie europejskim. Komisja zapowiedziata zmiany
w Dyrektywie dotyczacej europejskich rad zaktado-

wych. Agenda odwotuje sig¢ takze do kilku inicjatyw
majacych na celu zapewnienie dobrego zarzadzania
migracja ekonomiczna w partnerskiej wspolpracy
z panstwami cztonkowskimi oraz w oparciu o wspol-
nie uzgodnione zasady, wsrod ktorych jedna z kluczo-
wych jest integracja. Dziatania takie sa niezbgdne, gdyz
w zwiazku ze zmianami demograficznymi, jakim pod-
lega Europa, zapotrzebowanie na pracownikow-migran-
tow, w szczegdlnosci tych posiadajacych szczegodlne
kwalifikacje, prawdopodobnie znacznie wzrosnie.

Kluczowe znaczenie dla UE i krajow cztonkowskich,
posiada takze ksztalcenie i inwestowanie w tworzenie
kapitatu ludzkiego. Obywatele Unii beda musieli by¢
gotowi odswieza¢ swe umiejetnosci, aby dostosowy-
wac si¢ do rynku pracy. Komisja przedstawi inicjatywy
w zakresie umiejgtnosci i wspierania panstw cztonkow-
skich w modernizacji ich systemow ksztalcenia. Reformy
zostana przeprowadzone w ramach europejskiej strategii
zatrudnienia oraz otwartej metody koordynacji w ksztat-
ceniu i szkoleniu. Podejmowane takze beda dzialania na
rzecz promowania edukacji z zakresu przedsigbiorczo-
$ci, e-umiejetnosci w zakresie technologii informacyjno-
-komunikacyjnych oraz edukacji finansowe;.

Jako czg$¢ tego pakietu, Komisja przedstawia dyrek-
tywe dotyczaca usprawnienia funkcjonowania europej-
skich rad zaktadowych, a takze dokumenty robocze stuzb
Komisji, z ktorych jeden zacheca partnerow spotecznych
do nasilenia dzialan na rzecz przewidywania zmian struk-
turalnych i zarzadzania nimi. Co wigcej, na przetomie lat
2008-2009 Komisja przedstawi migdzy innymi inicja-
tywe ,,Nowe umiejetnosci w nowych miejscach pracy”,
ktorej jednymi z elementéw beda wstgpna ocena rynku
pracy i potrzeb w zakresie umiejgtnosci w perspektywie
roku 2020 oraz propozycje bardziej skutecznego podej-
scia do przewidywania rozwoju sytuacji na rynku pracy
i dopasowywania na nim popytu do podazy.

Europa potrzebuje nowoczesnej agen-
dy spotecznej, dostosowanej do szyb-
kich zmian gospodarczych i spotecznych
oraz zwigkszajqcej mozliwosci, dostep
i solidarnos¢ wsrod obywateli UE (José
Manuel Barroso, przewodniczqcy Komisji
Europejskiej).
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Trzeci priorytet jest odpowiedzia na zjawisko starzenia
si¢ spoteczenstw w Europie. Wymaga ono wprowadza-
nia rozmaitych rozwiazan — ,,od wspierania badan nad
tym, jak technologie informacyjne moga przyczyni¢
si¢ do poprawy zdrowia i dobrego samopoczucia 0sob
starszych, po okreslenie, jakie reformy systemu opieki
zdrowotnej 1 systemu emerytalnego sa konieczne, aby
sprosta¢ potrzebom starzejacego si¢ spoleczenstwa przy
roOwnoczesnym zapewnieniu stabilno$ci finansowania
publicznego”. UE ma zamiar wspiera¢ dziatania panstw
cztonkowskich majace na celu zagwarantowanie sta-
bilnosci finansowej systemow zabezpieczenia spotecz-
nego. W Agendzie przywolana jest takze ,,Strategia na
rzecz bezpieczenstwa i higieny pracy”, przyjeta przez
Komisj¢ w 2007 roku, pomaga ona pracownikom dtuzej
pozosta¢ na rynku pracy przez wzmocnienie ochrony
przed zagrozeniami w miejscu pracy, a jej celem jest
zmniejszenie liczby wypadkow przy pracy o 25 procent
do 2012 roku.

Komisja w zwiazku z tym priorytetem zaproponuje
nowa dyrektywe¢ w sprawie stosowania praw pacjenta
w transgranicznej opiece zdrowotnej oraz zalecenie
dotyczace ulatwienia mobilnosci pacjentéw i specjali-
stow (transgraniczna interoperacyjno$¢ elektronicznych
rejestrow medycznych). Komisja przeznaczy ponad
600 milion6w euro na badania w zakresie wykorzysta-
nia technologii informacyjno-komunikacyjnych w celu
poprawy jakosci zycia osob starszych — w domu, miej-
scu pracy i ogolnie, w spoteczenstwie. Powstanie anali-
za dotyczaca wptywu starzenia si¢ na wydatki publiczne
oraz komunikat w sprawie dtugoterminowej stabilnosci
finansow publicznych, a takze komunikat w sprawie nie-
rownos$ci w sferze zdrowia, komunikat 1 wniosek zalece-
nia Rady w sprawie bezpieczenstwa pacjentow i jakosci
ustug stuzby zdrowia, w tym profilaktyki i zwalczania
zakazen nabytych w czasie pobytu w zaktadach opieki
zdrowotnej oraz komunikat w sprawie telemedycyny
i innowacyjnych technologii informacyjno-komunika-
cyjnych w zarzadzaniu chorobami przewlektymi.

Czwarty priorytet. Walka z dyskryminacja jest row-
niez jednym z kluczowych elementow odnowionej
Agendy Spotecznej. W tym celu zawiera ona, migdzy
innymi wniosek dotyczacy dyrektywy w sprawie walki
z dyskryminacja ze wzgledu na religi¢ lub przekonania,
niepetnosprawnos$¢, wiek lub orientacje seksualng oraz
wdrazania zasady rownego traktowania poza obszarem
zatrudnienia oraz sprawozdanie dotyczace instrumen-
tow 1 polityki UE na rzecz europejskiej spotecznosci
Romow.
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Komisja deklaruje migdzy innymi wzmocnienie
perspektywy plci (wlaczenie w gldéwny nurt) w poszcze-
gblnych aspektach polityki i dziatan UE. Chce zajac si¢
poprawa sytuacji w zakresie godzenia zycia prywatnego
1 zawodowego, znoszeniem réznicy w wynagrodzeniach
kobiet i mezczyzn, zmniejszaniem odsetka kobiet zagro-
zonych ubostwem, w szczegdlnosci kobiet starszych.

Piaty priorytet zostal sformulowany na bazie przekona-
nia, ze cho¢ ponadgraniczny swobodny przeptyw osob/
pracownikéw jest atrakcyjny dla obywateli oraz przy-
czynia si¢ do wzrostu gospodarczego, ale moze budzié
pewne watpliwosci w zakresie stosowania istniejacego
prawodawstwa europejskiego 1 ustawodawstw krajo-
wych, a takze poszanowania praw socjalnych. Dlatego
Agenda zaprasza partnerow spotecznych i panstw
cztonkowskich do dyskusji i wymiany dobrych praktyk
w zakresie poszanowania praw socjalnych pracowni-
kow, ktorzy podejmuja pracg w innych panstwach UE.
Komisja obiecuje usuwanie barier w swobodnym prze-
pltywie wiedzy, promowanie mobilno$ci szczegdlnych
grup (naukowcy, mtodzi przedsigbiorcy, mtodzi ludzie
i wolontariusze). Komisja bedzie réwniez dazy¢ do
zagwarantowania petnego i $cistego wdrozenia dyrek-
tywy w sprawie wzajemnego uznawania kwalifikacji
zawodowych.

Szosty priorytet dotyczy ksztattowania dziatan na arenie
migdzynarodowej. UE jako globalny gracz musi wspot-
pracowac z krajowymi i migdzynarodowymi partnerami.
Celem jest tu wykorzystanie pozytywnych skutkow glo-
balizacji, jak i zarzadzanie niekorzystnymi zmianami,
ktore si¢ z nia wiaza. Komisja zapewnia, ze bedzie zwra-
cac coraz wigksza uwagg na rozpowszechnianie swojej
polityki spolecznej poza Wspodlnote oraz na globalne
skutki spoteczne jej polityk wewngtrznych. I tak, bedzie
rozwijaé swoja wspotprace z krajami kandydujacymi
i potencjalnymi krajami kandydujacymi w dziedzinie
szeroko rozumianej polityki spotecznej oraz wlaczy
si¢ w migdzynarodowe dzialania promujace spoteczny
wymiar globalizacji. Ponadto, begdzie ,kontynuowac
dazenie do dialogu politycznego w dziedzinie zatrudnie-
nia i spraw spotecznych na forach dwustronnych i regio-
nalnych” oraz ,,zagwarantuje, ze jej polityka stosunkow
zewnetrznych, handlu i rozwoju w jak najszerszym
stopniu przyczynia si¢ do promocji mozliwosci, dostgpu
i solidarnosci poza granicami UE”.

Komisja bedzie promowac zasade godnej pracy
1 zagadnienia spoteczne w umowach miedzy UE i kra-
jami trzecimi oraz wzmocni spoteczny wymiar handlu
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i polityk z nim zwiazanych (na przyktad w ramach
negocjacji umow o wolnym handlu). Polityka rozwoju
1 polityka zewngtrzna oraz pomoc réwniez maja byc
wykorzystywane do takich celow jak rozwdj systemow
zabezpieczen spotecznych. Komisja zapowiedziata
takze dalsza promocj¢ idei odpowiedzialnosci spo-
lecznej przedsigbiorstw, we wspotpracy z wszystkimi
zainteresowanymi stronami.

Priorytetem sidodmym jest walka z ubdstwem. Doty-
ka ono az 78 milionéw Europejczykow — zwiaszcza
dzieci, a takze osoby bezrobotne, niepetnosprawne
1 starsze. Ubostwem zagrozonych jest okoto 16 procent
ogotu Europejczykow, a wérod dzieci — az 19 procent™.
Problemem jest to, ze nawet zatrudnienie nie chro-
ni przed ubdstwem. Zagrozonych nim jest juz okoto
8 procent 0sob, ktore posiadaja pracg. Co gorsza, w kra-
jowych systemach zabezpieczen spotecznych i systemach
podatkowych istnieja bariery oraz czynniki finansowe,
ktére nie pozwalaja pewnym grupom na uzyskanie pelne-
go dostepu do zatrudnienia, szkolenia, ksztalcenia, miesz-
kan 1 opieki zdrowotnej lub je demotywuja.

Komisja Europejska w ramach walki z ubostwem
rozwija koordynacj¢ dziatan na rzecz migdzy innymi
integracji na rynku pracy, optacalno$ci pracy i uczenia
si¢ przez cale zycie, w szczegdlnosci wsrod osob, ktore
najbardziej oddality si¢ od rynku pracy. Komisja stara
si¢ takze zagwarantowac, ze zasady jednolitego rynku
i konkurencji utatwia rozwdéj dobrych i stabilnych ushug
socjalnych. Deklaruje, ze w latach 2008—2009 przedsta-
wi wniosek zalecenia w sprawie aktywnej integracji,
w ktorym ujete zostana kwestie wsparcia w zakresie
uzyskiwania dochodoéw, powiazan z rynkiem pracy oraz
lepszego dostepu do ustug dobrej jakosci. Komisja nada
nowy ksztalt europejskiemu programowi pomocy zyw-
nosciowej dla najubozszych w Europie i znaczaco posze-
rzy jego zakres. Podejmie inicjatywy majace na celu
zlikwidowanie tak zwanego roztamu informatycznego,
czyli nierownosci w dostepie do nowoczesnych techno-
logii. Chce dziata¢ na rzecz poprawy umiejgtnosci infor-
matycznych obywateli UE, przyspieszy tempo budowy
sieci szerokopasmowych na obszarach, gdzie ustugi te sa
szczegolnie trudno dostgpne. Zapowiada dziatania, aby
osobom niepetnosprawnym zapewni¢ lepszy dostgp do
spoteczenstwa informacyjnego. Planowane sa rowniez
dziatania na rzecz zapewnienia, aby kazdy obywatel Unii
miat dostgp do podstawowych ustug bankowych.

Podjecie tak ambitnych celow w nowej AS nie ozna-
cza, ze Komisja Europejska wezmie na siebie odpowie-
dzialno$¢ za dziatania w sferze spolecznej, gdyz ta spo-

czywa przede wszystkim na panstwach cztonkowskich.
Musza by¢ one podejmowane jak najblizej obywateli, na
poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym. Panstwa
musza lepiej ukierunkowywaé swoje wydatki spoteczne,
aby zapewni¢ ich wydajnos$¢. Natomiast UE bedzie uzu-
peniata dzialania podejmowane na szczeblu krajowym
oraz utatwiala wspotprace w sferze zarzadzania zmiana-
mi spoleczno-gospodarczymi. W ramach walki z ubo-
stwem, UE odpowiada za koordynowanie inicjatyw na
rzecz wsparcia aktywnej integracji, w tym integracji na
rynku pracy, zapewnienie optacalnosci pracy oraz stwo-
rzenie mozliwosci uczenia si¢ przez cate zycie, szczegol-
nie tym, ktérzy sa w najwigkszym stopniu wykluczeni
z rynku pracy. Komisja dba réwniez o to, aby zasady
dotyczace jednolitego rynku i konkurencji ulatwiaty
swiadczenie dostepnych i trwatych uslug spotecznych
wysokiej jakosci, w tym uslug przedsigbiorstw z sektora
ekonomii spolecznej (na przyktad spotdzielnie, przedsie-
biorstwa oparte na zasadzie zobowiazan wzajemnych).
Walka z problemami — walka z wiatrakami? Komisja
Europejska stale wskazuje na problemy, ktore poszcze-
golne kraje czlonkowskie musza stopniowo rozwiazy-
wac. Ciekawa jest pod tym wzgledem tegoroczna edycja
raportu pt. ,,Wspdlne sprawozdanie w sprawie ochrony
socjalnej i integracji spotecznej” (Joint Report on Social
Protection and Social Inclusion)’. Analizuje on takie
zagadnienia, jak ubezpieczenia spoteczne, dtuzsze pozo-
stawanie na rynku pracy, prywatne ubezpieczenia eme-
rytalne, integracja spoteczna, ochrona zdrowia, opieka
dlugoterminowa, nierownosci spoteczne w zakresie
kondycji zdrowotnej, ubdstwo dzieci. Szczegodlnie warte
uwagi sa sekcje poswigcone trzem ostatnim sferom.
Autorzy raportu zwracaja uwage, ze wyzwaniem jest
wzigcie pod kontrole fenomenu polegajacego na przeka-
zywaniu biedy i wykluczenia spotecznego w kolejnych
pokoleniach. Nadal pozostaje to w Europie bardzo
powaznym, nierozwigzanym problemem, takze w naj-
bardziej zamoznych krajach. Co wigcej, w wigkszo$ci
krajow cztonkowskich dzieci sa bardziej zagrozone ubo-

Obecnie nadrzednq kwestiq spotecznq jest
wyposazanie obywateli w umiejetnosci,
ktore pozwolq im efektywnie funkcjonowac
w nowoczesnej gospodarce — jako pracow-
nicy, przedsiebiorcy i konsumenci.

Jesien 2008 Dialog 43



(VL TERSTL G <l Oblicza dialogu

stwem niz ogol spoteczenstwa. Podobna prawidlowos¢
ma miejsce takze na poziomie Wspolnoty jako catosci’.
Polska jest krajem, w ktorym zagrozenie uboOstwem
obejmuje najwigkszy odsetek dzieci — az 29 procent.

W 2005 roku niemal co piate z 97,5 miliona dzieci
w wieku 0-17 lat bylo zagrozone ub6stwem w 27 kra-
jach wchodzacych obecnie w sktad Unii Europejskiej
(EU-27). Przypadal na nie dochod mniejszy niz ten
uznawany za prog ubostwa w kraju, w ktorym zyje.
Niepokojacym zjawiskiem jest to, ze w krajach, w kto-
rych szczegodlnie duzy odsetek dzieci jest zagrozonych
ubdstwem, jednoczesnie jest ono najbardziej dotkliwe.
Pokazuje to migdzy innymi przeliczenie dochodow
najubozszych rodzin na jednostki PPS, uwzgledniajace
réznice w sile nabywczej, a takze wysokos¢ wskazni-
ka zwanego glebokoscia ubostwa (poverty gap), ktory
okresla, jak bardzo przecigtne dochody’ przypadajace
na osoby zyjace ponizej progu ubdstwa odbiegaja od tej
granicznej warto$ci.

Polska jest krajem, w ktorym problem ubdstwa
dzieci jest najbardziej dotkliwy. Raport wskazuje, ze
jesli walka z tym zjawiskiem nie stanie si¢ faktycznym
priorytetem polskiej polityki spotecznej, znaczaca czgs¢
najmiodszych obywateli naszego kraju poniesie dotkli-
we konsekwencje. Bedzie miata trudnosci w uzyskaniu
wyksztatcenia i zachowania dobrego zdrowia, nierzadkie
beda jej kolizje z prawem, itp. Przeciwdziatanie wyklu-
czeniu spotecznemu dzieci jest zatem nie tylko wymo-
giem moralnym, ale staje si¢ takze absolutnie kluczowa
inwestycja w zasoby ludzkie. Ma to szczegdlne znacze-
nie w obliczu starzenia si¢ spoteczenstw.

Unijne statystyki wyraznie potwierdzaja, ze sytuacja
rodzica/rodzicow na rynku pracy ma kluczowe znacze-
nie dla sytuacji socjalnej (a wigc 1 szans zyciowych)
dzieci. Cho¢ jednoczesnie peilnoetatowa praca obojga
opiekunéw nie gwarantuje przekroczenia progu ubo-
stwa, zwlaszcza w ubozszych krajach, takich jak Polska.
Rola panstwa w zapobieganiu wykluczeniu spoteczne-
mu dzieci jest wyjatkowo istotna. Dotyczy to zwlasz-
cza dzieci wychowywanych przez samotnego rodzica.
Powinna mie¢ ona posta¢ wsparcia materialnego oraz
— co szczegollne istotne — dziatan zwigkszajacych dostep
rodzica do rynku pracy. Chodzi tu nie tylko o aktywne
polityki rynku pracy (na przyktad programy zwigkszania
kwalifikacji), ale takze tworzenie warunkow dla godze-
nia pracy zawodowej z zyciem rodzinnym, na przyktad
w postaci zwigkszania dostgpnosci ustug opiekunczych
dla dzieci, czy promowania elastycznych godzin pracy.
Brak takich warunkow jest jedna z waznych przyczyn
wysokiego bezrobocia w grupie samotnych rodzicow.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w Polsce ubdstwem
zagrozone jest takze wigcej niz co piate dziecko zyjace
w gospodarstwie domowym, ktorego dorosli cztonkowie
nie wypadli z rynku pracy. Wynika to z réznych kom-
binacji niskiego poziomu ptac oraz pracy w niepelnym
wymiarze godzin. Warto tu wspomnie¢, ze w niektorych
krajach europejskich specjalny zasitek (income sup-
port) przystuguje osobom, ktore maja niskie dochody
z uwagi na to, ze moga pracowac jedynie okreslona licz-
be godzin w tygodniu z przyczyn od nich niezaleznych,
jak konieczno$¢ opieki nad dzie¢mi. W kazdym razie
zaleznos$¢ jest wyrazna: kraje o najmniejszym ubostwie

Rys. 1. Odsetek obywateli zagrozonych ub6stwem w krajach UE,
wsrod calosci populacji oraz wsréd dzieci
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Zrodto: EU-SILC (2005).
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Zagrozenie ub6stwem dziecigcym
Zagrozenie ubostwem przed udzieleniem pomocy spotecznych (transfery spoteczne) i po udzieleniu pomocy
(bez uwzglednienia emerytur) oraz po wyplacie §wiadczen rodzinnych, (w procentach)

< .
Kraj g'g'g'%% "gm % g‘ «sé“m “E
S EHE HHEEEEHEE BB EHED:
S|5|a8|Z|z|E|a|Z|S|E|d|z|&|&| 25|« 3|82 |&|=|=5]B
e Odsetek dzieci zagrozonych ubostwem
przed transferami spotecznymi (innymi
niz emerytury) 21 (23 (25 |28 {28 [29 (30 |31 |31 (32 |32 |31 |31 |34 |34 |35 |34 |36 |35 |37 |39 |40 |42 |45
e Odsetek dzieci zagrozonych ubdstwem
po wyptlacie $wiadczen rodzinnych 16 (22 (21 |23 |17 |28 |23 |21 |25 |19 |23 |27 |27 |26 |24 |30 |25 |24 |21 |19 |35 |31 |34 |29
e Faktycznie notowany odsetek dzieci
zagrozonych ubdstwem 13 (20 (10 |15 (12 (24 |19 |14 |22 |10 |21 |24 |24 |18 |18 |27 |14 |19 |9 |15 |29 |23 |21 |20
o Efekt transfero6w spotecznych
facznie (procent) 36 (|9 |60 (42 |57 |14 |37 |53 |29 |66 |32 |23 |23 |45 |49 |21 |57 |42 |73 |57 |25 |43 |49 |53
o w tym efekt §wiadczen
rodzinnych (procent) 24 12 |18 |19 (39 (2 |24 |31 |19 (40 |28 |14 |12 |22 |30 |13 |26 |32 |39 |49 |10 |23 |18 |36

Zrodto: EU-SILC (2005).

dziecigcym to te, ktore przeznaczaja najwigcej na trans-
fery socjalne (inne niz emerytury). Co godne podkresle-
nia, naktady publiczne na zwalczanie ubostwa dzieci
przynosza szczegélnie dobre efekty — $rednio rzecz
biorac, zmniejszaja jego ryzyko o 44 procent. Polska
nalezy do nielicznych krajow, w ktorych efektywnos¢
tego rodzaju wydatkéw jest mniejsza niz w przypadku
walki z bieda w spoteczenstwie jako catosci.

Patrzmy i uczmy sie. Analiza rozwiazan stosowanych
w walce z ubdstwem dzieci w innych krajach Europy
moze by¢ niezwykle inspirujaca dla dyskusji na temat
pozadanego ksztattu polskiego systemu. I tak, niektore
kraje wprowadzily rozwiazania, ktore ograniczaja nega-
tywny efekt uboczny towarzyszacy wyptacie swiadczen
rodzinnych, jakim jest zmniejszanie motywacji do zna-
lezienia zatrudnienia/zwigkszenia uczestnictwa w rynku
pracy. Na przyktad, wprowadzono specjalne zasitki
zwigkszajace dochdd czy dostep do ustug opiekunczych
dla dzieci niezaleznie od tego czy ich rodzice sa bezro-
botni, czy tez nie. Na Wegrzech migdzy innymi wprowa-
dzono pierwszenstwo dla oséb na urlopach wychowaw-
czych w dostgpie do edukacji, doskonalenia zawodowe-
go itp. Rzad wspiera takze powstawanie na obszarach
wiejskich placowek bedacych potaczeniem ztobkow
i przedszkoli (te pierwsze sg bowiem dla mieszkancow
zbyt drogie, za§ powstawanie tych drugich — nieoplacal-
ne, z powodu spadku liczby dzieci). W Belgii rodzice
maja zapewniony szeroki dostgp do opieki nad dzie¢mi
w okresach, kiedy biora udzial w szkoleniach i rozmo-
wach o pracg. Francuzi moga skorzysta¢ z ulgi podatko-

wej na zatrudnienie opiekunki do dziecka. Kazde finskie
dziecko w wieku ponizej 7 lat, niezaleznie od dochodow
rodzicow oraz ich sytuacji na rynku pracy, ma prawo
do opieki zapewnianej przez samorzad, przy czym dla
mniej zarabiajacych jest ona bezptatna (pozostale rodzi-
ny ptaca proporcjonalnie do zamoznos$ci); istnieje takze
mozliwos¢ catodobowej opieki nad dzieckiem.

Na uwage zastuguje takze wlaczanie pracodawcow
w dzialania ulatwiajace taczenie zycia rodzinnego z za-
wodowym. Przyktadem moze by¢ Francja, gdzie otrzy-
mali oni korzys$ci podatkowe w zamian za prowadzenie
ustug opiekunczych w miejscu pracy; w kraju tym har-
monizacja pracy z wymaganiami opieki nad dzieckiem
jest obligatoryjnym punktem w negocjacjach migdzy
partnerami spotecznymi.

Ponadto dos$wiadczenia europejskie wskazuja na
szczegolne znaczenie inwestycji w dzieci we wcze-
snych fazach ich zycia. Dlatego staraja si¢ obejmowac
ich nauczaniem przedszkolnym (czgsciowo kompensuje
ewentualne uposledzenie spoteczne, a takze pozwala
wykry¢ indywidualne zagrozenia i problemy) czy bada-
niami profilaktycznymi. Niektore kraje wyréwnuja szan-
se dzieci poprzez kierowanie dodatkowych pienigdzy do
szkot, w ktorych dzieci osiagaja najgorsze wyniki. Czg$¢
krajow, jak Dania, idzie jeszcze dalej, wprowadzajac
indywidualne plany nauczania. Na Malcie szkoty musza
zglasza¢ stuzbom spotecznym, ze dane dzieci maja
wysoki poziom absencji. Wiele krajow wspiera rodzicow
w ich roli, oferujac poradnictwo. Forma zapobiegania
wykluczeniu spotecznemu dzieci sg takze na przyktad
gabinety pielggniarskie w szkotach oraz wspieranie
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mieszkalnictwa komunalnego i zapobieganie eksmisjom
(dodatkowo, na Wegrzech rodziny pozbawione mieszka-
nia moga przez pot roku korzysta¢ z czasowych lokali,
dzigki czemu dzieci nie sg odtaczane od rodzin ze wzgle-
du na brak odpowiednich warunkéw). W Niemczech
istnieje za$ specjalna agencja, ktora pomaga mtodym
z obszaréw borykajacych si¢ z powaznymi problemami
spotecznymi (disadvantaged areas) w znalezieniu pracy.
Z kolei w Szwecji przedstawiciele stuzb spotecznych sa
obecni podczas kazdego przestuchania osob nieletnich,
by dokona¢ diagnozy ich potrzeb spotecznych, za$
w Wielkiej Brytanii sa nia obejmowane rodziny mtodo-
cianych, ktérzy weszli w konflikt z prawem.

Nierownos$ci spoteczne w zakresie kondycji zdrowot-
nej. Komisja Europejska zwraca takze uwagg na istotny
wymiar nierdwnosci zwiazany z kondycja zdrowotna
obywateli UE (health outcomes)’. Znaczne rdznice
wystepuja pod tym wzgledem migdzy krajami cztonkow-
skimi oraz takze wewnatrz krajow (migdzy poszczegol-
nymi grupami). Badania pokazuja, ze osoby o nizszym
statusie zyja kilka lat krocej, czgSciej choruja, takze na
choroby chroniczne, ale tez na przyktad osiagaja nizszy
przecietny wzrost (ci, ktorym udaje si¢ uzyskaé wyzsze
wyksztalcenie, osiagaja jednocze$nie wzrost wyzszy
o 1-3 cm). Niero6wnosci te zaczynaja si¢ juz na wcze-
snych etapach zycia. Na przyktad dzieci pracownikéw
fizycznych odznaczaja si¢ wyzsza $miertelno$cia, majq
nizsza $rednia wage urodzeniowa. Wérod mniej zamoz-
nych warstw notowana jest wigksza $miertelno$¢ osob
cierpiacych na choroby uktadu sercowo-naczyniowego.
Wigksza jest tez Smiertelnos¢ gorzej sytuowanych mez-
czyzn, ktorzy odniesli urazy. Z kolei osoby zamozne dhu-
zej zyja w wypadku choréb nowotworowych. Roznice
spoleczne przektadaja si¢ takze na stopien zagrozenia
chorobami nerwowymi — na przyklad cz¢sto uskarzaja

Kraje europejskie stojq przed olbrzymimi
wyzwaniami wynikajqcymi ze starzenia si¢
spoteczenstw. Staly wzrost sredniej diugo-
sci zycia wiqzac¢ sie bedzie z gwaltownie
rosnqcym zapotrzebowaniem na pomoc
medycznq, ale takze pielegniarskq i ustugi
socjalne.

46 Dialog Jesien 2008

si¢ na nie bezrobotni, w przypadku ktérych staja si¢ one
dodatkowym utrudnieniem w znalezieniu zatrudnienia.
Sa i inne przyktady tego rodzaju sprzg¢zen zwrotnych, na
przyktad wsréd niezamoznych kobiet czg$ciej wystepuje
nadwaga, ktéra zmniejsza szanse na rynku pracy.

Paradoksalnie, wraz ze zwigkszajacym si¢ o0gol-
nym poziomem dobrobytu czg¢$¢ tych rdéznic jeszcze
si¢ poglebia. Na przyktad najwigkszy wzrost $redniej
dlugosci zycia jest notowany w najlepiej sytuowanych
grupach socjoekonomicznych. Warunki materialne
wplywaja na stan zdrowia zar6wno bezposrednio, jak
1 posrednio, za posrednictwem stylow zycia i zachowan
ryzykownych zdrowotnie (przyktadowo, palenie tytoniu
jest szczegblnie rozpowszechnione w nizszych war-
stwach spolecznych, za$§ konsumpcja $wiezych warzyw
jest w nich mniejsza). Wreszcie, nierownosci zdrowotne
przejawiaja si¢ w ocenie wlasnego zdrowia — osoby
w nizszych grupach dochodowych czgsciej uskarzaja si¢
na zty stan zdrowia.

Wszystkie te nierownosci wynikaja z nieustajace-
go, kumulujacego si¢ wpltywu caltego szeregu rdznic
pomigdzy grupami spolecznymi. Dotycza one migdzy
innymi warunkéw materialnych, stopnia wystawienia
na negatywne czynniki fizyczne i spoteczne oraz fatwo-
$ci dostgpu do wiedzy czy ustug. Ich przezwycigzanie
wymaga wyjatkowo kompleksowego podejscia, w kto-
rym niezbednym uzupelnieniem zwigkszania dostgp-
nosci opieki zdrowotnej jest migdzy innymi eliminacja
szkodliwych czynnikow w $rodowiskach pracy osob
uposledzonych spolecznie. Jako ze bieda ma wyrazny
wplyw na zdrowie osob, ktorych dotyka (na przyktad
dlatego, ze brak $rodkéw utrudnia prawidtowe odzywia-
nie 1 pogarsza dostep do niektorych ustug zdrowotnych),
walka z wykluczeniem i rozwarstwieniem spotecznym
bezposrednio przektada si¢ na poprawe ogdlnego stanu
zdrowia publicznego oraz zmniejszenie nat¢zenia nie-
réwnosci zdrowotnych; znajduje to potwierdzenie w sta-
tystykach. Badania pokazuja takze wyrazna korelacje
probleméw zdrowotnych z warunkami mieszkaniowymi
(stopien narazenia na hatas, wilgo¢ i zimno, liczba os6b
przypadajacych na metr kwadratowy, dostgpno$¢ miejsc
publicznych, w tym terendw zielonych, skala przestgpczo-
sci w okolicy), dlatego polityka panstwa w tym zakresie
ma takze znaczenie dla zdrowia publicznego.

Uwaza sig, ze brak zaspokojenia zglaszanych potrzeb
zdrowotnych wynika z trzech gldwnych przyczyn, $ci-
sle powiazanych z ochrona socjalna: braku dostepnosci
finansowej (affordability), dhugosci oczekiwania na
leczenie oraz odlegtosci odpowiednich placéwek od
miejsca zamieszkania. Inne badania pokazuja, ze osoby
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lepiej wyksztalcone i bardziej zamozne w wigkszym
stopniu korzystaja z ustug lekarzy i dentystow (na
przyktad bardziej regularnie). Interesujacych danych
do dyskusji nad reformami polskiego lecznictwa
dostarczaja takze badania bezposrednich wydatkow
ponoszonych na ustugi zdrowotne (out-of-pocket
payments) 1 ich relacji do mozliwosci finansowych
gospodarstw domowych (ability to pay). Z punktu
widzenia sprawiedliwosci spolecznej (equity) udziat
bezposrednio ponoszonych kosztow leczenia w kwo-
tach, ktorymi dysponuja gospodarstva domowe powi-
nien by¢ progresywny, to jest rosnaé wraz ze wzrostem
dochodow. W catej Europie trend jest jednak wyrazny:
wraz ze wzrostem dochodow coraz mniejsza ich czg$¢
wydawana jest na cele medyczne.

Skala roznic w kondycji zdrowotnej warstw spo-
lecznych wynika takze z jakosci opieki medycznej
w poszczegélnych krajach. Znaczenie tego czynnika
dobrze uwypuklaja roznice w przecietnej dlugosci zycia
(life expectancy) mieszkancow Europy Wschodniej
1 Zachodniej. Szacuje sig, ze stan shuzby zdrowia odpo-
wiada za przecigtng dhugos¢ zycia w 24 procentach
w przypadku mezczyzn i w 39 procentach — kobiet.
Dodatkowym problemem jest to, ze systemy opieki zdro-
wotnej w niewystarczajacym stopniu biora pod uwage
fakt, ze status ekonomiczny wpltywa na mozliwos¢
korzystania z oferowanych ustug, takze tych bezptatnych.
Nie uwzglednia sig tego, ze potrzeby zdrowotne grup
nieuprzywilejowanych spolecznie sa znacznie wigksze,
z racji wigkszej zapadalnos$ci na choroby, czgstszych przy-
padkow niepelnosprawnosci itp. Barierami w dostgpie
do leczenia bywa migdzy innymi brak pewnego rodza-
ju ustug, konieczno$¢ ponoszenia wysokich kosztow,
zréznicowanie geograficzne w dostgpnosci specjalistow
i ograniczony dostep do wiedzy i informacji, na przyktad
o darmowych programach profilaktycznych. Brak aktyw-
nych polityk na rzecz przezwycigzenia tych nierownosci
sprawia, ze nawet konstytucyjne ,,powszechne prawo do
opieki zdrowotnej”, pozostaje pustym stowem.

Czas na dziatania. Raport stwierdza, ze sytuacja na
rynku pracy i w zakresie szeroko rozumianego kapitalu
spotecznego bylaby znacznie lepsza, gdyby wszystkie
grupy spoteczne miaty takie wskazniki zdrowia, jak te,
ktore maja grupy najbardziej uprzywilejowane (na przy-
ktad w zakresie zapadalnosci na poszczegdlne choroby
czy skali niepetnosprawnosci). Komisja zaleca kilka kie-
runkow dziatan w dazeniu do tego. Trzeba na przyktad
tworzy¢ ogolnokrajowe minimalne standardy w opiece
zdrowotnej oraz kryteria dostepu do niej. Bedzie to stu-

zylo minimalizacji r6znic w kondycji zdrowotnej wyni-
kajacych z miejsca zamieszkania. Wazne jest takze two-
rzenie funduszy wyrownawczych, aby méc bezposred-
nio dociera¢ z ustugami medycznymi do miejsc takich,
jakimi w przypadku Polski sa na przyktad Bieszczady,
a takze rozwdj zdalnych ustug medycznych, na przyktad
konsultacji telefonicznych i internetowych.

Celowe jest takze uzupelnianie ,,0gélnych” polityk
publicznych w ochronie zdrowia, tymi nastawionymi
bezposrednio na potrzeby grup uposledzonych spotecz-
nie. Wyzwaniem jest takze zagwarantowanie, aby z juz
istniejacych, czesto bezptatnych i efektywnych ekono-
micznie (cost-effective) ushug medycznych w wigkszym
stopniu korzystaty osoby najbardziej ich potrzebuja-
ce. W tym celu nalezy migdzy innymi identyfikowac
i usuwac wszelkie przeszkody biurokratyczne w dostepie
do leczenia (na przyklad zwiazane ze zmiang czy utrata
zatrudnienia, brakiem stalego miejsca zamieszkania
itp.). Konieczne jest rowniez zdecydowane zwigksza-
nie nakladow na profilaktyke i edukacje zdrowotna,
niedoinwestowane w porownaniu do leczenia, i lepsze
docieranie z nimi do grup szczegdlnie narazonych (obec-
nie korzystaja z nich glownie grupy bardziej uprzywi-
lejowane). Skuteczne moga by¢ na przyktad programy
nastawione na zmiang przyzwyczajen zywieniowych czy
zwigkszenie dostgpnosci $wiezej 1 zdrowej zywnosci dla
0s0b niezamoznych.

Wazne miejsce powinno mie¢ znoszenie barier finan-
sowych w dostgpie do leczenia. Doswiadczenia panstw
cztonkowskich kazg by¢ co najmniej sceptycznym
wobec idei wspolptacenia za leczenie (co-payments),
ktore miatoby jakoby ograniczy¢ nieuzasadnione
wizyty lekarskie i stanowi¢ dodatkowe zrodto finanso-
wania opieki zdrowotnej. W praktyce okazuje sig, ze
dodatkowe optaty moga ogranicza¢ dostep do leczenia,
a ich wprowadzenie taczy si¢ ze znacznymi kosztami
administracyjnymi, ktére w duzym stopniu konsumuja
uzyskane ta droga $rodki. Jesli wspotplacenie ma by¢

Istotny wymiar nierownosci spolecznych
dotyczy kondycji zdrowotnej. Obywatele
pochodzqcy z mniej zamoznych srodowisk
zyjq kilka lat krocej, czesciej chorujq,
w tym na choroby chroniczne, ale tez osiq-
gajq nizszy przecietny wzrost.
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jednak wprowadzane, nalezy bardzo starannie rozwazy¢
jego zasady — przyktadowo, nie powinno ono obejmo-
waé szeroko rozumianych dziatan profilaktycznych,
zwlaszcza tych pozwalajacych na wczesne wykrywanie
przewlektych chordb. Dla zapewnienia sprawiedliwego
spotecznie dostgpu do opieki medycznej niezbgdne jest
wreszcie redukowanie wszelkich przejawow marnotraw-
stwa w publicznej stuzbie zdrowia.

Na koniec nalezy podkresli¢, ze skuteczna walka
z nierdwnos$ciami spolecznymi w dziedzinie kondycji
zdrowotnej mozliwa bedzie wytacznie wtedy, gdy beda
realizowane nie tylko polityki publiczne nastawione na
zwigkszanie dostgpu do leczenia czy profilaktyki, ale
takze te, ktorych efektem begdzie poprawa bezpieczen-
stwa i higieny pracy, wyrownywanie szans edukacyj-
nych, zwigkszanie kwalifikacji osob o najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy, dostgpnosci mieszkan itp.

Opieka dtugoterminowa. Kraje europejskie stoja przed
olbrzymimi wyzwaniami wynikajacymi z przemian
demograficznych, jak starzenie si¢ spoteczenstw.
Staty wzrost $redniej dlugosci zycia wiazac si¢ bedzie
z gwaltownie rosnacym zapotrzebowaniem na pomoc
medyczna, ale takze pielggniarska i ustugi socjalne.
Wyzwaniem jest zwlaszcza zapewnienie odpowiedniej
jakosci opieki dla osob niesamodzielnych. Staje przed
nim takze Polska, w ktorej temat ten nie jest niestety
przedmiotem odpowiednio intensywnej debaty. Obecnie
niedostateczna jest dostgpnos$¢ opieki dlugotermino-
wej (rehabilitacja, uslugi medyczne i pielegniarskie,
pomoc w przygotowywaniu positkow itp.), niezbgdne;j

w codziennym zyciu osobom chorym, niepetnospraw-
nym badz niedot¢znym.

Obserwowane zmiany w rolach spotecznych kobiet
sprawia, ze duza czg$¢ zapotrzebowania na opieke dtu-
goterminowa przeja¢ bedzie musiat sektor formalny.
Oznacza to wzrost wydatkéw publicznych na ten cel
(przy czym nalezy podkresli¢, ze takze opieka niefor-
malna ma zawsze bardzo wymierna wartos¢ i tacza si¢
z nig konkretne koszty).

W zakresie dlugoterminowej opieki rosnacej liczby
potrzebujacych, dominujaca tendencja jest odchodzenie
od opieki instytucjonalnej, przede wszystkim na rzecz
opieki domowej. Uwaza sig¢, ze osoby potrzebujace
pomocy powinny jak najdtuzej pozostawac¢ we wlasnych
mieszkaniach, w mozliwie bliskim kontakcie z rodzina
i znajomymi. Dodatkowym argumentem za rozwijaniem
tego modelu opieki jest to, ze w wigkszos$ci przypadkow
jest on tanszy (lub co najwyzej porownywalny) w sto-
sunku do opieki instytucjonalnej, ktora nadal dominuje
w wigkszos$ci krajow.

Panstwa czlonkowskie UE musza dziata¢ na rzecz:
zwigkszania dostepnosci i zakresu ustug opiekunczych,
podnoszenia ich jako$ci, i zapewniania trwatosci sys-
temowi opieki. Szczegolnie pozadane jest zapewnianie
kompleksowosci opieki (zwtaszcza rownoprawne trakto-
wanie opieki medycznej i ustug socjalnych) oraz zwigk-
szanie nacisku na rehabilitacje, takze nastawiona na inte-
gracje pacjentow z rynkiem pracy. Niezbgdna jest takze
rewizja katalogu ustug dostgpnych nieodptatnie, jako
ze wszelkie formy odptatnosci (ptatnosci bezposrednie,
wspolptacenie, optaty nieformalne), tak jak przeszkody

Rys. 2. Scenariusze wydatkow na staros¢
Trzy scenariusze wzrostu udziatu naktadow publicznych na opieke dlugoterminowa w stosunku do PKB
(dla krajow EU-25), w procentach
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niepeinosprawnosci/niesamodzielnosci
zwigzanej z wiekiem

przy zatozeniu, ze cze$¢ 0sob
wymagajacych dtugoterminowej

2004 2010 2020 2030

opieki przechodzi pod opieke sektora

formalnego (publicznego)

2040 2050
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Oblicza dialogu ERUVTER ST (o] =T €]

Wezwanie do dialogu
(Komisja Europejska)

,,Buropejski dialog spoteczny, stanowiacy jeden z fi-
larow europejskiego modelu spotecznego, odgrywa istot-
ng rolg¢ w tworzeniu polityki UE. Zapisane w Traktacie
WE prawo partneréw spolecznych do wyrazenia opinii
przed podjeciem przez Komisje jakiejkolwiek inicjatywy
w zakresie zatrudnienia lub spraw spotecznych, prawo do
prowadzenia negocjacji w sprawie propozycji Komisji, czy
tez do zawierania autonomicznych uméw z wilasnej inicja-
tywy, przyniosto wiele pozytywnych rezultatow, takich jak
umowy partneréw spotecznych w dziedzinie urlopéw ro-
dzicielskich, przemocy i stresu w pracy, pracy na odlegtos¢
oraz konwencji MOP dotyczacej marynarzy. Dokument
roboczy stuzb Komisji w sprawie pracy na odlegtos¢ i wnio-
sek umowy partneréw spolecznych w sprawie konwencji
morskiej MOP wchodza w sktad niniejszego pakietu.

Komisja wzywa partneréw spotecznych do pelnego
wykorzystywania mozliwosci, jakie oferuje europejski dia-
log spoleczny. Biorac pod uwage wiedze i doswiadczenie,
jakimi dysponuja, to wilasnie partnerzy spoteczni najle-
piej moga $ledzi¢ zmiany realidw spotecznych, odgrywaja
oni réwniez szczegdlna role¢ w tworzeniu rozwiazan. UE
bedzie nadal dziata¢ na rzecz utatwienia dialogu spotecz-
nego, w tym na poziomie sektorow/przemyshu oraz na
rzecz wdrazania przez partnero6w spotecznych europejskich
porozumiefn ramowych w poszczego6lnych panstwach”.
Zrédto: Odnowiona agenda spofeczna: Mozliwosci, dostep i soli-
darno$¢ w Europie XXI wieku, Komunikat Komisji Europejskiej do

Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego oraz Komitetu Regionow.

biurokratyczne, ograniczajq dostgp do opieki, zwlaszcza
w przypadku grup szczegdlnie wrazliwych. Zwigkszaja
go natomiast polityki publiczne wprowadzajace zwolnie-
nia od wspotplacenia lub uzalezniajace jego zakres od
dochodow, specjalne dodatki pienig¢zne, na przyktad dla
starszych, niesamodzielnych osob, finansowanie nieza-
moznym rodzinom dtugoterminowych ustug socjalnych
przez panstwo czy tez doptaty dla oséb korzystajacych
z prywatnych ustug opiekunczych.

Powaznym problemem jest konieczno$¢ dlugiego
oczekiwania na ustugi, zwlaszcza w postaci miejsca
w placowkach opiekunczych, ale takze ustugi socjalne.
Wynika to migdzy innymi z faktu, ze za wiele z nich
odpowiadaja wladze lokalne Iub regionalne, co skutkuje
nierownomiernym dost¢pem do nich dla oséb zamiesz-
katych w roznych czeséciach kraju. Jedna z odpowiedzi
moze by¢ wprowadzanie jednolitego koszyka swiadczen
(pomyst hiszpanski), a takze rozwdj rozwiazan takich
jak telemonitoring, telemedycyna, ktére migdzy innymi

pozwalaja wydhuzy¢ okres pozostawania we wlasnym
domu. Jesli chodzi o problem rozproszenia ustug opie-
kunczych, wart nasladowania jest przyktad niemiecki,
gdzie pacjentom przystuguje prawo do specjalnej opieki
zwiazanej z przenosinami ze szpitala do domu lub pla-
cowki opiekuncze;j.

W zakresie finansowania systemow opieki dtugoter-
minowej i ich rozwoju, warto przytoczy¢ konkluzjg kon-
ferencji zorganizowanej w 2005 roku przez Luksemburg
(byt to okres jego prezydencji) oraz Komitet Ochrony
Socjalnej UE. Wskazuje ona na to, ze rynkowy system
zapewniania takiej opieki moze si¢ okaza¢ niewy-
starczajacy, aby zapewni¢ odpowiednia ilosci uslug
o odpowiednim standardzie. Lepsze sa rozwiazania
finansowane z budzetu badZz ubezpieczen spotecznych.
Ale w obliczu tak znacznego wzrostu zapotrzebowania,
nie do uniknigcia bedzie jednak korzystanie takze ze
srodkow prywatnych. Wsrod rozwiazan, ktore powinny
zminimalizowa¢ ryzyko, ze w ,,systemach mieszanych”
opiecka odpowiedniej jakosci nie bedzie dostgpna dla
0s0b o niskich dochodach, znajduje si¢ migdzy innymi
wprowadzanie jednolitych standardow oraz mechani-
zmoéw akredytacyjnych.

http://ec.europa.cu/polska/news/080702 nowa agenda_ spoleczna pl.htm
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/08/1448 & for-
mat=HTML&aged=0&language=PL

Znalez¢ go mozna pod adresem http://ec.europa.eu/employment social/
spsi/joint_reports_en.htm#2008

Wiele danych statystycznych na temat wykluczenia spotecznego dzieci zna-
lez¢ mozna na stronie http://www.eurochild.org/

Wykorzystano tu nie §rednig arytmetyczna, ale mediang — to jest taka wyso-
ko$¢ dochodu, ze na potowe 0s6b zagrozonych ubostwem przypada wigksza,
a na potowg — mniejsza kwota.

Niezalezny raport nt. nierowno$ci zdrowotnych w Europie znalez¢é mozna
pod adresem http://ec.curopa.cu/health/ph_determinants/socio_economics/
documents/ev_060302_rd06_en.pdf
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m Oblicza dialogu

Skuteczne rozwigzanie probleméw spotecznych wymaga $cistego wspotdziatania oraz partnerstwa instytucji publicznych

i organizacji pozarzadowych — pisze Jerzy Krzyszkowski

Wzloty

1 upadkai,

czyli mozolne tworzenie
polityki publiczne;
w obrebie pomocy spoleczne]

Po 1990 roku system pomocy spofecznej

w Polsce byt poddawany wielu
przeksztatceniom. Zmierzaty one do nadania
mu lokalnego charakteru. Samorzgdy
rzeczywiscie przejety wykonywanie ustug
pomocy spotecznej dla swoich mieszkancow,
a takze miaty podjgc sie trudu strategicznego
myslenia w tej dziedzinie w oparciu

0 kompleksowe programy. Jak pokazujg
ostatnie badania, praktyka funkcjonowania
systemu napotyka na wieksze trudnosci niz
$8dzono na poczatku.

amorzady z wielkim trudem radza sobie
z wyzwaniami tworzenia i prowadzenia
wspotczesnego, nowoczesnego modelu sie-
ci pomocy spotecznej. Ale to nie jest tylko
ich problem. W skali kraju brakuje istot-
nych rozstrzygnig¢, ktore utatwiatyby budowg systemu
bedacego odpowiedzia na wyzwania terazniejszej doby.
Wszystkie dotychczasowe wnioski i rekomendacje dla
wladz, samorzadowcdw i pracownikéw pomocy spo-
lecznej wymagaja spetnienia jednego koniecznego
warunku: o pomocy spolecznej nalezy mysle¢ nie jak
o koszcie, ale inwestycji w zasoby ludzkie, ogranicza-
jacej wykluczenie spoteczne, a tym samym wzmacnia-
jacej aktywne i tworcze zasoby ludzkie istotne dla roz-
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woju w dzisiejszym rozumieniu. Jednoczesnie nalezy
sobie zdac sprawg, ze racjonalna sie¢ pomocy jest coraz
bardziej niezbgdna, poniewaz obecny rozwoj cywiliza-
cyjny generuje pewna grupg¢ osob, ktora ma trudnosci
z funkcjonowaniem w coraz bardziej ztozonych i wy-
magajacych strukturach spolecznych, jak rynek pracy,
edukacja itp. Tym samym na znaczeniu powinny zyski-
waé wysitki, aby racjonalizowaé i usprawniaé system
pomocy spotecznej. Powinien on by¢ narz¢dziem inte-
gracji tych, ktorzy z r6znych powoddw nie dotrzymuja
kroku.

Trudnoscia w Polsce po 1990 roku byto to, ze poli-
tyka publiczna w zakresie pomocy spotecznej wyma-
gata powtdrnej budowy. W okresie PRL nastapito
zerwanie z tradycja spoteczenstwa opiekunczego i jego
instytucji, poniewaz znacjonalizowano i scentralizowa-
no rézne instytucje i organizacje spoleczne zajmujace
si¢ pomoca. Zlikwidowano samorzad terytorialny, a w
wyniku braku regulacji ustawowych zawod pracow-
nika socjalnego utracil prestiz i rys profesjonalizmu.
W nowej sytuacji po 1990 roku przyjgto zatozenie, ze
rozwiazan nalezy szuka¢ przez decentralizacj¢ funkcji
panstwa w zakresie systemu pomocy i przez odrodzenie
samorzadnosci lokalnej. Dlatego tez na poziomie gmin
utworzono, w oparciu o ustawe' z 1990 roku, osrodki
pomocy spolecznej jako instytucje o nowej, czgsciowo
zdecentralizowanej strukturze organizacyjnej, ktore
zaczely $wiadczy¢ ustugi w miejscu zamieszkania.
Staly si¢ one partnerem panstwowych, centralnych
i wojewodzkich instytucji. W nowym systemie placow-



Oblicza dialogu m

Wydatki socjalne z budzetu panstwa

w procentach

Wyszczegolnienie 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Wydatki socjalne ogbétem w budzecie (procent) 33,8 36,0 35,5 37,3 36,3 36,3
Dotacje do Funduszu Pracy” 1,5 2,0 2,1 1,6 2,6 2,1
Fundusz Ubezpieczen Spotecznych 10,1 12,9 13,1 15,2 14,0 16,1
KRUS 8,6 8,4 8,0 7,6 7,1 6,7
System zaopatrzeniowyb) 6,2 6,0 6,0 6,0 5,8 5,7
Zasitki rodzinne i pielggnacyjne 3,3 2,9 2.5 3,7 3,6 3,4
Fundusz Alimentacyjny® 0,6 0,7 0,7 0,8 0,9 0,5
Pomoc spoteczna 3,4 32 3,0 2.4 2.4 2,0

a

ZUS,
" tzw. stuzb mundurowych oraz kombatantow,

) wydatki na $wiadczenia i zasitki przedemerytalne sa wlaczone do wydatkéw FP. Od 01.09.2004 r. $wiadczenia i zasitki przedemerytalne sa wyptacane przez

9 od 30 kwietnia 2004 r. wydatki na zaliczke alimentacyjna oraz na dodatki z tytutu samotnego wychowywania dziecka.

Zrodto: Polska. Rynek pracy i zabezpieczenie spoteczne — podstawowe wielkosci i wskazniki w latach 1997-2006, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,

Warszawa, 2007 r., s. 18.

ki rzadowe przyjety funkcje programowe, regulacyjne
i kontrolne.

Stworzony wowczas system pomocy spolecznej miat
jednak powazny defekt. Polegat on na tym, ze wprowa-
dzono do niego dualizm celéw, co jednocze$nie znalazto
odzwierciedlenie w tym, ze osrodkom pomocy spotecz-
nej (OPS) przydzielono do wykonania dwa typu zadan.
Ustanowiono zadania wlasne (schronienie, pomoc rze-
czowa ofiarom klegsk zywiotowych, ustugi opiekuncze,
pochowek itp.), ktore osrodki realizuja za pieniadze
z samorzadu lokalnego oraz zadania zlecone (wigk-
szo$¢ zasitkow finansowych, ustugi specjalistyczne
itp.) wykonywane za pieniadze z budzetu centralnego.
A zatem gminy uzyskaty tylko ograniczona podmioto-
wos¢ w systemie pomocy spolecznej. Objgta ona waski
obszar zakre$lony przez zadania wlasne. Natomiast
zadania zlecone gminom, ktore finansowato panstwo,
sprowadzity je do instrumentu odgdérnego wsparcia
socjalnego dla tych, ktorych mozna uzna¢ za poszko-
dowanych przez przeksztalcenia, ktore mialy miejsce
w trakcie transformacji systemowej, (czyli ofiary
wysokiego bezrobocia, przeksztalcen w gospodarce
itp.). Panstwu chodzito zatem jakby o to, aby gminy
tylko administrowaty i kontrolowaty skalg problemow
spolecznych na poziomie lokalnym. Ale konsekwencja
tego bylo to, ze lokalne instytucje pomocy cechowata
doraznos¢. Gminy podejmowaty tylko interwencyjne
dziatania wobec nowych grup potrzebujacych, ale row-
noczesnie byly istotnym elementem polityki przeksz-
talcania calego systemu zabezpieczenia spotecznego
w Polsce. Realizowaly zmiang dotad powszechnych
programéw w $wiadczenia selektywne, ktore obej-

mowaty tych, ktorzy spelniali kryterium dochodowe.
W konsekwencji do systemu pomocy trafiali ci, kto-
rzy wypadali z kiedy$ uniwersalnego systemu ubez-
pieczenia spotecznego i zaopatrzenia spolecznego.
Jednoczesnie rosta liczba klientow pomocy — czyli
tych, ktérzy nie radzili sobie w nowych warunkach.
Pogarszata si¢ dysproporcja migdzy popytem na $wiad-
czenia spoteczne i ich podaza, co powodowato wzrost
administracyjnej kontroli zasadno$ci przyznawania
pomocy. Biurokratyzowato to system doprowadzajac
do sytuacji, w ktorej dzialalnos¢ osrodkéw pomocy
zostala niemal zredukowana do dystrybuowania nie-
licznych srodkoéw finansowych, kosztem aktywnej pracy
socjalnej, ustug niematerialnych, aktywizacji klien-
tow itp.

Miedzy powiatem a gming. Druga reforma admini-
stracyjna (1999) miala wyeliminowaé powyzsze wady.
Panstwo miato wprowadzi¢ bowiem pelna decentrali-
zacje zadan spotecznych przez glebsze upodmiotowie-

W zbyt matej czesci samorzqdow powsta-
ty lokalne strategie rozwiqzywania pro-
blemow spolecznych (40 procent gmin
i ponad 60 procent powiatow posiadato
ten dokument). A tam gdzie je stworzono
sq one zazwyczaj niskiej jakosci.
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m Oblicza dialogu

Swiadczenia z pomocy spolecznej’

Wyszczegolnienie
a — osoby korzystajace ze $wiadczen” (w tys.) 2001 2002 2003 2004 2005 2006
b — udzielone $wiadczenia (w min zt)
Ogotem a 2149 2549 2640 2410 2575 2816
b 3294 3834 3726 2571 2319 3140
Zasitek: staty a 71 74 70
b 283 293 291 162 171 182"
staty wyrownawczy a 100 116 140 471 517 561
b 280 350 413
okresowy a 268 470 348 552 669 645
b 180 310 197 254 543 612
celowy a 949 1036 1107 1068 1261 1275
b 399 466 500 501 554 701
Renta socjalna a 206 231 252 239 238 236
b 865 1005 846" 1368 1368 1424
Ochrona macierzynstwa a 126 106 118 57
b 102 115 130 53 ) i
Schronienie a 9 10 11 10 11 12
b 13 16 17 17 20 21
Positek a 757 1052 1115 1005 1122 1155
b 197 292 324 276 357 412
Ubranie a 38 39 36 38 34 30
b 6 7 5 6 5
Pokrycie wydatkow na $wiadczenia a 27 23 22 7 3
zdrowotne b 5 5 4 2 1 1
Pomoc w formie ushug a 97 94 95 77 82 89
b 306 299 302 253 266 281
w tym liczba 0s6b zmartych,
ktorym pokryto koszty pogrzebu a 5 5 4 5 7 5

" organizowanej i $wiadczonej przez administracje rzadowa i jednostki samorzadu terytorialnego,

) w podziale wg form $wiadczen korzystajacy moga by¢ wykazani kilkakrotnie,

% dane dotyczace okresu 1.1-30.IX,

Zrédlo: Polska. Rynek pracy i zabezpieczenie spoleczne — podstawowe wielkosci i wskazniki w latach 1997-2006, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa, 2007 r., s. 26-27.

2

oraz kompetencje nowych instytucji 1 nie zapewniono
im wystarczajaco duzo $rodkow na realizacj¢ zadan.
Brakowato wzorow dziatania dla nowych organizacji,
a kadra nie zostala przygotowana odpowiednio do

nie spotecznosci lokalnych. Wprowadzono dwa nowe,
samorzadowe szczeble. Koncepcja zaktadata, ze rodzina
stanie si¢ gtownym podmiotem polityki spoteczne;j.
Celem byla rowniez odbudowa spoteczenstwa obywa-

telskiego zgodnie z zasada subsydiarnosci. Zaktadano
rowniez rozszerzenie dziatania instytucji pomocy spo-
lecznej przez wilaczenie do niej opieki i wychowania
dzieci, i mtodziezy.

Rzecz jednak w tym, ze reforma nie zostata nale-
zycie przygotowana. Ogolnikowo okreslono zakres

Mimo licznych reform instytucji pomocy
spolecznej dokonanych po 1989 roku,
badacze i praktycy wskazujq na ich istnie-
Jjace od lat stabosci.
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nowych zadan.

W nowych warunkach kluczowe znaczenie dla roz-
woju lokalnej polityki spotecznej i pomocy spoteczne;j
mialy relacje migdzy nowymi organizacjami — powiato-
wymi centrami pomocy rodzinie (PCPR) — a gminnymi
osrodkami pomocy spotecznej (GOPS). Marek Rymsza®
przeprowadzil analiz¢ porownawcza, ktora dowiodta, ze
badane instytucje, czyli powiatowe i gminne instytucje
pomocy réznia si¢ pod wieloma wzgledami: poziomu
pomocy (podstawowy GOPS, specjalistyczny — PCPR),
rodzaju udzielanych $wiadczen (pienigzne — GOPS,
poradnictwo, doradztwo — PCPR), kryteriow selekcji
klientow (dochodowe — GOPS, brak kryterium — PCPR),
typu podejmowane;j interwencji socjalnej (ratownictwo —
GOPS, profilaktyka — PCPR), metod interwencji socjal-
nej (praca z przypadkiem — GOPS, metoda srodowiskowa



Oblicza dialogu m

Zagrozeni ub6stwem w gospodarstwach domowych

w procentach

Granice ubostwa
Wyszczegdlnienie realtywna” ustawowa” minimum egzystencji”

2004 2005 2006 2004 2005 2006 2004 2005 2006
Ogotem 20,3 18,1 17,7 19,2 18,1 15,1 11,8 12,3 7,8
Miasto 14,0 12,5 12,7 12,9 12,3 10,5 7,7 8,2 5,2
Wies 30,4 27,0 25,8 29,3 27,3 22,6 18,5 18,7 12,0
Pracownicy 18,7 16,9 16,7 18,2 17,3 14,7 10,2 11,2 7,0
Rolnicy 31,1 26,4 25,6 30,9 28,2 23,0 19,0 18,1 11,0
Pracujacy na whasny rachunek 13,6 10,2 9,0 13,2 10,6 7,8 8,9 6,3 3,4
Emeryci 10,9 10,1 11,8 8,9 8,5 8,4 5,6 6,3 4,6
Rencisci 28,5 25,6 25,1 25,4 23,1 19,6 16,8 17,5 12,2

Wedtug typu biologicznego gospodarstwa

gospodarstwo jednoosobowe 6,1 49 49 6,5 5,9 47 33 3,1 1,9
malzenstwo bez dzieci 5,6 4.4 5,3 2.8 2,5 2,1 2.8 2,7 1,9
matzenstwo z 1 dzieckiem 12,3 9,0 8,9 9,6 7,3 6,1 6,4 5,6 3,0
malzenstwo z 2 dzieci 18,5 17,2 17,2 18,1 17,8 15,1 9,7 10,4 6,7
malzenstwo z 3 dzieci 35,6 31,4 28,5 37,6 35,8 28,6 21,4 22,0 13,9
malzenstwo z 4 i wigcej dzieci 559 54,5 49,4 62,4 63,1 53,3 40,1 43,5 26,2
matka lub ojciec z dzie¢mi 23,8 20,5 23,0 22,0 20,7 19,8 15,2 14,5 11,2

9 50% srednich miesiecznych wydatkéw gospodarstw domowych,

Y kwota, ktéra zgodnie z ustawa uprawnia do ubiegania si¢ o przyznanie $§wiadczenia pienieznego z pomocy spolecznej,

¢ szacowane przez IPiSS.

Zrédto: Polska. Rynek pracy i zabezpieczenie spoteczne — podstawowe wielkosci i wskazniki w latach 1997-2006, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,

Warszawa, 2007 r., s. 18.

— PCPR). Gminne os$rodki realizuja model rezydualny,
ktory zaktada krotkotrwate wsparcie dla potrzebujacych,
a powiatowe centra pomocy rodzinie reprezentuja model
instytucjonalny, to znaczy podejmuja si¢ profilaktyki,
w ktorej kryterium pomocy jest potrzeba. W obu insty-
tucjach inne jest pochodzenie klientow: dla powiatow
znajduja si¢ oni w instytucjach pomocy stacjonarnej
(na przyktad domy dziecka), dla gmin — w $rodowisku
zamieszkania.

Doswiadczenia funkcjonowania systemu dowiodty,
ze powiatowe centra nie przejely rzeczywistej funkcji
pomocy rodzinie, koncentrujac si¢ na zarzadzaniu pla-
cowkami pomocy stacjonarnej (domy dziecka, domy
pomocy spolecznej), a wsparciem objely kilka okre-
$lonych ustawowo kategorii klientow: rodziny zastep-
cze, niepelnosprawnych, uchodzcow i wychowankow
placéwek opiekunczo-wychowawczych. Jak wskazy-
wata Halina Lipke’, powotanie powiatowych centrow
pomocy rodzinie stworzylo szanseg, ze nastapi rozwoj
stluzb spotecznych przez stosowanie przez nie metod
srodowiskowej pracy socjalnej i ich uczestnictwo
w ksztattowaniu lokalnej polityki spolecznej. Shuzby
miaty rozwina¢ wspoélpracg z sektorem pozarzadowym
1 wzmacnia¢ jego rol¢ w rozwiazywaniu lokalnych
probleméw spotecznych, wykorzystywaé i budowac
lokalny kapitat spoteczny wokot powiatowych strategii

rozwiazywania problemow spotecznych. Nowe powia-
towe stuzby spoleczne miaty obja¢ swym dziataniem
wszystkie rodziny, co mialo zmniejszy¢ efekt stygma-
tyzacji rodzin, ktore korzystaly z pomocy spotecznej
oraz umozliwia¢ bardziej racjonalne tworzenie i wyko-
rzystanie lokalnej infrastruktury socjalnej. Wymienione
atuty nowej organizacji pomocy spotecznej po refor-
mie w 1999 roku zostaly zaprzepaszczone'. Powodem
byt brak dostatecznych srodkoéw finansowych na reali-
zacje zadan, a takze przypadkowy lub upolityczniony
dobor kadr oraz przyjecie koncepcji wzajemnej nieza-

Polityka nadmiernie wplywa na ksztalt
pomocy spolecznej. Dowodzi tego przyje-
cie strategii, wedlug ktorej przyznaje sie
wprawdzie niskie Swiadczenia, ale sze-
rokiej grupie spolecznej (dawanie wielu
—niewiele). Tym samym politycy nie muszq
dokonywac¢ wyborow, komu pozostawic
pomoc jako najbardziej potrzebujqcym.
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Wydatki socjalne w Polsce w latach 2001-2006

w procentach

Wyszczegodlnienie 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Wydatki socjalne ogdtem w stosunku do PKB? 18,0 18,0 17,8 17,2 16,5 16,1
Emerytury i renty z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych 10,9 10,9 10,9 10,5 10,2 10,2
Zasitki chorobowe 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
Pozostate zasitki z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych 0,4 0,4 0,3 0,3 0,3 0,4
Swiadczenia zaopatrzeniowe 1,4 1,4 1,4 1,3 1,2 1,3
Wydatki z KRUS? 2,1 2,0 2,0 1,9 1,7 1,7
Wydatki z Funduszu Pracy® 1,1 1,2 1,2 1,2 1,1 1,0
Zasitki rodzinne i pielggnacyjne 0,7 0,7 0,6 0,7 0,8 0,8
Wydatki na pomoc spoteczna® 0,8 0,7 0,7 0,5 0,5 0,5

a)
b)
<)

z pominigciem ochrony zdrowia i edukacji,

przedemerytalne sa wyptacane przez ZUS,
razem z wyptata jednorazowego dodatku rodzinnego,
razem z dodatkami mieszkaniowymi.

d)
e)

obejmuja wylacznie wydatki na $wiadczenia z Funduszy: Emerytalno-Rentowego i Sktadkowego,
wydatki na $wiadczenia i zasitki przedemerytalne (w 2005 roku 0,5 procent PKB) sa wytaczone do wydatkow FP. Od 01.09.2004 roku $wiadczenia i zasitki

Zrodho: Polska. Rynek pracy i zabezpieczenie spoteczne. Podstawowe wielkosci i wskazniki w latach 1997-2006, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,

‘Warszawa, 2007 roku, s. 17.

lezno$ci gminnych i powiatowych organizacji pomocy
spotecznej.

Janelle Kerlin’ analizujac polityke przy$wiecajaca
reformie, wskazata takze na ograniczenia decentraliza-
cji. Pozostawiono centralna polityke fiskalna, co oznacza
de facto, ze szczebel centralny zatrzymal kompetencje
decyzyjne ograniczajac demokracj¢ na szczeblu powiatu
i wojewodztwa. Problemem okazato si¢ rdwniez powo-
lanie powiatow grodzkich, co spowodowato, ze miedzy
obszarami wiejskimi 1 miejskimi wystgpuje nieréwny
dostep do srodkéw na pomoc spoleczna.

Publiczna pomoc spoteczna przechodzita kolejne
zmiany w latach 2003-2004. Miaty one na celu ogra-
niczenie kosztow jej funkcjonowania oraz poprawe
efektywnosci. Stworzono wowczas szereg rozwiazan
legislacyjnych. Obejmowaty one kwestie dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariatu oraz zatrudnienia
socjalnego (2003). Powstata takze nowa ustawa o pomo-

Promocji wymagajq dobre inicjatywy pry-
watne w obszarach deficytu ustug publicz-
nych (na przykiad ustugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania), ale bez niekon-
trolowanego urynkowienia i prywatyzacji
systemu opieki spotecznej.
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cy spotecznej (2004). Celem tych inicjatyw ustawowych
byta budowa spoleczenstwa opickuniczego. Srodkiem do
tego miato by¢ szersze wprowadzenie do systemu orga-
nizacji pozarzadowych i indywidualnych wolontariuszy.
Chodzito tez o zwigkszenie dziatan w zakresie akty-
wizacji zawodowej, adresowanych do diugotrwatych
klientow pomocy spolecznej (zagrozeni trwalym wyklu-
czeniem spotecznym). Jednym z pomystéw byto wpro-
wadzenie kontraktu jako warunku przyznania wsparcia
materialnego, co miato utatwic przejscie od roli biernego
klienta do aktywnej partycypacji w procesie pomagania
1 integracji w srodowisku lokalnym.

Zasiftki czy reintegracja? Mimo licznych reform doko-
nanych w systemie po 1989 roku, badacze i praktycy
wskazuja na istniejace od lat stabosci instytucji pomocy
spotecznej. Jakub Wygnanski® trafnie podzielit je na wady
strukturalno-systemowe oraz ograniczenia funkcjonalne.
Do tych pierwszych zaliczy¢ trzeba brak diagnozowania
problemow spotecznych, biurokracje¢ socjalna, fragmen-
taryzacje lokalnej pomocy, zte prawo socjalne oraz brak
lokalnej, regionalnej i centralnej polityki spoteczne;j.
Natomiast wadami funkcjonalnymi systemu sa: nieréw-
ny dostep do ustug socjalnych, rutynizacja dziatan, brak
lokalnej polityki spolecznej oraz planowanie budzetowe
zamiast zadaniowego.

Joanna Starega-Piasek’ jedna z architektek nowe-
go systemu po 1989 roku, rowniez krytycznie ocenia
jego funkcjonowanie w zakresie zwalczania ubostwa
i wykluczenia spotecznego. Jej zdaniem pomoc spoleczna
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w Polsce nie zwalcza biedy i wykluczenia spolecznego,
a utrwala sytuacjg¢ spoteczng klientow. Skutkuje to trwa-
ta dezaktywizacja $wiadczeniobiorcow i w rezultacie
staje si¢ zrodtem patologii spotecznej. Moim zdaniem,
krytyce trzeba tez podda¢ kwestie odpowiedniego kiero-
wania placowkami opieki. We wiasciwym zarzadzaniu
ta, wbrew pozorom, niezwykle skomplikowang insty-
tucja leza znaczace rezerwy pozwalajace na poprawe
organizacji pracy i zmniejszenie przecigzenia pracow-
nikow socjalnych dziataniami administracyjnymi, ktore
wykonywane sa czesto kosztem pracy socjalnej.

Bledem systemu jest zbytni nacisk na dziatania krot-
kookresowe przy braku strategii i rozwigzan dtugofalo-
wych. Plan dzialan wyznacza tak zwany rok budzetowy,
brak natomiast planowania strategicznego na szczeblu
powiatowym i gminnym. Kwestia planowania strate-
gicznego jest problemem wymagajacym pilnego rozwia-
zania ze wzgledu na wymogi stawiane przy korzystaniu
z funduszy Unii Europejskiej. Kwestia wymagajaca
rozwigzania jest takze wspolpraca publicznych instytu-
cji pomocy spotecznej z organizacjami pozarzadowymi.
Skuteczne rozwiazanie problemoéw spolecznych na
szczeblu lokalnym wymaga S$cistego wspoldziatania,
partnerstwa publicznych i pozarzadowych podmiotow
dziatajacych w obszarze pomocy spoteczne;.

Analiza gminnych o$rodkéw pomocy — podstawowy
element systemu pomocy — wskazuje, ze koncentruja
one swa dziatalno$¢ na wyptacie zasitkow. Cierpi na
tym aktywizacja klientow i sama praca socjalna opar-
ta na wspotpracy ze s$rodowiskiem lokalnym i jego
zasobach. Tymczasem niska efektywno$¢ dziatania
gminnych osrodkéw grozi tym, ze nastapi utrwalanie
zaleznosci odbiorcow wsparcia od instytucji pomocy
spotecznej, co pociaga za soba zwykle dalsza marginali-
zacje 1 wykluczenie catych grup spotecznych i regionow
naszego kraju.

Budowanie kapitatu spotecznego. Rozwiazaniem alter-
natywnym wobec dotychczasowej praktyki pomocy
spotecznej wydaje si¢ praca socjalna, ktorej istota polega
na budowaniu kapitatu spotecznego klientow pomocy
w spolecznos$ci lokalnej, czyli na odbudowaniu ich
wigzi z innymi ludzmi. Analizy® pokazuja, ze najlepiej
sprawdza si¢ koncepcja pelnego wykorzystania kapitatu
ludzkiego pracownikow pomocy spotecznej, czyli kie-
rownikow, pracownikéw socjalnych, sieci stosunkow
spotecznych tworzacych kapital spoleczny organizacji
pomocy. Jak pokazuja badania’, satysfakcja odbiorcow
pomocy zalezy od ich podmiotowego traktowania oraz
rzetelnosci i kompetencji obshugi. Oczekuja oni profe-

sjonalnej, dobrze zorganizowanej pomocy oraz partner-
skich relacji z pracownikiem socjalnym. Organizacja
pracy osrodka pomocy spolecznej powinna by¢ taka,
aby uzytkownicy ustug socjalnych mogli uzyskac to,
co jest dla nich — jak pokazuja badania — najwazniejsze:
znaczenie prywatnosci, intymnos$ci relacji pomagania
oraz prawa do godno$ci. Tym samym okazuje sig, ze
w procesie zaspokojenia potrzeb klientow i1 rozwiazania
ich problemow decydujacego znaczenia nie maja wcale,
jak sadza niektorzy, czynniki materialne.

Dla jako$ci pracy instytucji pomocy spotecznej
kluczowe znaczenie posiadaja wigzi spoteczne z oto-
czeniem, lokalnymi aktorami instytucjonalnymi oraz
spotecznoscia lokalna. Problem jest jednak, jak wskazu-
ja wyniki badan'’, Ze instytucje pomocy spotecznej maja
czesto stabej jakosci relacje z otoczeniem. Wtadze lokal-
ne nie sa dobrymi partnerami dla kierownikéw i pracow-
nikdéw socjalnych. Wyraza si¢ to zar6wno w postawach
lokalnych elit politycznych, jak i wynikajacych z nich
stabych strategiach wobec pomocy spotecznej i proble-
mow, ktorymi si¢ ona zajmuje. Osrodkom pomocy bra-
kuje tez wigzi (kapitatu spotecznego) z organizacjami
pozarzadowymi dziatajacymi na terenie danej gminy.
Jest ich mato, maja maly potencjal, co powoduje, ze nie
sa znaczacym partnerem osrodkow pomocy spotecznej.
Dziatacze stowarzyszen i fundacji nie sa postrzegani
jako osoby wiarygodne oraz kompetentne. Postrzegani
sa takze jako rywale konkurujacy w wyscigu po $rodki
publiczne.

Analizy wskazuja takze na brak kooperacji pomigdzy
podmiotami publicznymi funkcjonujacymi w dziedzinie
pomocy spotecznej. Powinny one budowac partnerstwa
lokalne dla realizacji celow spolecznych. Ale aby tak si¢
stalo niezbedna wydaje si¢ poprawa relacji z klientami,
wladza lokalng, podmiotami publicznymi oraz organiza-
cjami spotecznymi. Dopiero dobre stosunki z nimi moga
zaowocowac poprawa efektywnos$ci pracy pomocy $ro-
dowiskowej i dobrze rokowac, ze zmiany wprowadzane
W systemie zaczna przynosi¢ owoce.

Pomoc spoteczna jest instytucja bedaca czgscia polityki
spotecznej panstwa. Jej celem jest umozliwienie jednost-
kom i grupom przezwycigzanie trudnych sytuacji zycio-
wych za pomoca udostgpniania im $wiadczen materialnych
i pracy socjalnej. Rozwijata si¢ jako element porzadku
spoteczno-ekonomicznego 1 kulturowego spoteczenstwa
doby industrializacji, ktoérego celem byto uzupetnienie lub
zastgpowanie rodzinnego systemu wsparcia oraz dziatania
religijnych i §wieckich organizacji charytatywnych.
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Lokalna polityka spoteczna — nadzieje i rozczarowania.
Koncepcja zbudowania systemu pomocy spotecznej
w oparciu o samorzady lokalne wydawata si¢ dobra.
Podobne trendy decentralizacji tych funkcji miaty
miejsce w innych krajach. Waskim gardlem okazata
si¢ jednak niezdolno$¢ samorzaddéw do diagnozowania
probleméw spotecznych i tworzenia koncepcji radzenia
sobie z nimi w sposéb efektywny i nowoczesny. Ustawa
0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (ar-
tykuty 17.1, 19 i 21) wprowadzita dla gmin obowia-
zek opracowania i realizacji strategii rozwigzywania
lokalnych probleméw spotecznych. Strategie zostaty
takze ,,zadane” do wykonania powiatom i samorzadom
wojewodzkim''. Problem jednak polega na tym, ze
zapisy ustawowe nie okreslity standardow, jakimi mia-
taby wyrdznia¢ sig strategia. Nie okreslono trybu ich
przygotowania i realizacji, ram czasowych tych dziatan
oraz, co najwazniejsze, nie wymieniono sposobu egze-
kucji tego obowiazku.

Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych poddat analizom
ilosciowej i jakosciowej 500 gminnych i 99 powiatowych
strategii'>. Wyniki badan nie napawaja optymizmem.
Przede wszystkim w zbyt malej czgsci samorzadow
powstaty strategie (40 procent gmin i ponad 60 procent
powiatow posiadato ten dokument). A tam gdzie je stwo-
rzono sa one zazwyczaj niskiej jakosci. Kaze to autor-
kom raportu postawic¢ tezg, ze samorzady nie maja wizji
skutecznego rozwiazywania probleméw spolecznych.
Strategie nie sa budowane w oparciu o rzetelna diagnoze
sytuacji spolecznej, ale na podstawie sprawozdan i sta-
tystyk samorzadowych. Pozbawione sg prob prognozy
zjawisk, potrzeb i problemoéw. W konsekwencji sa cze-
sto jedynie przyktadem wishful thinking, dokumentem
formalnym, bezuzytecznym z punktu widzenia realnych
wymagan, jakie trzeba spetnié¢, aby zbudowaé efektyw-
na lokalna polityke spoteczna. Szczegodlnie zta sytuacja
wystepuje w tym zakresie na obszarach wiejskich, czego
dowodza wyniki ogélnopolskich badan ,,Diagnoza sytu-
acji spoteczno-zawodowej kobiet wiejskich w Polsce”
przeprowadzonych w 2007 roku pod kierunkiem auto-
ra tego artykutu w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Rozwdj Zasobow Ludzkich (dziatanie
1.6 b)"’. Wiekszo$¢ poddanych analizie dokumentéw nie
speliala podstawowych wymogéow metody planowania
strategicznego, a ich najstabszymi elementami byl brak
zasady monitorowania stopnia realizacji celow, zrodta
finansowania i szacunkowych kosztow realizacji celow
strategicznych.

Poza tym tylko nieliczne strategie opracowano meto-
da partycypacyjna, czyli z udziatem lokalnych partnerow
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Miedzy panstwem a spoteczenistwem

Historycznie, rozwo6j systemu pomocy spotecznej
w Polsce wyrozniat sig¢ tym, ze byt on domeng instytucji
niepublicznych, gtéwnie koscielnych. Inaczej byto w kra-
jach protestanckich, gdzie w wyniku reformacji system
publiczny zastapit instytucje religijne w wykonywaniu
pomocy spotecznej. W Polsce zwycigstwo kontrreforma-
cji oraz rozbiory utrwality dominujaca pozycje Kosciota
rzymskokatolickiego. Brak wtasnej panstwowosci sprawit,
ze powstal tez u nas odmienny wzor roli zawodowej pra-
cownika socjalnego. Byt nim patriota, spotecznik-amator,
kaptan lub $wiecki cztonek kosciota czy innego zwiazku
wyznaniowego, ktory dziala z pobudek patriotycznych
i religijnych. Na Zachodzie byt to profesjonalista przygo-
towany od strony fachowe;j.

Ten specyficzny kontekst sprawit, ze op6znit si¢ u nas
proces profesjonalizacji pracy socjalnej jako zawodu zaufa-
nia publicznego. Dopiero po odzyskaniu niepodlegtosci
w 1918 roku, powstawaty instytucje pomocy spotecznej, ale
ich budowg przerwal szybki wybuch II wojny $wiatowe;j.
Z kolei po 1945 roku w PRL instytucje pomocy spotecznej
staly si¢ marginalng instytucja w systemie zabezpieczenia
spotecznego. Nastapita nacjonalizacja i centralizacja r6z-
nych instytucji i organizacji spotecznych, w tym kosciel-
nych, co spowodowato zerwanie z tradycja spoteczenstwa
opiekunczego 1 jego instytucji. Zdelegalizowano fundacje
i stowarzyszenia, zlikwidowano samorzad terytorialny,
a w wyniku braku regulacji ustawowych zawod pracowni-
ka socjalnego zostal pozbawiony profesjonalizmu.

spotecznych i pozarzadowych, co pozwolitoby na budo-
we partnerstwa lokalnego wokot dziatan na rzecz roz-
wigzywania lokalnych problemow spotecznych. Zamiast
tego wickszo$¢ dokumentdéw opracowano metoda mene-
dzerska (sporzadzaly je wiladze lokalne i1 urzednicy)
lub ekspercka (wynajmowano konsultantow)'. Wyniki
badan pozwalaja na stwierdzenie, ze strategie rozwia-
zywania problemoéw spotecznych nie spetniaja dotad
funkcji, ktore moglyby i powinny spelia¢. Nie stuza
integracji $rodowiska lokalnego, budowaniu lokalnego
partnerstwa i1 edukacji socjalnej wtadz samorzadowych
i aktorow spotecznych. Strategie — potencjalnie doskona-
ty instrument planowania polityki spolecznej i mobiliza-
cji lokalnych zasobdw — ciagle pozostaja niewykorzysta-
nym zasobem pomocy spoleczne;j.

Profesjonalni czy nie? Dla sprawnego funkcjonowania
pomocy spotecznej kluczowe wydaja sig jej zasoby ludz-
kie, czyli kadry. Badacze i praktycy mieli dotad rézne
zdania na temat profesjonalizmu pracownikéw socjal-
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nych. M. Rymsza'’ uwazal, ze nastgpowala profesjona-
lizacja kadr w wyniku rozstrzygni¢¢ przyjetych i wdra-
zanych w czasach transformacji oraz w trakcie budowy
instytucji pomocy spotecznej. Wzmacniata si¢ tozsamos$¢
zawodowa pracownikéw instytucji pomocy spolecznej,
ktorzy w wyniku powierzenia im pracy socjalnej stali sig
synonimem pracownikow socjalnych. H. Lipke'’, uwaza
natomiast, ze wprawdzie zapoczatkowano w 1990 roku
proces profesjonalizacji, ale kwalifikacje pracownikow
publicznego systemu stanowia problem. Pogorszyly si¢
bowiem i to radykalnie mozliwosci podnoszenia ich
kwalifikacji po wprowadzeniu reformy administracyjne;j
z 1999 roku. Szkolenia kadr przekazano samorzadom
powiatowym 1 wojewddzkim, a tym brakuje pienigdzy,
a takze zrozumienia dla znaczenia rozwoju zawodowego
pracownikéw socjalnych.

Na pewno profesjonalizacji stuzb spotecznych nie
sprzyja biurokratyzacja. Wywotuje ona swoisty dyso-
nans poznawczy: kadry w systemie pomocy spotecznej
podwyzszaja kompetencje, ale z drugiej strony stoja
w obliczu rutynizacji swoich dziatan (maja do wykona-

nia tylko proste czynnos$ci). Jak wynika z prowadzonych
przeze mnie w latach 2000-2004 badan, wsrod pra-
cownikéw gminnych o$rodkéow pomocy dominowaty
osoby posiadajace zdecydowanie nizsza przydatno$¢ do
pracy, wymagajace poprawy kwalifikacji. Paradoksalnie,
cho¢ wzrosta formalna profesjonalizacja w sensie edu-
kacyjnym, to brakuje profesjonalizacji warsztatowe;.
Ograniczony poziom wiedzy i umiej¢tnosci pracowni-
kéw pomocy spolecznej wynika takze z pozameryto-
rycznych motywdéw wyboru i wykonywania zawodu,
co skutkowalo wypaleniem (burnout), i zmniejszato
satysfakcje zawodowa, wywolujac che¢ odejscia oraz
pogarszato jakos¢ obstugi klientow.

Badania pokazaly takze, ze w osrodkach pomocy
brakuje systemow rekrutacji i selekcji personelu oraz
programow adaptacji zawodowej dla zatrudnionych,
ktore pozwalatyby na lepsza kontrolg naptywu nowych
pracownikow oraz ich tatwiejsze przystosowanie do
wymogow organizacji pracy. Brak takze bylo systemow
szkoleniowych umozliwiajacych rozwdj zawodowy oraz
wsparcie zawodowe (superwizja). Trudne byly warunki

Potencjat systemu pomocy spotecznej

W roku 2007 w jednostkach organizacyjnych systemu
pomocy spotecznej byto zatrudnionych blisko 120 tysig-
cy 0s6b (dane Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j.
Najwigcej 0sob pracowato w domach pomocy spotecznej
(49 796), gminnych osrodkach pomocy spotecznej (42 907)
oraz placéwkach opiekunczo-wychowawczych (13 279).
Podstawowymi placowkami sa osrodki pomocy spoteczne;j
znajdujace si¢ w kazdej polskiej gminie. Ale ich potencjat
mierzony zasobami ludzkimi jest zréznicowany. Na tere-
nach wiejskich zatrudnionych czasami jest tylko kilku pra-
cownikéw, ale w gminach wielkomiejskich — nawet kilka
tysigcy.

Skale dziatania instytucji pomocy spolecznej odzwiercie-
dla liczba odbiorcow ich ustug. Ot6z w 2007 roku pomoc
objeta 2 366 055 os6b. Natomiast liczba 0sob w rodzinach
objetych wsparciem wyniosta 4 383 434. Gléwne powody
udzielania pomocy sa zgodne z zapisami ustawowymi (kry-
terium dochodowe i sytuacyjne) i pozostaja od lat te same:
ubostwo (2 444 685), bezrobocie (2 253 734), bezradnosé¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego (1 209 303), niepelnosprawnosc
(1 067 844), dtugotrwata lub cigzka choroba (964 105).

Przytoczone dane MPiPS znajduja potwierdzenie w ba-
daniach® przeprowadzonych przez Centrum Badania Opinii
Spotecznej w sierpniu 2008 roku. Wedtug nich czesciej niz
co czwarty (28 procent) z badanych deklarowat, ze korzystat

sam lub kto$ z jego rodziny z pomocy spolecznej, a ponad
polowa (54 procent) znata klientéw tej instytucji zabez-
pieczenia spotecznego. Beneficjentami opieki byli biedni,
bezrobotni, rencisci, osoby bez kwalifikacji zawodowych,
czesciej kobiety niz mezezyzni.

Badania pokazuja, ze Polacy generalnie zgadzaja sig,
ze osoby z powyzszych grup sa uprawnieni do otrzyma-
nia pomocy. Uwazaja nawet, ze zakres pomocy powinien
by¢ szerszy, bowiem 42 procent ankietowanych przez
CBOS uwaza, ze pomoc spoteczna otrzymuje za malo
0sob (w 2004 sadzilo tak 56 procent), a ponad potowa
(57 procent), sadzi, ze na ten cel wydaje si¢ za mato $rod-
kéw publicznych (w 2004 roku uwazato tak 75 procent).
Polacy zdecydowanie gorzej oceniaja jednak trafnos¢ alo-
kacji swiadczen, bowiem tylko 9 procent ankietowanych
uwazalo, ze z pomocy korzystaja jedynie osoby naprawde
jej potrzebujace, a co szosty (17 procent) badany uwazal,
ze beneficjentami systemu sa wylacznie ci, ktorzy jej nie
potrzebuja. Analiza opinii o tym, kto powinien uzyskiwac
wsparcie publiczne oraz jakie formy powinno ono przybie-
ra¢ pokazuje, ze juz co drugi badany uwazal korzystanie
z pomocy za cos$ naturalnego, a powinien je otrzymac
kazdy, kto ma trudnosci zyciowe, niezaleznie od swojej
sytuacji materialnej, a dla wigkszosci (74 procent) ankieto-
wanych forma pomocy (rzeczowa, uslugowa) powinna by¢
dostosowana do konkretnej sytuacji.
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pracy (baza lokalowa, wyposazenie materialne, itp.).
Tylko czgs$ciowo ten stan rzeczy mozna byto wytluma-
czy¢ uwarunkowaniami zewngtrznymi: sytuacja mate-
rialng samorzadow lokalnych, brakiem nowych miejsc
pracy oraz niesprzyjajaca profesjonalizacji polityka
kadrowa wtadz lokalnych.

Skok edukacyjny. Ostatnie badania przeprowadzone
w 2007 roku przez Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych
nazamowienie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej'’
wskazuja jednak na skok edukacyjny wsrod pracow-
nikow publicznej pomocy spotecznej. W ciagu 12 lat
niemal trzykrotnie wzrosta liczba pracownikow z wyz-
szym wyksztatceniem (poprzednie badanie przeprowa-
dzono w 1995 roku). Zdecydowanie gorzej przedstawiat
si¢ natomiast dalszy rozwdj zawodowy ankietowa-
nych, bowiem tylko 13,6 procent ukonczylo studia
podyplomowe, co czwarty posiadat specjalizacje w za-
wodzie pracownik socjalny, a zdecydowana wigkszo$¢
(82,3 procent) nie kontynuowata nauki. Wytlumaczeniem
tej biernosci edukacyjnej moze by¢ samoocena wtasnych
kwalifikacji, ktore jako wystarczajace uznato ponad 4/5
ankietowanych pracownikéw. Te¢ pozytywna oceng kom-
petencji zawodowych swych pracownikéw potwierdzito
takze ponad 2/3 kierownikow placowek, w ktorych prze-
prowadzono badania.

Ponad 2/3 pracownikow deklarowato uczestnictwo
w kursach lub szkoleniach w ciagu minionego roku,
cho¢ trudno oceni¢ jako$¢ oferty szkoleniowej i jej
przydatnosc¢ dla praktyki pracy zawodowej. Relatywnie
mata aktywnos$¢ szkoleniowa ttlumaczy fakt, ze tylko
w 15,7 procent placoéwek ich kierownictwo w istotnym
stopniu finansuje rozwdj zawodowy swoich pracow-
nikow. Analiza danych w przekroju terytorialnym
iinstytucjonalnym wskazuje na wystgpowanie istotnych
roznic zaro6wno ze wzgledu na rodzaj gminy (miejska/
wiejska) jak 1 migdzy wojewodztwami. Najwigksze
zatrudnienie ($rednio 38,6 procent) wystepuje w pla-
cowkach miejskich oraz w wojewddztwach $laskim,
dolnoslaskim i mazowieckim. Najmniej pracownikow
maja osrodki pomocy w gminach i wojewddztwach
wiejskich (podlaskie, opolskie). Co ciekawe, w naj-
biedniejszych wojewddztwach o przewadze terenow
wiejskich (§wigtokrzyskie, podkarpackie, pomorskie),
wystepuja najlepsze proporcje migdzy liczba pracowni-
kéw merytorycznych a liczba ogoétu zatrudnionych, co
powoduje, ze na terenach wiejskich osrodki pomocy sa
W mniejszym stopniu obciazone kosztami zwigzanymi
z administrowaniem.
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Rekomendacje. Autorzy cytowanego raportu Instytutu
Rozwoju Shuzb Spotecznych rekomenduja zwigkszenie
dostepnosci ksztalcenia ustawicznego dla pracownikow
socjalnych oraz dziatania motywujace ich do podej-
mowania lub kontynuacji edukacji. Wymaga to jednak
wzrostu poziomu finansowania rozwoju zawodowego
pracownikow. Za konieczne uznano zmiany w potozeniu
kadr opieki spotecznej i podniesienie pozycji, i prestizu
tej profesji. Pracownicy socjalni i instytucji pomocy
spotecznej traktowani sa wciaz jako stuzby sanitarno-
-porzadkowe. Wielkim problemem jest pauperyzacja
ptacowa w tym $rodowisku. Srednie wynagrodzenie
brutto badanych wynosito w 2007 roku 2012,33 ztotych,
ale blisko potowa (48 procent) pracownikéw zarabiata
w przedziale miedzy 1000 a 2000 ztotych brutto.

Kolejnym wyzwaniem jest struktura organizacyjna
instytucji pomocy spotecznej. Konieczne sa dziatania
na rzecz wzmocnienia organizacyjnego i finansowego
samorzadowej pomocy spotecznej na terenach wiejskich
(niskozurbanizowanych).

Istotnym czynnikiem bylby rozwdj sektora niepu-
blicznego w pomocy spotecznej, to jest organizacji
pozarzadowych. Promocji wymagaja dobre inicjatywy
prywatne w obszarach deficytu ustlug publicznych (na
przyktad ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania),
ale przy przeciwdziataniu prébom niekontrolowanego
urynkowienia, prywatyzacji opieki lub catkowitego
przekazywania niektorych ustug socjalnych w rece sek-
tora niepublicznego. Dla racjonalnej prywatyzacji czy
uspotecznienia nie wystarczy bowiem kapitat po stronie
inwestoréw jak i potencjalnych klientow. Potrzebny jest
takze publiczny aparat kontroli egzekwujacy wiasciwe
standardy oraz dostgpnos¢ ustug oferowanych przez
podmioty niepubliczne (o braku takiej kontroli §wiadcza
skandale w prywatnych domach opieki).

Wielkim wyzwaniem jest takze sprostanie ztemu
wizerunkowi pomocy spotecznej w $wiadomosci
spotecznej. Powszechny jest brak wiedzy o instytu-
cjach pomocy spolecznej, jej pracownikach i klien-
tach, czemu towarzyszy czgsto ich negatywna ocena.
Autorzy krytyki stosuja argumenty ekonomiczne, spo-
teczno-kulturowe, polityczne i efektywnosciowe. Czgs¢
eckonomistow, wskazuje na zbyt wysokie, ich zdaniem,
koszty utrzymywania pomocy spotecznej, finansowania
transferow socjalnych'®. Badacze prowadzacy studia
spoleczno-kulturowe ostrzegaja przed zjawiskiem uza-
lezniania klientow od pomocy spotecznej, co prowadzi
do zmniejszenia ich jednostkowej odpowiedzialnos¢ za
wlasne zycie. Niebezpieczenstwem jest, ich zdaniem,
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samo gwarantowanie dochodu, bo moze to dziata¢
antymotywacyjnie.

Kolejng kwestia jest nadmierny wptyw polityki na
dzialania pomocy spotecznej. Dowodzi tego przyjecie
strategii, wedlug ktorej przyznaje si¢ wprawdzie niskie
swiadczenia, ale szerokiej grupie spotecznej (dawanie
wielu — niewiele). To podejscie sprawia, ze politycy nie
muszg dokonywa¢ wyborow, komu pozostawi¢ pomoc
jako najbardziej potrzebujacym. Tym samym ci, ktorzy
nie zostaja pozbawieni dotychczasowych uprawnien do
dobr czy ustug spotecznych nie staja si¢ przeciwnikami
politycznymi rzadu, ktory podjat taka decyzje"’.

Systemowi pomocy zarzuca si¢ takze niska skutecz-
nos¢ w usamodzielnianiu klientéw, czyli odzyskiwaniu
przez nich utraconej zaradnoS$ci zyciowej, co jest przeciez
glownym celem ustawy o pomocy spoteczne;.

Ustawy o pomocy spotecznej i samorzadzie terytorialnym, 1990.

M. Rymsza, Praca socjalna i pracownicy socjalni po reformie samorzq-
dowej z 1999 roku, w: K. Frysztacki, K. Piatek (red.) Wielowymiarowos¢
pracy socjalnej, Wyd. Edukacyjne Akapit, Torun 2002.

H. Lipke, Wspélczesne problemy pomocy spotecznej, w: D. Piekut-Brodzka
(red.), System pomocy spotecznej u progu XXI wieku, Wyd. Akademii
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej, Warszawa, 2002,
s. 57-64.

Ibidem, s. 57.

J. Kerlin, Pomoc spoteczna po reformie administracyjnej 1999 r.: Analiza
polityki i jej skutkéw, w: E. Le$ (red.), ,,Pomoc spoteczna”, Od klientyzmu
do partycypacji, IPS UW, Warszawa, 2002, s. 131-176.

J. Wygnanski, Referat przedstawiony w czasie Zjazdu Socjologicznego,
Zielona Gora, 2007.

J. Starega-Piasek, Préba oceny funkcjonowania pomocy spotecznej
w zwalczaniu ubéstwa i wykluczenia spotecznego, ,,Pomoc spoteczna”, w:
S. Golinowska, E. Tarkowska, 1. Kopinska, Ubdstwo i wykluczenie spolecz-
ne. Badania metody wyniki, IPSS, 2005.

J. Krzyszkowski, Miedzy panstwem opiekuriczym a opiekuniczym spoteczen-
stwem, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2005.

J. Krzyszkowski, Miedzy panstwem opiekuriczym a opiekunczym...,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2005.

J. Krzyszkowski, tamze.

Koordynacjg realizacji strategii rozwigzywania problemow spotecznych
powierzono odpowiednio gminnym osrodkom pomocy spotecznej, powia-
towym centrom pomocy rodzinie oraz regionalnym osrodkom polityki
spotecznej.

H. Lipke, A. Hryniewicka, Raport Analiza strategii rozwiqzywania proble-
mow spotecznych, Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, (raport niepubliko-
wany), 2008.

J. Krzyszkowski, red. Diagnoza sytuacji spoteczno-zawodowej kobiet wiej-
skich w Polsce, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Departament ds.
Kobiet, Rodziny i Przeciwdziatania Dyskryminacji, 2008.

J. Przywojska, Strategie gminne i powiatowe jako instrumenty polityki
wiadz lokalnych wobec kobiet wiejskich, w: J. Krzyszkowski. J. Diagnoza
sytuacji spoteczno-zawodowej kobiet wiejskich w Polsce, 2008.

M. Rymsza, ,,Praca socjalna...”, s. 99-110.

H. Lipke, Wspétczesne problemy..., s. 62.

Analiza i ocena przygotowania zawodowego kadr pomocy spolecznej
w Polsce, Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, Warszawa, 2007.

St. Golinowska wskazuje, ze nalezy rozdzieli¢ wyraznie dwa okresy,
etapy funkcjonowania pomocy spotecznej. W pierwszej fazie, tj. w latach
19901993, nastapit wzrost wydatkow na $wiadczenia socjalne (z 0,2 pro-
cent PKB w 1990 do 0,6procent PKB w 1993) i liczby $wiadczeniobiorcow
(z 4,3 procent ludnosci w 1990 do 7,8procent w 1993). W drugiej fazie, po
nowelizacji ustawy w 1996, zmniejszyt si¢ radykalnie, o polowg, udziat
wydatkow na pomoc w PKB oraz zmalata o jedna trzecia liczba benefi-
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cjentow. Oszczednosci odbywaja si¢ kosztem zmniejszenia podmiotowego
i warto$ciowego s$wiadczen oraz spadku liczby ushug (z 20,1 procent
w 1980 do 3,8 procent w 1999). Por. St. Golinowska, 1. Topinska, Pomoc
spoleczna — zmiany i warunki skutecznego dziatania, CASE, Warszawa,
2002, s. 28 i nn.

1% St. Golinowska, 1. Topinska, Pomoc spofeczna..., s. 61.

* Komu i jak pomaga¢? Pomoc spoleczna w opinii Polakéw” Centrum
Badania Opinii Spotecznej, 2008.
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Organizacje gospodarki spofecznej mogq okazaé sie istotnym zrodtem naszej konkurencyjno$ci i motorem rozwoju na

arenie globalnej — pisze Ewa Le$

Spoleczny napgd rozwoju

Badania przeprowadzone w ramach
projektu , Tu jest praca”' pokazaly, ze
organizacje wchodzgce w sklad gospodarki
spotecznej Swiadczg coraz wiecej ustug
spofecznych. Ich rozwdj przebiega
wprawdzie ze zmiennym powodzeniem,

ale mozna mowic o wzroscie ich
profesjonalnosci i perspektyw na
przysztosc.

ektor gospodarki spotecznej — spotdzielnie,
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, sto-
warzyszenia, fundacje, organizacje zawodo-
we itp. — stale poszerza zakres oferowanych
przez siebie ustug. Z pewnoscig ten rozwdj
bytby nieporéwnanie wigkszy, gdyby nie problemy
z ich finansowaniem. Nierzadko stowarzyszenia i funda-
cje prowadza aktywno$¢ ,,0d grantu do grantu”, a wiec
w sposoOb niestabilny, bez gwarancji ciagtosci dziatania.
Dlatego nie sta¢ ich na znaczace zwigkszanie liczby miejsc
pracy. W latach 1997-2005 zwigkszyty one zatrudnienie
etatowe tylko o 14 procent. W wigkszym zakresie wzrost
rozmiar pracy pozaetatowej, o 28 procent. Natomiast
w catym sektorze gospodarki spotecznej w latach 1997—
—2005 nastapil spadek zatrudnienia etatowego. Jeszcze
w 1997 roku 25 procent organizacji zatrudniato przy-
najmniej jednego pracownika etatowego, tymczasem
w 2005 roku juz jedynie 16 procent. W latach 1997-2005
zmalata takze liczba organizacji wyptacajacych jakiekol-
wiek wynagrodzenia swoim pracownikom. W 1997 roku
55 procent organizacji nie wyptacato zadnych wynagro-
dzen, w 2005 roku ten odsetek wzrost do 63 procent. Gdy
topnieje liczba pracownikow, organizacje redukujg zwy-
kle takze zakres produkcji dobr i §$wiadczenia ustug?.
Nie mam watpliwosci, ze liderzy 1 pracownicy organi-
zacji spolecznych sa Swiadomi potrzeby profesjonalizacji
w wielu dziedzinach. Chca poprawy zarzadzania organi-
zacja, zwlaszcza prowadzenia ksiggowosci, szkolen na
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temat zmian zachodzacych w przepisach dotyczacych
funkcjonowania organizacji gospodarki spotecznej. Do-
strzegaja takze swoje niedostateczne przygotowanie w za-
kresie pozyskiwania $rodkéw na dziatalno$¢. Z braku
funduszy jedynie nieliczni liderzy organizacji gospodarki
spotecznej podnosza, czgsto za wlasne pieniadze, kompe-
tencje menedzerskie. Jednak wigkszosci kadry zarzadczej
na to nie sta¢. Dlatego w organizacjach nie zatrudniaja-
cych Zadnego personelu, a tych jest zdecydowana wigk-
szo$¢, dziatalnos¢ raczej tli sig, zamiast rozwija¢. Nawet
jesli organizacja ma mozliwosci pozyskania funduszy na
realizacj¢ programdw, czesto jej dziatacze sa nieprzygo-
towani i1 obawiaja si¢ aplikowac o granty. Nie chca mie¢
trudnos$ci z prowadzeniem i rozliczeniem projektow.

Partnerzy na dobre i na zte. Rzeczywista poprawa nasta-
pi wtedy, gdy stowarzyszenia, fundacje, spotdzielczosé
zostana w pelni uznane przez administracj¢ publiczna
jako cze$¢ systemu dostarczania ustug spotecznych.
Administracja powinna wprowadzi¢ system dlugolet-
nich programow wspotpracy ze spotecznymi dostaw-
cami ustug, w tym przejrzysty system ich finansowania
i dokapitalizowania tych podmiotow. Organizacje gospo-
darki spolecznej powinny takze moc realizowaé swoje
cele migdzy innymi prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza.
Potrzebne sa tu jednak zmiany prawne. Zmian wyma-
ga obowiazujace wewngtrznie sprzeczne orzecznictwo
Sadu Najwyzszego dotyczace prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i jej potaczenia z dzialalnoscia statutowa.
Obecnie prowadzi to do sytuacji, ze jesli organizacja
realizuje cele statutowe za pomoca dziatalno$ci gospo-
darczej, dziata niezgodnie z prawem. Uznaje sig, ze
dzialalno$¢ gospodarcza jest dziatalno$cia uboczna, kto-
rej efekty finansowe maja tylko uzupeknia¢ dziatalnosé
statutowa organizacji. Stad zaledwie 7 procent tych orga-
nizacji prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, a 16 procent
prowadzi dziatalno§¢ odptatna pozytku publicznego.
Badania wskazuja takze, ze okoto 40 procent stowarzy-
szen i fundacji ma trudnosci z pozyskiwaniem $rodkow
na inwestycje.
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Brak cato$ciowej i przyjaznej infrastruktury prawnej
sprawia, ze rozwo0j sektora nie wyglada tak, jak mogt-
by wyglada¢. Badania pokazaty, Zze sektor non-profit,
czyli powstajace po 1990 roku stowarzyszenia i funda-
cje, wciaz pozostaje niedorozwinigty. Ponizej swojego
potencjalu uksztattowal si¢ sektor wzajemnosciowy
(towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, TUW), a sektor
spotdzielczy — kurczy si¢ w sensie liczby pracujacych
w nim. Nie dowodzi to tego, ze nasi obywatele stracili
zainteresowanie sektorem, ale tego, ze w zyciu gospodar-
czym i politykach publicznych nie dopracowalismy si¢
formuly réwnoprawnosci organizacji oddolnych w sto-
sunku do sektora publicznego i prywatnego. Na przyktad
w sektorze ubezpieczeniowym utrwalony zostal monopol
firm komercyjnych, co dla obywateli oznacza ograni-
czenie wyboru dostawcow tych uslug i w konsekwencji
— wyzsze ceny i nizsza ich jako$¢. W konsekwencji jako
kraj oddalamy si¢ od systemu spotecznego, rozwijanego
w wielu panstwach UE, a opartego na nowym paradyg-
macie, w ktorym ustugi publiczne dostarczaja rowniez
takie organizacje, jak stowarzyszenia, towarzystwa ubez-
pieczen wzajemnych, spotdzielczos¢ oraz wiele innych
oddolnych inicjatyw spoteczno-gospodarczych.

Mozna powiedzie¢, ze na poczatku zmian ustrojowych
w Polsce wprawdzie zainicjowano wspolpracg migdzy
panstwem a spoteczenstwem, ale nadal nie docenienia si¢
korzysci wynikajacych ze wzajemnej stymulacji panstwa
oraz spofeczenstwa zorganizowanego w roznorakich for-
mach. Z jednej strony uznaje sig rolg organizacji non-pro-
fit w rozwoju 1 stabilizacji demokracji, istnieje wolno$¢
tworzenia i1 dziatania organizacji, ale z drugiej strony
nadal w zyciu gospodarczym i politykach publicznych nie
dopracowali$§my si¢ stanu réwnoprawnosci podmiotow
publicznych, spolecznych i prywatnych. W przypadku
towarzystw ubezpieczen wzajemnych (TUW) glownymi
barierami w ich rozwoju sa uregulowania prawne, a takze
poziom $wiadomos$ci ubezpieczeniowej spoleczenstwa
polskiego. Mankamentem obowiazujacej ustawy o dzia-
falnosci ubezpieczeniowej z 1990 roku (z pdzniejszymi
zmianami) jest brak definicji zwiazkow czlonkowskich
oraz regulacji dotyczacych zarzadzania tymi zwigzkami
1 rozliczania. Ponadto brak regulacji umozliwiajacych
wyodrebnianie si¢ grup cztonkowskich i tworzenie
nowych towarzystw ubezpieczen wzajemnych.

Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych stoja wobec
bariery w rozwoju, poniewaz sa traktowane przez prawo
jako podmioty typowo kapitalowe. Na mocy obowiazu-
jacej ustawy w statucie TUW udziatlowcy zapewniaja
sobie decydujacy wptyw na ich funkcjonowanie przez

zapis, ze liczbe posiadanych glosow ustala si¢ na wal-
nym zgromadzeniu na podstawie wielkosci udziatow,
a nie wedlug zasady jeden cztonek — jeden glos, jak
w jednostkach spotdzielczych i pozostatych formach
gospodarki spotecznej. Powoduje to, ze w praktyce TUW
moga funkcjonowac jak spotki akcyjne w ograniczonym
stopniu realizujac zasade wzajemnosci, a to przeciez
stanowi migdzy innymi o ich odrgbnos$ci w stosunku
do komercyjnych firm ubezpieczeniowych. Problem ten
wymaga zmian ustawowych. Istnieje takze luka prawna
dotyczaca mozliwosci przeksztatcania ubezpieczycieli
obecnie dzialajacych w formie spotek akcyjnych w TUW.
Dotychczasowe przepisy szczegétowo reguluja jedynie
proces ich przeksztalcania w spotki akcyjne. Tymeczasem
doswiadczenia innych panstw dowodza, ze mozliwos¢
przeksztatlcania prywatnych komercyjnych firm ubez-
pieczeniowych w towarzystwa ubezpieczen wzajemnych
moze stanowi¢ sposob na zablokodowanie przejmowania
krajowych ubezpieczycieli przez zewngtrzny kapitat.
Problemem jest takze ograniczenie udziatu skladek
od 0s6b nie bedacych cztonkami TUW do 10 procent
sumy wszystkich skladek gromadzonych przez TUW,
przy jednoczesnym ustawowym zobowigzaniu TUW-6w
do udzielenia obowiazkowego ubezpieczenia samocho-
dowego OC kazdemu, kto zadeklaruje wole zawarcia
takiego ubezpieczenia z TUW-em. Z jednego z tych obo-
wigzkow towarzystwa powinny by¢ zwolnione.

Wymienione ograniczenia prawno-instytucjonalne
stanowia glowna barier¢ w rozwoju rynku ubezpieczen
wzajemnych. Redukuje to szanse TUW do generowania
nowych miejsc pracy oraz konkurencyjnych produktow
ubezpieczeniowych. Problemem jest takze brak promo-
cji idei ubezpieczen wzajemnych oraz mozliwosci zakta-
dania takich towarzystw.

Gospodarka spojnosci spotecznej. W przypadku spot-
dzielczosci widoczna jest gwattowna redukcja zarowno
liczby spotdzielni, jak 1 miejsc pracy. Oznacza to kur-
czenie si¢ lokalnych rynkéw pracy i zachwianie stabil-

Organizacje gospodarki spolecznej mogq
w sposob bardziej elastyczny dostosowy-
wac sie do lokalnych potrzeb rozwojowych.
Ulatwia im to fakt, zZe nie sq nastawione na
maksymalizacje zysku.
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Gospodarka spoleczna tworzy miejsca pracy
Udziat organizacji gospodarki spotecznej w krajowym zatrudnieniu najemnym w Polsce i w innych krajach UE (2003-2004)

Wegry
Luksemburg
Grecja
Czechy
$rednia* dla 5 'nowych krajow' UE

Estonia
Polska 2005 r.
Szwecja
Portugalia
Stowacja
Niemcy
Hiszpania
Dania

$rednia* dla starych i nowych
Anglia

$rednia* dla 15 starych krajow UE
Wiochy
Austria
Belgia
Finlandia
Francja
Ilandia
Holandia

* Srednie niewazone ze wskaznikow uzyskanych w poszczegdlnych krajach.

0/
&%,
,9%
41%
4,2%
4,3%
4,5%
5,0%
5,5%
5,7%
5,8%
5,9%
6,2%
6,7%
7,0%
7,0%
7.5%
7.9%
8,0%
8,5%
8,7%
10,6%
10,7%

Zrédto: Badania i analizy Krajowego Obserwatorium Gospodarki Spotecznej w ISP PAN.

nosci miejsc pracy w nich, w tym dla oséb o nizszych
kwalifikacjach. Nastgpuje spadek roli spotdzielczosci
réwniez jako producentéw réznorakich dobr i ushug dla
spotecznosci lokalnych, dodajmy, nierzadko tanszych
i dobrej jakosci. Redukuje to i tak niewielkie — zasoby
wielu spotecznosci shluzace dofinansowaniu lokalnej
dziatalnosci kulturalno-o$wiatowej i sportowej, w co
spotdzielnie zwykle si¢ angazuja. Dzieje si¢ to w czasie,
kiedy inne panstwa rozwijaja polityki podtrzymywania
1 wzrostu przedsigbiorstw rodzimych, w tym spotdziel-
czych, stosujac roznorakie formy ich wsparcia. Miejmy
nadzieje, ze w nowym rzadowym programie rozwoju

Organizacje gospodarki spolecznej stang
sie pozqdanym partnerem panstwa, jako
producent dobr i ustug potrzebnych spo-
tecznosciom oraz jako mechanizm, ktory
harmonizuje cele ekonomiczne i spolecz-
ne rozwoju. Te organizacje mogq takze
okazac sie atutem w tworzeniu polskich
zrodet konkurencyjnosci i rozwoju na are-
nie globalnej.
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krajowych przedsigbiorstw znajdzie si¢ takze miejsce dla
sektora spotdzielczego. Problemy redukcji miejsc pracy
w spotdzielczosci stwarzaja zagrozenie ponownego
wzrostu bezrobocia wsrod grup stabszych na rynku pracy.
Warto przypomnie¢, ze badania Partnerstwa na rzecz
Rozwoju ,,Tu jest praca” pokazuja, ze spoldzielczosé
w okresie minionych 19 lat pelni istotna rolg w tworze-
niu stabilnych miejsc pracy, dzigki czemu zatrudnienie
znajduja w niej takze grupy stabsze na rynku pracy, jak
osoby niepelnosprawne, kobiety i osoby w starszych gru-
pach wiekowych. Ponadto polski sektor spétdzielczy ma
swoj udzial w programach na rzecz spojnosci spoteczne;.
Co piata spotdzielnia angazuje si¢ w organizowanie stazy
i praktyk zawodowych oraz szkolenia, a takze inne dzia-
fania w zakresie pomocy w zatrudnieniu. W 2005 roku
objeto tymi dziataniami okoto 137 tysigcy osob. Ponadto
co dwudziesta spotdzielnia deklaruje prowadzenie dziatan
wspierajacych osoby dotknigte wykluczeniem spotecz-
nym. Dziataniami tymi objgto okoto 47 tysigcy o0sob.

Z kolei w przypadku stowarzyszen i fundacji ich
rola w politykach publicznych jest nadal stabo wyko-
rzystana zwlaszcza w porownaniu z krajami zachod-
nimi UE. Stabe zaawansowanie odptatnego zlecania
zadan publicznych tym organizacjom i realizowania
przez nie zadan panstwa w sferze spotecznej dotyczy
w szczegolnosci $wieckich stowarzyszen i fundacji. Pod
ich adresem formuluje si¢ falszywa alternatywe: albo
utrzymanie bezinteresownej misji (najlepiej bez udziatu
srodkdw publicznych), albo stabilizacja instytucjonalna,
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ale kosztem ,,elastycznosci i sity”. Po czesei staba insty-
tucjonalizacja tych organizacji jako realizatora ustug
z ramienia panstwa jest rezultatem braku dostatecznej
presji ze strony reprezentujacych je federacji na rzecz
koprodukcji i kontraktowania zadan publicznych.

Wotanie o zasade subsydiarno$ci. Mamy do czynienia
z oczywistym paradoksem. Z jednej strony mamy ogrom-
ne luki w systemie dostarczania elementarnych ushug
publicznych, a z drugiej organizacje gospodarki spotecz-
nej wciaz pozostaja niedocenionym partnerem admini-
stracji publicznej w realizacji tych zadan. Przyktadowo
w ustugach edukacyjnych dla najmtodszych organizacje
non-profit maja zaledwie 6 procentowy udzial w rynku,
mimo ze w tym obszarze ustug istnieje gleboka luka
rynkowa i brak konkurencji: jedynie 36,2 procent dzieci
w wieku 3-5 jest objetych wychowaniem przedszkol-
nym (w miescie 50,2 procent a na wsi 16,7 procent).

Wyrazem niedoceniania roli tych organizacji w sfe-
rze realizacji zadan publicznych jest niepokojacy zastoj
a nawet kurczenie si¢, co juz nadmienitam, zatrudnienia
w trzecim sektorze. Najwigkszy odsetek organizacji
trzeciego sektora, ktore placity wynagrodzenia nalezy
do organizacji koscielnych (2/3 z nich miato pracowni-
kéw etatowych). Grozi to deinstytucjonalizacja polskiej
gospodarki spotecznej i sprowadzeniem jej do roli bar-
dziej przechowalni problemow spotecznych niz skutecz-
nego mechanizmu ich rozwigzywania.

Problem takze w tym, ze dotychczas selektywnie
i utomnie wykorzystywano w polityce spotecznej zasadg
pomocniczosci: wytacznie jako instrument decentraliza-
cji polityki spotecznej panstwa i jako narzedzie transferu
obowiazkéw socjalnych z instytucji administracji rza-
dowej na organy samorzadowe i rodzing. Jednocze$nie
nie zastosowano zasady subsydiarnosci, ktéra zaklada
podziat zadan w sferze spotecznej migdzy panstwem
a organizacjami non-for-profit i spotdzielczoscia, odpo-
wiadajacy kompetencjom obu wszystkich tych sekto-
row. Nie skorzystalismy tu z doswiadczen wielu krajow
zachodnioeuropejskich, cho¢ si¢ do nich bez konca
odwotujemy, w ktorych od lat te organizacje wspottwo-
1Zz3 tamtejsze systemy spoleczne.

Mimo trudno$ci uwazam, ze sa wciaz podstawy,
aby wierzy¢ w rozwoj organizacji sektora gospodarki
spotecznej. Moze wyrazac si¢ to takze w szybkim przy-
roscie miejsc pracy w jego obrebie. Ale wymagatoby to
zdecydowanej zmiany kursu politycznego wobec tych
organizacji oraz dopuszczenia zrzeszen spotecznych
i spotdzielczosci do realizacji polityki spotecznej jako
wspotproducenta oraz dostawcy dobr i ustug eduka-

cyjnych, zdrowotnych, socjalnych, w zakresie czasu
wolnego, i ochrony dziedzictwa kulturowego i przyrod-
niczego.

Wazna jest tez postawa samych organizacji, ktore
powinny umie¢ przekona¢ wiladze samorzadowe do za-
sadno$ci wspolpracy. Ich sila jest umiejetnos$¢ prowadze-
nia oddolnej obywatelskiej diagnozy potrzeb i znajomos¢
problemow lokalnych, ale takze oryginalnych rozwia-
zan dla nich. Lepsze rozpoznanie potrzeb spotecznosci
lokalnych wiaze si¢ z kolei z racjonalizacja wydatkoéw
spotecznych.

Glokalizacja — miedzy tym, co lokalne a globalne. To te
dziatania przesadza, czy bedziemy panstwem rozwijaja-
cym rzeczywiscie gospodarke oparta na wiedzy i zrow-
nowazonym rozwoju, czy tez zatrzasniemy si¢ w modelu
gospodarki rynkowej opartym na ptytkim rozumieniu
mechanizméw wymiany. Ma to tym wigksze znaczenie,
ze coraz czgsciej zwraca si¢ uwage na zjawisko glokali-
zacji. Wskazuje ono na istnienie nierozerwalnych zwiaz-
kéw migdzy procesami globalnymi i lokalnymi oraz na
znaczenie takich czynnikéw mikroekonomicznych glo-
balizacji, jak jakos¢, konkurencyjno$¢ oraz stabilny roz-
woj miast i gmin. Miejmy nadziej¢, Zze nicbawem okaze
si¢ jednak, ze organizacje gospodarki spolecznej stang
si¢ pozadanym partnerem panstwa, jako producent dobr
i uslug potrzebnych spolecznosciom oraz jako mecha-
nizm, ktéry harmonizuje cele ekonomiczne i spoleczne
rozwoju. Te organizacje moga takze okazaé si¢ atutem
w tworzeniu polskich zrodet konkurencyjnosci i rozwoju
na arenie globalne;j.

Obywatel jeden na czterech. Czes¢ ekspertow sceptycz-
nie odnosi si¢ do perspektyw rozwoju sektora gospodarki
spotecznej. Przytaczaja argumenty $wiadczace o nie-
zbyt silnie rozwinigtym sektorze pozarzadowym, czy
o niskim stopniu zaangazowania obywatelskiego
Polakow. Rzeczywiscie w Polsce tylko jeden na czterech
dorostych obywateli deklarowat przynaleznos¢ do jakiej$

Inicjatywy sektora gospodarki spotecznej
sprzyjajq harmonizacji ekonomicznych,
spotecznych i finansowych celow rozwo-
ju oraz tworzeniu nowych ustug i miejsc
pracy.
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organizacji spotecznej, podczas gdy w krajach Europy
Zachodniej do przynajmniej jednej organizacji nalezato
58 procent populacji. Jednoczesnie tylko jeden na sied-
miu dorostych mieszkancow Polski (14 procent) cho¢ raz
w roku wspieral jaka$ organizacje swoja bezptatna praca,
podczas gdy w krajach Europy Zachodniej czynit tak co
trzeci obywatel. Ale mimo to warto nieco uzupehic¢ ten
obraz stanu naszej obywatelskosci. Ot6z z badan wyni-
ka, ze okoto 20 procent naszych obywateli ma poczu-
cie, ze organizacje non-profit reprezentuja ich potrzeby
i interesy, a ponad 50 procent respondentéw jest zdania,
7e potrzebna jest nowa organizacja, gdyz istniejace ich
nie reprezentuja; 40 procent respondentdw uwaza, ze
organizacje maja wplyw na sprawy kraju, a jedna trzecia
jest zdania, ze powinien on by¢ wigkszy. Obraz obywa-
telskosci, jaki wytania sie na podstawie badan zdaje si¢
swiadczy¢, ze cho¢ umiarkowanie, pokladamy jednak
nadzieje w istnieniu struktur obywatelskich.

Trzeba jednak dalej si¢ stara¢ o poprawienie wskazni-
kéw partycypacji Polakow. Nalezy koniecznie odbiuro-
kratyzowa¢ proces zaktadania takich organizacji. Na tle
innych panstw UE w Polsce nadal obowiazuja bariery
prawne w tym zakresie. Aby zalozy¢ stowarzyszenie zare-
jestrowane w Polsce wciaz potrzeba az 15 cztonkow zato-
zycieli, podczas gdy we Francji i w Holandii wystarcza
3 osoby, a w Niemczech 7 cztonkéw. Trudno$ci zwia-
zane sa takze z rejestracja organizacji, co powoduje,
ze nierzadko okres od zwotania posiedzenia grupy ini-
cjatywnej do wpisania stowarzyszenia do Krajowego
Rejestru Sadowego wynosi jeden rok i wigcej, co demo-
tywuje obywateli do angazowania si¢ na rzecz celow
dobra wspdlnego. Niepotrzebnym utrudnieniem jest
wymog sktadania sprawozdan finansowych, nawet gdy
organizacja nie prowadzi w danym okresie dziatalnosci
gospodarczej. Dlatego tez nalezy pilnie znowelizowaé
ustawe o stowarzyszeniach w zakresie wymogow doty-
czacych liczby cztonkow niezbednej do zarejestrowania
stowarzyszenia i uproszczenia procedur rejestracyjnych.
Mozna tez rezygnowac z obowiazujacej rejestracji sado-

Instytucje gospodarki spotecznej roz-
szerzajq mozliwosci lokalnego rozwoju.
Wskazujq bowiem na niezaspokojone
potrzeby spoteczne. Produkujq nowe i nie-
typowe dobra oraz ustugi.
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wej, co pociaga za sobg konieczno$¢ spetienia wielu
wymogow formalnych, w tym obowiazku przedtozenia
formularzy z podpisami wszystkich 15 cztonkéw zato-
zycieli. Nalezatoby wydatnie skroci¢ proces rejestracji
organizacji.

Spotdzielnie socjalne — szansa na skuteczng integra-
cje spoteczng. W ramach sektora gospodarki spotecz-
nej szczegdlne miejsce zajmuja spotdzielnie socjalne.
Jak wiadomo powstata odrgbna ustawa regulujaca ich
funkcjonowanie. Spoéldzielnie zrodzily duze nadzieje
na wzbogacenie sposobow, w jaki mozemy integro-
waé spolecznie ludzi zagrozonych wykluczeniem. Na
razie rozwo6] spéOtdzielni nie jest oszolamiajacy, ale
wciaz zachowuja one duzy potencjat rozwoju. Ale nim
osiggniemy apogeum rozwoju w tym zakresie, musi-
my wesprze¢ spoldzielcow socjalnych. Wymagaja oni
wszechstronnego wsparcia, na przyktad w zakresie
tworzenia i funkcjonowania struktur organizacyjnych
spoldzielni (sposobow funkcjonowania walnego zgro-
madzenia cztonkdéw, zarzadu, rad nadzorczych). Na
razie brakuje jasnych i przejrzystych regul zarzadzania
w nich, co prowadzi do licznych konfliktéw wewnatrz
nowo powstalych spoétdzielni i zagraza stabilnosci ich
dzialania.

Trzeba rozwija¢ sieci osrodkow wspierania spot-
dzielni socjalnych. Nieodzowni sa pracujacy tam spe-
cjalisci, ktorzy pelnia role doradcow spotdzielczych,
doradcow zawodowych, mediatorow, radcow prawnych
i ksiggowych. Tym wsparciem powinny zosta¢ obj¢te
zwlaszcza spoldzielnie socjalne w pierwszych dwoéch
latach dziatania. Niezbedny jest tez system ustawiczne-
go ksztalcenia zawodowego zaréwno cztonkéw zarza-
dow, rad nadzorczych, jak i szeregowych pracownikoéw
— cztonkow spoldzielni. Spoétdzielnie wzmocnitoby
wprowadzenie do ich struktur decyzyjnych (zarzadu)
profesjonalnych menedzerow, wynagradzanych ze §rod-
kéw zewnetrznych, na przyktad ze $§rodkéw Funduszu
Pracy. Potrzebny jest tu mechanizm prawny. Obecnie
problem polega na tym, ze cztonkowie zalozyciele
spotdzielni zwykle nie posiadaja odpowiednich kwa-
lifikacji ani do$wiadczenia w zarzadzaniu. Prowadzi
to czasami do powaznych probleméw gospodarczych
i prawnych w spotdzielniach socjalnych. W przysztosci
moze spowodowacé¢ nawet falg likwidacji i upadtosci
tych podmiotéw, a ich czlonkow skazaé na ponowne
wypchnigcie z rynku pracy. Spotdzielcow trzeba tez
wspiera¢ pomagajac im w walce ze zjawiskiem ,,wypa-
lenia” zawodowego. Jest to wazne, zwazywszy na to, ze
s to czgsto osoby po kryzysach zyciowych.
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Stan sektora gospodarki spotecznej

Na koniec 2005 roku dziatato w Polsce okoto 9,6 tysig-
cy spotdzielni, okolo 800 organizacji wzajemnosciowych
(w tym 10 towarzystw ubezpieczen wzajemnych i okoto
800 pracowniczych kas zapomogowo-pozyczkowych)
oraz okoto 67,3 tysigcy podmiotéw sektora non-profit
(w tym 56,2 tysigcy stowarzyszen i organizacji spotecz-
nych, 5 tysigey fundacji oraz 3,9 tysigcy organizacji samo-
rzadu gospodarczego i zawodowego, a takze 2,2 tysiaca
spotecznych jednostek koscielnych i wyznaniowych).

Inng liczbg podmiotow dziatajacych w obrgbie gospo-
darki spotecznej posiada Krajowy Rejestr Sadowy (KRS)
czy Krajowy Rejestr Urzgdowych Podmiotow Gospodarki
Narodowej (REGON). Wynika to z tego, ze podmioty gospo-
darki spolecznej — szczegodlnie te mate — czgsto nie zglaszaja
do rejestrow zakonczenia lub zaprzestania prowadzenia
swojej dziatalnosci.

Podmioty gospodarki spotecznej stworzyty miejsca pracy
dla prawie 433 tysigcy pracownikow (w tej liczbie sa tu
ci, dla ktorych to miejsce pracy stanowito glowne miejsce
pracy zarobkowej, oparte na umowie o pracg). Tym samym
sektor gospodarki spotecznej stat si¢ zrodtem zatrudnienia
dla 3,4 procent wszystkich pracujacych w naszej gospodar-
ce (albo zatrudniat 4,5 procent wsrodd pracujacych w sposob
najemny w naszej gospodarce). Najwigkszym pracodawca
,.spotecznym” okazat si¢ podsektor spotdzielczy. Zatrudniat
on 3 na 4 pracownikow gospodarki spotecznej. Podsektor
non-profit (stowarzyszenia, fundacje) skupiat blisko jedna
czwarta wsrdd zatrudnionych w gospodarce spotecznej,
za$ zatrudnienie w podsektorze wzajemno$ciowym (to-
warzystwa ubezpieczen wzajemnych) stanowito zaledwie

Niezbedne jest uregulowanie przeprowadzenia likwi-
dacji lub upadtosci spotdzielni socjalnej. Obecnie nie
wiadomo, kto ten proces ma przeprowadzi¢ i pokry¢ jego
koszty oraz kto ponosi konsekwencje prawne i finanso-
we nie przeprowadzenia upadtosci spotdzielni.

Spotdzielnie wymagaja takze rozwoju mechanizmow
wsparcia porgczeniowego i pozyczkowego. Mozna tu
wykorzysta¢ istniejace osrodki wsparcia spotdzielczosci
socjalnej lub za pomoca innych regionalnych instytucji
finansujacych, jak regionalne kasy wspierania gospodar-
ki spolecznej, co przewidziano w Partnerstwie ,,Tu jest
praca’.

Istnieje potrzeba informowania samorzaddéw lokal-
nych (w tym powiatowych urzedéw pracy i osrodkow
pomocy spotecznej) o mozliwosciach tworzenia spot-
dzielni i korzys$ciach zwigzanych z dziatalnoscia spot-
dzielni socjalnych. Istnieja juz w kraju udane przyktady
dziatalno$ci spoldzielni socjalnych i ich dobrej wspot-

utamek procenta catego personelu etatowego gospodarki
spotecznej.

W latach 1995-2005 kurczyto si¢ jednak zatrudnienie
w gospodarce spotecznej. Wynikato to przede wszystkim
z tego, ze podsektor spotdzielczy redukowatl miejsca pracy.
Wedlug GUS, w tym okresie spotdzielnie zmniejszyty
zatrudnienie etatowe o polowe, to jest o 320 tysigcy miejsc
pracy. Nadal spada tu liczba miejsc pracy. Natomiast ro$nie
— cho¢ w niewielkiej skali — zatrudnienie w organizacjach
wzajemnosciowych (w towarzystwach ubezpieczen wza-
jemnych). W niewielkim stopniu wzrosto zatrudnienie eta-
towe takze w podsektorze non-profit. W latach 1997-2005
nastapit wzrost zaledwie o 14 procent, to jest o okoto
12 tysigcy pelnoetatowych miejsc pracy.

Finanse polskiej gospodarki spolecznej. Badania
pokazaty, ze gospodarka spoteczna ma 4 procentowy udziat
w produkcie krajowym brutto (2005 rok). Ma ona za-
tem podobny udzial w parametrach finansowych gospodar-
ki narodowej, jak w krajowym zatrudnieniu. Najwigkszy
udzial w dochodzie narodowym PKB z podmiotéw gos-
podarki spotecznej ma sektor spotdzielczy. Wynosi on
3 procent, za$ udzial podsektora non-profit znajduje si¢ na
poziomie 1 procenta. Udzial towarzystw ubezpieczen wza-
jemnych i kas zapomogowo-pozyczkowych jest tak maty,
ze nie podnosza one w istotny sposob tacznego udziatu
gospodarki spotecznej w gospodarce narodowe;.

Zrodio: S. Naleez, Potencjal spoleczny, ekonomiczny i funkcje sektora
gospodarki spolecznej w Polsce w swietle badain PRR, ,,Tu jest praca”;
Obszary gospodarki spolecznej Doswiadczenia PRR, ,,Tu jest praca”, (red.
P. Chodyra, E. Les, M. Otdak), Warszawa, 2008.

pracy z samorzadem. Nalezatoby takie praktyki szeroko
w kraju upowszechniac.

Tu jest praca. Chcialabym ponizej podzieli¢ si¢ takze
pokrotce doswiadczeniami wyptywajacymi z realizacji
projektu ,,Tu jest praca”. Bylo to duze przedsigwzigcie
realizowane z EQUAL-a. Jego zadaniem bylo zbadanie
1 wspieranie organizacji gospodarki spotecznej. Projekt
pokazat, ze sektor gospodarki spotecznej jest juz znacza-
cym pracodawca na polskim rynku pracy. Ale jednocze-
$nie zauwazylis$my, Ze jego potencjal w tworzeniu miejsc
pracy powinien by¢ lepiej wykorzystany w gospodarce
narodowej, w tym na rzecz tworzenia miejsc dla grup
trudniej zatrudnianych i dotychczas nie aktywnych
zawodowo.

W okresie dotychczasowych reform spotecznych
i gospodarczych w Polsce, sektor gospodarki spolecznej
stanowi wyraz poszukiwania nowych instytucji i modeli
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Potencjal gospodarki spolecznej w Polsce (2005)

(w milionach)

(w milionach)

przeliczeniowych)

Proporcja wolumenu

. Li . .
Liczba racﬁzga ch Wolumen pracy spotecznej pracy spolecznej
Sektory gospodarki spoteczne;j: cztonkostw pspoi ejcqzr}llie (w tysiacach etatow do pracy platne;j

(etatowej i pozaetatowej
w procentach)

Podsektor spotdzielczy 10 0,1 1,9 0,6
Podsektor ror'gamzacp 0.7 0.004 0.1 74
wzajemnosciowych

Podsektor non-profit 17,4 5,5 53,3 36,3
Razem gospodarka spoteczna 28,1 5,6 55,4 11,8

Zrédto: S. Natgez, Potencjal spoleczny, ekonomiczny i funkcje sektora gospodarki spotecznej w Polsce w swietle badar PRR, ,,Tu jest praca”; Obszary gospo-
darki spotecznej Doswiadczenia PRR, ,,Tu jest praca”, (red. P. Chodyra, E. Le$, M. Oldak), Warszawa, 2008.

regulacji w zyciu spotecznym. Sektor tworzy taki nurt
w naszej gospodarce, ktory cechuje si¢ odmienno-
$cia w sposobie organizacji pracy i produkcji, a takze
w zakresie dystrybucji zysku/nadwyzki. Ten rodzaj
przedsigbiorczosci tworzy miejsca pracy dla osob, ktore
W przeciwnym razie pozostalyby bezrobotne, produkuje
ustugi indywidualne i spoteczne, ktorych inaczej w §ro-
dowiskach lokalnych w ogole by nie byto.

Ponadto warto zwrdci¢ uwage na cechy instytu-
cji gospodarki spotecznej. One ze swej natury moga
W sposob bardziej elastyczny dostosowywac si¢ do lokal-
nych potrzeb rozwojowych. Ulatwia im to fakt, ze nie sa
nastawione na maksymalizacj¢ zysku. Dlatego moga
uwzgledni¢ w swoich dzialaniach wartosci i oczekiwa-
nia réznorakich lokalnych podmiotow i to w dhuzszym
horyzoncie czasu, niz zwykly kalendarz wyborczy.

Nowe podejscie do rozwoju lokalnego. Instytucje gospo-
darki spotecznej oferuja takze nowe podejscie do rozwoju
lokalnego. Wskazuja bowiem na niezaspokojone potrzeby
spoteczne oraz poszerzaja tradycyjna strukture gospodar-
ki lokalnej i rynku pracy, poniewaz produkuja nowe
1 nietypowe dobra oraz ustugi. Wzmacniaja takze lokalny
kapitat spoteczny. Ponadto inicjatywy sektora gospodarki
spotecznej sprzyjaja harmonizacji ekonomicznych, spo-
fecznych i finansowych celow rozwoju oraz tworzeniu
nowych ushug i miejsc pracy. Ten sektor sprzyja rowniez
uwzglednianiu odmiennych systemow wartosci i tacze-
niu roznorakich aktorow lokalnych i interesow.

Projekt partnerski ,,Tu jest praca” byl wprawdzie
trudnym przedsigwzigciem, ale okazal si¢ skuteczny
w budowaniu partnerstwa migdzysektorowego migdzy
przedstawicielami instytucji publicznych i obywatel-
skich. W naszym przypadku formuta partnerstwa, cho-
ciaz okre$lona w programie EQUAL jako forma obliga-
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toryjna, sprawdzila sig. Umozliwita owocna wspotprace
administracji rzadowej, wyzszych uczelni i organizacji
gospodarki spotecznej. Nastgpita takze wymiana dos-
wiadczen z partnerami zagranicznymi w zakresie budo-
wania systemu wsparcia dla organizacji gospodarki spo-
tecznej. Dzigki partnerskiej wspolpracy wszystkich stron
wypracowali$my model systemu wsparcia dla gospodar-
ki spotecznej, na ktory sktadaja sig: system ksztalcenia
kadr dla gospodarki spotecznej oraz kadr, ktore ja wspo-
magaja, model badan i diagnozy potencjatu i funkcji
gospodarki spotecznej, system wsparcia dla inicjatyw
zatozycielskich i dzialajacych juz organizacji gospodar-
ki spotecznej oraz system upowszechniania i promocji
gospodarki spotecznej. Model ten wdrozyliSmy w zycie,
on naprawdg dziata!

' Strona internetowa projektu: www.tujestpraca.pl

? Szerzej na temat stanu i perspektyw rozwojowych gospodarki spotecz-
nej w Polsce w najnowszej ksiazce, ktora ukazata si¢ naktadem
Wydawnictwa MPiPS pt. Obszary gospodarki spotecznej. Doswiadczenia
PRR ,,Tu jest praca” (redakcja naukowa: P. Chodyra, E. Le$, M. Otdak),
Warszawa 2008.
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Organizacje non-profit oraz caly sektor gospodarki spotecznej dostarczajg w Polsce znaczacej liczby miejsc pracy.
Wymagaja one jednak przemyslanego partnerskiego wsparcia, aby odgrywaty coraz wigksza role w polityce spotecznej

— pisze Irena Dryll

Gospodarka miedzy zyskiem
a misjq spoteczng

Ekonomia spofeczna w roznych formach
pojawia sie dzis na cafym Swiecie. Swiat
usiinie poszukuje bowiem sposobow, ktore
pomoglyby rozwigzywac coraz trudniejsze
problemy spoteczne, ekonomiczne

i ekologiczne. Jednym z nich, choc¢

nie jedynym, jest wiasnie idea ekonomii
spotecznej (ES).

elgijscy uczeni Jacques Defourney i Devel-

tere podkreslaja, ze pomimo lokalnych

odmiennosci ES jest zasadniczo podobna

we wszystkich zakqtkach swiata: cechuje

si¢ ukierunkowaniem na wspieranie dzia-
tan zbiorowych za pomocq srodkow ekonomicznych — dla
dobra wspolnego. Wedtug nich ES to ,,dziecko koniecz-
nosci”, pojawialo sie, kiedy sytuacja gospodarcza wywo-
luje wstrzasy w zyciu ludzi. Wielu z nich wykazuje si¢
wowczas solidarnoscia 1 tworzy przedsigbiorstwa ES
(bractwa, spoldzielnie, stowarzyszenia i inne). Dzisiaj
owa sytuacja konieczno$ci nadal, ich zdaniem, wyste-
puje w wielu krajach Zachodu, ale takze w innych czeg-
$ciach §wiata.

Uczeni okreslaja tez ,,nowa~ ES jako reakcje na nie-
zdolnos$¢ zarowno rynku, jak i pafnstwa, do zapewnienia
zatrudnienia dla wszystkich chcacych pracowaé'. A jej
obecna popularnos¢ wynika z faktu, ze staje si¢ ona
waznym elementem modernizacji polityki spoteczne;,
a wiec stala si¢ czgdcia szerszego procesu, przechodze-
nia od panstwa opiekunczego do opiekunczego spote-
czenstwa (welfare state — welfare society). Pojecie ES
w krajach tak zwanej starej Unii traktowane jest dos¢
szeroko: zawiera w sobie migdzy innymi spotdzielnie,
towarzystwa wzajemne, przedsigbiorstwa spoteczne

oraz stowarzyszenia i fundacje. Przyjmuje si¢, ze na tere-
nie Unii dziata tacznie ponad 1 milion ré6znych podmio-
tow ES, ktore wytwarzaja okoto 10 procent PKB i daja
ponad 11 milionow migjsc pracy. W sektorze ES pracuje
okoto 5,9 procent ogdtu zatrudnionych, ale na przyktad
w Holandii 9,5 procent, w Irlandii 9 procent, we Francji
8,3 procent’.

Definicyjne labirynty. Nie istnieje jedna wspdlna
europejska definicja ekonomii spotecznej. W Wielkiej
Brytanii termin ten odnosi si¢ do wszelkich dziatan
,hie — dla — osobistego — zysku” i do sektora pomocy
wzajemnej. W Hiszpanii koncepcja ekonomii spoteczne;j
obejmuje kazda dziatalno$¢ ekonomiczna, ktdora spet-
nia nastgpujace zasady: ® prymat ludzi nad kapitatem,
* demokratyczne zarzadzanie, ® demokratyczny podziat
zyskOow, ® prymat interesu wspdlnego nad interesem
prywatnym, ® przyczynianie si¢ do spdjnosci spotecz-
nej, solidarnosci i spotecznej odpowiedzialnosci. Jej
czescig obok spotdzielni, stowarzyszen czy fundacji sa
przedsigbiorstwa nalezace do pracownikow.

Rozmiary ES w Polsce sa r6znie szacowane. Wyniki
szacunkow zaleza od tego, jakie organizacje 1 instytucje
zalicza si¢ do tej sfery. W projekcie EQUAL ,,Tu jest
praca” oceniono, ze w gospodarce spolecznej miesci
si¢ 433 tysigcy miejsc pracy etatowej (2005), a tworza
je spotdzielnie, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych
(TUW) i kasy zapomogowo-pozyczkowe oraz organiza-
cje non-profit (fundacje i stowarzyszenia). Odpowiada
to 3,4 procent wszystkich pracujacych w gospodarce
narodowej i 4,5 procent zatrudnienia najemnego’.
Z kolei badacze projektu EQUAL ,,W poszukiwaniu
polskiego modelu ekonomii spotecznej” podkreslaja, ze
nie sposob precyzyjnie okresli¢ rozmiarow ES w Polsce.
Przedsigbiorstwa spoteczne pojawiaja si¢ w czterech
obszarach i postaciach: ¢ jako instytucje ,.starej” eko-
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nomii spotecznej (gtdéwnie spoldzielnie, ale do ES nie
zalicza sig¢ wszystkich spotdzielni. Jako czgs¢ ES uznaje
si¢ te spoldzielnie, ktére pracuja nie tylko na rzecz swo-
ich cztonkoéw, ale takze na przyktad na rzecz lokalnej
spotecznosci), ® instytucje ,.trzeciego sektora” (te, ktore
ekonomizuja si¢ —uzywaja instrumentow ekonomicznych
do realizacji celow spolecznych), ® nowe instytucje eko-
nomii spolecznej (przede wszystkim spotdzielnie socjal-
ne, jest ich 120), ® centra (55) i kluby (300) integracji
spotecznej, czyli CIS i KIS, Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych (9), organizacje samorzadu gospodarczego
(5500) i inne organizacje (880). Wszystkie one, z ktopo-
tami, ale dzialaja. Przedsigbiorstwa spoteczne funkcjo-
nuja w formie roznego rodzaju partnerstwa, w ktorych
sie¢ podmiotow tworzy nowa jakos¢ w obszarze ES (na
przyktad pakty na rzecz zatrudnienia).

Perta pofnocy. Wedlug tego ostatniego projektu,
w obszarze ES dziala okoto 94 tysigcy instytucji, ktore
zatrudniaja okoto 600 tysigcy osob. Wedlug danych unij-
nych (raport EESC) w tym sektorze pracuje w Polsce
3.9 procent ogdtu zatrudnionych, wigcej niz w Czechach
(3,5 procent), czy na Wegrzech (2 procent), mniej niz
w Estonii (4,1 procent), czy Stowacji (4,6 procent).
W ocenie autoréw raportu Polska ma na tym polu nie-
mate osiagnigcia. — Warto podqzaé tq drogq, czynicé
z ES jednq z rozpoznawalnych polskich specjalnosci
— sugeruja autorzy. (Jesli zajrze¢ do ,,Atlasu dobrych
praktyk ekonomii spotecznej” opracowanego w ramach
projektu ,,Promes — Promocja Ekonomii Spoleczne;j”
nie sposéb si¢ z tym nie zgodzi¢. Zawiera on opisy
przedsigwzig¢ godnych uwagi i nasladownictwa, fascy-
nujace dowody ludzkiej inicjatywy i uporu na przyktad:
Debrzno — perta potocy, Wspolnota ,,Chleb Zycia”
— spéldzielnia w Byczynie itp., itd.).

W budowe¢ ES zaangazowanych jest wiele 0sob
i srodowisk. Czes$¢ z nich przedstawia rozne interesujace
koncepcje, ktore moga i powinny stanowi¢ podstawe do
sformulowania szerszej strategii rozwoju tej dziedziny
gospodarki. Powstaty koncepcje, badz rekomendacje,
wypracowane w ramach cytowanych wyzej partnerstw
,,Tu jest praca” i ,,W poszukiwaniu polskiego modelu
ekonomii spolecznej”. Kolejne koncepcje przedstawio-
ne takze na konferencji ES , Ekonomia Solidarno$ci”
(Gdansk, 26-28 czerwca 2008). W konsekwencji poja-
wiato si¢ sporo materialow wyjsciowych do tworzenia
optymalnego modelu rozwoju ES. Mozna nawet zary-
zykowac twierdzenie, ze ksztaltuje si¢ kilka réznych
,,szkOt” ekonomii spolecznej. Nazwiska naukowcow
i praktykow prowadzacych badania i zwigzanych
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z ta dziedzing pozwalaja wierzy¢, ze ES ma szanse.
(prof. Ewa Le$, prof. Jerzy Hausner, prof. Hubert
Izdebski, dr Irena Herbst, dr Jakub Wygnanski, Cezary
Mizejewski czy Henryk Wujec — przewodniczacy Statej
Konferencji Ekonomii Spolecznej).

Model wsparcia sektora gospodarki spotecznej.
Partnerstwo na rzecz Rozwoju ,,Tu jest praca™ przed-
stawito model wsparcia rozwoju ES. W jego ramach
powstat i funkcjonuje:

* system ksztalcenia profesjonalnych kadr dla sekto-
ra gospodarki spotecznej, w tym menedzerow przedsie-
biorczosci spotecznej i1 lideréw rozwoju lokalnego (po-
dyplomowe studia zarzadzania gospodarka spoteczna
w [PS UW, migdzynarodowe szkoly gospodarki spotecz-
nej, regionalne warsztaty przedsigbiorczosci spotecznej
(na przyktad odbytlo sig juz 12 warsztatow w wojewodz-
twie warminsko-mazurskim i wielkopolskim);

* model systemu ustug doradztwa i wsparcia finan-
sowego dla lokalnych inicjatyw zalozycielskich spot-
dzielczos$ci socjalnej i innych form przedsigbiorczosci
spotecznej (na przyktad fundusz porgczeniowo-pozycz-
kowy, zasady programu wsparcia finansowego itp.);

* projekt badan mierzacy potencjal spoteczny
i ekonomiczny oraz funkcje sektora gospodarki spo-
lecznej. Powstato Krajowe Obserwatorium Gospodarki
Spotecznej (KOGS). Stworzono takze Bank Dobrych
Praktyk Przedsigbiorczosci Spotecznej i przeprowadzo-
no badania lokalne diagnozujace czynniki rozwoju tej
gospodarki. Wyniki badan stanowia podstawg rekomen-
dacji adresowanych migdzy innymi do wiladz publicz-
nych. Badanie umozliwito takze zidentyfikowanie trzech
glownych barier utrudniajacych rozwdj sektora gospo-
darki spotecznej. Bariera strukturalna oznacza brak
w srodowiskach elit politycznych i naukowych klarow-
nej wizji gospodarki spotecznej jako trwatego elementu
systemu spoteczno-gospodarczego. Bariera prawna
oznacza istnienie utrudnien prawnych w tworzeniu
i funkcjonowaniu podmiotéw gospodarki spotecznej
(w tym regulacji prawnych dotyczacych rejestracji,
pomocy publicznej, zaméwien publicznych, zasad
wspierania finansowego). Bariera finansowa oznacza
brak albo przynajmniej niedostatek stabilnych zrodet
finansowania, zwlaszcza instrumentéw finansowych
adresowanych specjalnie do podmiotow gospodarki
finansowej. Utrudnia to na przyktad spoidzielniom
socjalnym utrzymanie plynnosci finansowej w trakcie
wykonywania roznych zlecen. Badacze uznali, ze ogra-
niczenia prawne stanowia jedna z gtownych przyczyn
niskiego udziatu organizacji non-profit w prowadzeniu
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Wspélnota ,,Chleb Zycia”

W manufakturze zatozonej przez Fundacj¢ Domy
Wspdlnoty ,,Chleb Zycia” pracuja i ucza si¢ zawodu bez-
domni, bezrobotni, ludzie z marginesu. Zaczynali od siedzi-
by w piwnicy, dwoch starych wiertarek, starych maszyn do
szycia i jablkowej marmolady, zwanej ,,Malgolada”, ktora
siostra Malgorzata Chmielewska rozprowadzata wsrod zna-
jomych. Dzi§ w 300-metrowej hali miesci si¢ profesjonalna
stolarnia, szwalnia, a smakolyki ,,prababuni” wytwarzane
W przetwdrni warzyw i owocow — musy, powidta, ogorki
w musztardzie w fantazyjnych stoikach przykrytych koloro-
wa chusteczka przewiazang sznurkiem, ubiegaja si¢ o unijne
certyfikaty produktow regionalnych.

Dziatania Fundacji ida w kilku kierunkach: organizuje ona
szkolenie zawodowe dla wykluczonych spotecznie, tworzy
miejsca pracy w szwalni, stolarni i przetworni. Przyucza jed-
noczesnie do zawodu ich pracownikow oraz wspiera edukacje
mlodziezy ubogiej. System stypendiow objal 500 uczniow
i studentéw. W manufakturze pracuje okoto 30 osoéb, a w 7
domach Wspdlnoty mieszka ponad 300 osob — alkoholicy, nar-
komani, dzieci ulicy, bezdomni, nosiciele wirusa HIV i inni.

Wyroby szwalni i przetworni sprzedawane sa przez
Internet i w dwoch sklepach Fundacji w Warszawie.

odptatnej dziatalnosci statutowej i dziatalno$ci gospo-
darczej, czyli jednej z cech przedsigbiorstwa spotecz-
nego. Zaledwie 7 procent sektora non-profit prowadzi
dzialalno$¢ gospodarcza, a 16 procent dzialalnos¢
odptatna pozytku publicznego. Poza tym przepisy praw-
ne, regulujace dzialalno$¢ gospodarcza organizacji non-
-profit pozostawiaja wiele watpliwosci interpretacyj-
nych. Stanowi to przeszkodg dla ekonomizacji i profe-
sjonalizacji tych organizacji.

Prawo spycha z rynku. Wedtug aktualnego stanu praw-
nego 1 orzecznictwa Sadu Najwyzszego dziatalnos¢
gospodarcza organizacji gospodarki spotecznej nie
moze byc¢ ich celem, a jedynie $rodkiem, ktory stuzy
do osiagania celow statutowych. Dziatalno$¢ gospodar-
cza musi takze pozostawaé w Scistym zwiazku z dzia-
falno$cia statutowa. Zdaniem Ewy Le$§ i Matgorzaty
Oldak z projektu ,,Tu jest praca” obecne regulacje
wskazuja, ze dziatalno$¢ gospodarcza w organizacjach
spotecznych jest dziatalnosciq uboczng, ktorej efekty
finansowe majq tylko uzupelniaé dziatalnosé¢ statuto-
wq organizacji. Takie stanowisko spycha organizacje,
ktore chcialyby rozwija¢ sie jako przedsiebiorstwa
spoteczne dzialajqce na wolnym rynku w strone organi-
zacji o charakterze scisle redystrybucyjnym. Powoduje
to ciqgle uzaleznienie od finansowania zewnetrzne-

Wstawiane sg rowniez do innych placowek handlowych.
Towary sprzedawane sa po cenie wytworzenia — Fundacja
nie prowadzi dziatalnos$ci gospodarczej, a jedynie odptatna
dziatalno$¢ statutowa, nie moze wigc wprowadza¢ wia-
snych narzutow. Wptywy z takiej sprzedazy umozliwiaja
samodzielnos¢ finansowa stolarni, szwalni i przetworni
jedynie w okoto 20 procentach, pokrywaja natomiast
okoto 50 procent kosztow bezposrednich przetworni i jej
zaplecza — trzyhektarowego gospodarstwa rolnego. Siostra
Matgorzata, obdarzony charyzma lider catego przedsig-
wzigcia, mieszka razem ze swoimi podopiecznymi — zyje
1 pracuje tak jak oni, wychowuje adoptowanego, niepetno-
sprawnego chlopca.

Najwigkszym problemem jest brak statego, stabilnego
budzetu, praca od projektu do projektu, czy od dotacji do
dotacji. Sponsorzy wola finansowac stypendia dla dzieci,
a nie manufakturg: skoro produkuje, to niech sama na siebie
zarabia.

(Na podstawie: Wspélnota ,,Chleb Zycia”, Atlas dobrych praktyk

ekonomii spolecznej, projekt Promes — promocja ekonomii spotecznej,
IW EQUAL).

go bezzwrotnego, co utrudnia organizacji stanie sie
przedsiebiorcq spotecznym, bedqcym w stanie realizo-
wac¢ zadania zlecone przez jednostki samorzqdu tery-
torialnego.

Niezbedne sa, ich zdaniem, zmiany ustawodaw-
stwa w kierunku tworzenia mozliwosci przeksztatcania
organizacji trzeciego sektora w przedsigbiorstwa spo-
leczne zamiast koncentrowania si¢ przez ustawodawce
wylacznie na identyfikacji potencjalnych zagrozen, jakie
moglyby wynika¢ z prowadzenia przez nie dzialalno$ci
gospodarcze;j.

Tymczasem organizacje non-profit, zwlaszcza te
,,ekonomizujace si¢”, potrzebuja wsparcia finansowego
na rozwoj i inwestycje, a skoro nie moga same zarobic,
niechetnie siggaja po kredyty i pozyczki, tym bardzie;j,
ze tu takze sg liczne bariery. Bariera prawna i finansowa
wzajemnie si¢ wigc uzupeitniaja i wzmacniaja. Natomiast
administracja publiczna, jak wynika z programu ,,Tu jest
praca’ niechetnie i z duza ostrozno$cia podchodzi do
pomystow wsparcia organizacji pozarzadowych, cho-
ciazby w ten sam sposob, jak czyni to w stosunku do
biznesu. Nadal tez nie postrzega si¢ sektora non-profit
jako podmiotu tworzacego miejsca pracy, co wigcej,
organizacje te nierzadko sa traktowane jak konkurencja
na rynku ustug $wiadczonych przez samorzad i przed-
sigbiorcow.
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Centrum Integracji na Pigtkowie

Dzielnica Piatkowo (okoto 50 tysigcy mieszkancow)
i Winogrady (okolo 60 tysiecy) to wielkie ,,sypialnie”
Poznania. Blokowiska zamieszkale w czgsci przez osoby
dlugotrwale bezrobotne, starsze, samotne, ktorym nie star-
cza na utrzymanie i oplaty. W rezultacie kilkadziesiat rodzin
mieszkajacych w tych dzielnicach ma juz wyroki eksmisyjne,
a kilkaset zalega z czynszem wobec Poznanskiej Spotdzielni
Mieszkaniowej. Jej zarzad zwroécit si¢ do Fundacji Pomocy
Wzajemnej ,,Barka”, aby osoby z wyrokami eksmisji prze-
siedli¢ do hosteli dla bezdomnych, prowadzonych przez
fundacjg.

,Barka” zaproponowala inne wyjscie: stworzenie wspol-
nego programu, ktory umozliwi zatrudnienie bezrobotnych,
gdy zdobeda zatrudnienie, zwroca by¢ moze, dtug spotdziel-
ni. Wykorzystano dzialajace od dwoch lat lokalne Centrum
Integracji Spotecznej Piatkowo — filia Stowarzyszenia Szkota
,Barki”. Dzialaniem objeto takze dzielnice Winogrady.
Wsrod dhugotrwale bezrobotnych i zagrozonych eksmisja
mieszkancow obu dzielnic przeprowadzono rekrutacje do
programu readaptacji spoleczno-zawodowej. Uczestnik
przechodzit miesieczny okres probny, a po jego pomysl-
nym zakonczeniu miat prawo do 11-miesigcznych szkolen
1 warsztatow. Powstaty przy CIS na Piatkowie warsztaty
(ogrodniczy 1 gastronomiczny, a nastgpnie — opieki nad

Rekomendacja menedzerska. Wsrod innych reko-
mendacji na uwage zastuguje szczegdlnie ,,rekomen-
dacja menedzerska”, dotyczaca spoldzielni socjalnych.
Zdaniem E. Le$ i M. Oldak potrzebne byloby wprowa-
dzenie do struktur decyzyjnych spoldzielni socjalnych
(zarzqdu) profesjonalnych menedzerow, ktorych wyna-
grodzenie pochodzitoby ze srodkow zewnetrznych, na
przyktad ze srodkow funduszu pracy. W tym celu nale-
zatoby stworzy¢ odpowiedni mechanizm prawny, ktory
umozliwitby takie rozwiqzania. Zdecydowana wiekszos¢
cztonkow zatozycieli spoldzielni socjalnych nie posiada
odpowiednich kwalifikacji ani doswiadczenia w zarzq-
dzaniu przedsiebiorstwem. Brak takich uregulowan juz
obecnie prowadzi do powaznych problemow gospodar-
czych i prawnych w spotdzielniach socjalnych, co moze
w niedalekiej przysztosci skutkowaé falq likwidacji
i upadtosci tych podmiotow, a ich cztonkow skazywac na
ponownq marginalizacje spotecznq.

Poza tym gospodarke spoteczna wzmocnityby dzia-
fania instytucjonalne. Wysunigty zostat postulat powota-
nia Pelnomocnika Rzadu do spraw Sektora Gospodarki
Przedsigbiorczo$ci SpotecznejiSpotecznych Dostawcow
Ustug (na wzodr francuskiego Sekretariatu do spraw
Gospodarki Spotecznej) badz Migdzynarodowego
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osoba starsza i niepelnosprawna). W zeszlym roku warsz-
tat ogrodniczy usamodzielnit sig, jego uczestnicy zatozyli
5-osobowa spotdzielni¢ socjalna ,,Tajemniczy Ogrod”.
Spotdzielcy zajmuja si¢ utrzymaniem zieleni na osiedlu
nalezacym do Poznanskiej Spoétdzielni Mieszkaniowej,
konserwuja trawniki, strzyga zywoploty, przycinaja drzewa
i robig to solidnie: tak zadbanej zieleni tu nie bylo, oceniaja
mieszkancy. Po odbytych w CIS warsztatach ogrodniczych
sa nowi kandydaci do przystapienia do spétdzielni.

Dzigki szkoleniom i warsztatom w CIS powstala tez
druga 7-osobowa spoldzielnia Art-Smak. Zaczgla od finanso-
wanych z MOPR kilkunastu obiadow dla uczniéw z ubogich
rodzin, teraz gotuje okoto stu — tak dobrych, ze zamoéwienia
ptyna nie tylko od szkot. Lider CIS, Zbyszko Siewkowski,
pedagog po pedagogice specjalnej, pracowal w roéznych
miejscach, przeszedt takze ,szkole” w Stowarzyszeniu
Szkota ,,Barki”. Wsparcie tej doswiadczonej w prowadzeniu
programow integracyjnych organizacji zalicza do mocnych
stron projektu. Najstabszy jego punkt, to brak mozliwosci
wsparcia w programach CIS mieszkancoéw osiedli, ktorzy
maja prace, ale tak nisko optacana, ze nie sta¢ ich na czynsz
i grozi im eksmisja.

(Na podstawie: Centrum Integracji Spotecznej na Piqtkowie: nadzieja
w blokowisku. Atlas dobrych praktyk ekonomii spoteczney).

Zespotu do spraw Gospodarki Spotecznej. Wspomniana
jednostka organizacyjna w ramach rzadu bytlaby plat-
forma wspotpracy i koordynacji dziatan w tym obsza-
rze przedstawicieli ministerstw odpowiedzialnych za
kreowanie strategii spoleczno-gospodarczego rozwoju
kraju. Wzmocnitoby to wspotprace sektora gospodar-
ki spolecznej ze s$rodowiskami politycznymi i opi-
niotwoérczymi w wypracowaniu wilasciwych polityk.
Tworcy projektu ,,Tu jest praca” postuluja rowniez,
aby w ramach Sejmowej Komisji Polityki Spolecznej
i Rodziny powotana zostata Podkomisja Stata do spraw
Przedsigbiorczosci Spotecznej i Organizacji Trzeciego
Sektora.

Zmianom strukturalnym powinny towarzyszy¢ praca
na rzecz poglebienia wiedzy i Swiadomosci spoteczne;j.
Dziatania edukacyjne powinny zosta¢ skonstruowane
i skierowane zarowno do s$rodowisk lokalnych, jak
i do $rodowisk opiniotworczych oraz elit politycznych.
Dalszy rozwdj sektora gospodarki spotecznej uzalez-
niony jest bowiem, zaréwno od wiedzy i1 akceptacji
koncepcji gospodarki spotecznej w srodowiskach lokal-
nych, jak rowniez od pozytywnej oceny elit politycz-
nych odpowiedzialnych za kreowanie polityk lokalnych,
regionalnych i krajowych.
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~Ekonomia Solidarnosci”’. Szereg rekomendacji padto
na gdanskiej konferencji ,,Ekonomia Solidarno$ci”.
Dotyczyly one w znacznej mierze kwestii praw-
nych, co zostalo zebrane w ,Bialej Ksigdze Prawa
Przedsiebiorczo$ci Spotecznej w Polsce” przygotowane;
przez grupe prawno-rzecznicza krajowej sieci tema-
tycznej ,,Ekonomia Spoteczna”, ktora zostala powotana
w ramach programu EQUAL (autorzy: Julia Kluczynska
przy wspolpracy Anny Sienickiej i Tomasza Szimanka).
Dokument stwierdza, ze polskie prawo nie uwzgled-
nia specyfiki przedsigbiorstw spotecznych polegajacej
na wykorzystaniu dzialalno$ci gospodarczej do celow
spotecznych. Wigcej, w wielu aspektach dziatalnosci
prawo wyklucza takie potaczenie — brzmi podstawowy
wniosek, zbiezny z konkluzjami zawartymi w modelu
wsparcia ,,Tu jest praca”.

Organizacje pozarzadowe moga prowadzi¢ dzialal-
nos$¢ gospodarcza, ale zawsze musi ona mie¢ charakter
pomocniczy lub akcesoryjny wobec dziatalnosci statuto-
wej, co 0znacza, ze nie moze by¢ celem samym w sobie,
a jedynie $rodkiem do osiagania celow statutowych.
W opinii prawnikow dla prawidtowej oceny owej zalez-
nosci potrzebna jest wnikliwa ocena kazdego konkretne-
go przypadku. Stanowi to powazny problem zwlaszcza
dla organizacji prowadzacych rozbudowang dziatalnosc¢
gospodarcza — nie sa w stanie kazdorazowo wnikliwie
oceniac, czy ich dziatalnos¢ miesci si¢ w prawnie dozwo-
lonych ramach. W szczego6lnie niekorzystnym potozeniu
sa organizacje bedace przedsigbiorstwami spotecznymi,
ktore realizuja swoje cele statutowe za pomoca dziatal-
no$ci gospodarczej na przyklad organizacje tworzace
miejsca pracy w celu reintegracji zawodowej 0sOb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym. W $wietle obecnego stanu prawnego ustawodawca
nie przewidzial mozliwo$ci realizacji celow statutowych
bezposrednio przez prowadzenie dzialalnos$ci gospo-
darczej. A zatem w systemie prawa w jego dzisiejszym
ksztalcie nie ma miejsca na tego typu organizacje.

Jesli mamy walczy¢ z wykluczeniem spolecznym, to
obecny stan prawny utrudnia wysitki wielu §rodowisk
i ludzi. W ,,Biatej Ksiedze”, podobnie jak w omOwionym
wyzej modelu, postuluje si¢ zrewidowanie przepisow.
W ksiedze, a takze na konferencji sformutowano row-
niez drugi wazny postulat dotyczacy form zatrudnie-
nia oraz aktywizowania zawodowego i spolecznego
réznych grup wykluczonych. Ot6z organizacje non-
-profit, podobnie, jak wszyscy inni pracodawcy, powinni
mie¢ mozliwos¢ zawierania bardziej elastycznych umow
o zatrudnienie oséb zagrozonych wykluczeniem spo-
lecznym. Umowa nie powinna — jak obecnie — dotyczy¢

konkretnej osoby, a utrzymania okreslonego stanowiska
pracy. Bywa bowiem tak, ze dana osoba nie kontynuuje
pracy z powodu choc¢by swoich osobistych dysfunkcji.
Stawia to wowczas pracodawce w trudnym potozeniu
w kwestii rozliczenia dotacji na finansowanie zatrud-
nienia danej osoby.

Trzeci, bardzo wazny postulat dotyczy tak zwanych
klauzul spotecznych dostepnych dla przedsigbiorstw
spotecznych w prawie zamoéwien publicznych. Oto6z
w innych krajach UE przedsigbiorstwa takie maja pre-
ferencje w ubieganiu si¢ o zamowienia ze S$rodkow
publicznych, na przyktad w postaci podwyzszenia kwoty
kontraktu, ktory moze by¢ powierzony przedsigbiorstwu
spotecznemu w trybie bezprzetargowym. Postulowano
takze obnizenie kapitatu zalozycielskiego dla spotek
kapitalowych tworzonych w celu realizacji celéw spo-
tecznych oraz utrzymanie mozliwosci uzyskiwania przez
nie statusu pozytku publicznego.

Potrzeba ustawy. Wielo$¢ rekomendacji i postula-
tow kaze postawi¢ pytanie, w jaki sposob moglyby
one zosta¢ wyprowadzone w zycie, czyli do usta-
wodawstwa publicznego? Jednym rozwigzaniem jest
stworzenie pakietu zmian w istniejacych regulacjach
prawnych, ale mozna takze napisa¢ nowa ustawg, ktora
pomiesci wszystkie najwazniejsze regulacje. W tym
roku powstaty dwa projekty ustaw dotyczacych przed-
sigbiorczosci spotecznej: spoteczny projekt Ustawy
o przedsigbiorczo$ci spotecznej prof. J. Hausnera
i prof. H. Izdebskiego oraz projekt Ustawy o firmie
spotecznej, wypracowany w ramach koalicji tamania
oporéw spotecznych KLOS.

Projektodawcy uzasadniali potrzeb¢ nowej catoscio-
wej ustawy réwniez tym, ze obowiazujace regulacje
dopuszczajace tworzenie przedsigbiorstw spotecznych
wywotuja czasami naduzycia, o czym $wiadcza migdzy
innymi przyklady zakladow pracy chronionej. Sprzyja
to powstawaniu nieuczciwej konkurencji oraz zniecheca
spoteczenstwo do prospotecznych inicjatyw. W uzasad-
nieniu do roboczego projektu ustawy obaj profesorowie
podkreslaja, ze (...) ekonomia spoteczna moze sie roz-
wija¢ tylko wowczas, kiedy przedsiebiorstwa spoteczne
bedq mialy mozliwos¢ pozyskiwania Srodkow spoza sek-
tora publicznego. Tylko wtedy nie uzaleznig si¢ one od
wladzy publicznej i beda w stanie realizowac swoje spo-
teczne, autonomicznie przyjmowane cele. Proponowana
regulacja — ich zdaniem — jest potrzebna takze po to,
aby stworzy¢ prawnq podstawe prowadzenia oplacalnej
dziatalnosci gospodarczej w celach spolecznych, poprzez
rynkowq sprzedaz okreslonych towarow i ustug.
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Spotdzielnia socjalna w Byczynie

Byczyna, 10-tysieczna gmina z opolszczyzny, stala sie
symbolem powodzenia przedsigwzig¢ z kregu ekonomii
spotecznej. Wspieraja one osoby zagrozone wykluczeniem
spolecznym. Centrum Integracji Spotecznej ,,Cispol” jako
gospodarstwo pomocnicze Urzedu Miejskiego w Byczynie
(finansowane z jego S$rodkéw) stworzylo indywidualne
programy zatrudnienia socjalnego — warsztaty motywacyj-
no-terapeutyczne, grupy wsparcia i samopomocy. Z kolei
podopieczni tamtejszego oSrodka pomocy spotecznej (OPS)
zatozyli spoldzielni¢ socjalng, ktéra swiadczy ustugi budow-
lano-remontowe. Cztonkami zatozycielami spotdzielni ushu-
gowo-handlowo-produkcyjnej zostalo 15 osob. Za dotacje
z Funduszu Pracy (115 tysigcy zt) porgczona przez Radg Miasta
zakupili miedzy innymi ciagnik z przyczepa, samochod cigza-
rowy, rusztowanie, narzedzia. Uzyskali tez grant (15 tysigcy
zt) z Regionalnego Funduszu Ekonomii Spoteczne;.

Poczatkowo spotdzielnia miala ogromne trudnosci
z przebiciem sig¢ na rynek, ale po realizacji kilku zamowien
wyrobila sobie dobra markg. Okazato si¢ tez, ze moze by¢
pozadanym partnerem jako wspotwykonawca i podwyko-
nawca prac budowlanych. W czasie zimy przyjmowali sezo-
nowe zlecenia na przyktad — od$niezanie ulic, chodnikow
i dachow. Mieli sprzet, szelki, kaski. Spotdzielnia wspol-
pracuje z wieloma partnerami, publicznymi i prywatnymi.
Zleceniodawca jest migdzy innymi Urzad Miasta (zlecenia
na utozenie kostki brukowej, prace budowlane przy budowie
grodu rycerskiego itp.) i wspolnoty mieszkaniowe. Byczyna
jest cztonkiem PPR ,,Tu jest praca”, przystapita do partner-

,,Pozyskiwanie $§rodkow” jest jednak mocno utrud-
nione. Z ekspertyz opracowanych w ramach projektu
,»W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecz-
nej”, a takze ekspertyzy dr I. Herbst dla Banku Dn Nord
wynika, ze sektor bankowy nie jest przygotowany do
finansowania podmiotow ES. Nie istnieja, jak to jest
w ,,starej” Unii banki wyspecjalizowane w ich obstu-
dze. To, czym dysponuja, to standardowe ustugi skiero-
wane do sektora matych i $rednich przedsigbiorstw.

Autorka podkresla, ze zaden ze stosowanych
w Polsce instrumentow finansowych, a takze Zadne
z rozwigzan instytucjonalno-prawnych ulatwiajacych
dostgp do kapitalu nie respektuja specyfiki przedsig-
wzi¢¢ spolecznych — celu ich dziatania. Nawet syste-
mowo uruchamiane wsparcie ze $rodkow publicznych
(instrumenty hybrydowe, lokalne i regionalne fundusze
pozyczkowe 1 porgczeniowe) nie tworzy warunkow uta-
twiajacych pozyskiwanie $rodkow na przedsigwzigcia
spoteczne.
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stwa takze spotdzielnia i jej cztonkowie — osoby dtugotrwale
bezrobotne, z problemami, odchodzace z rolnictwa — rolni-
cy, domownicy, pracownicy gospodarstw rolnych. W sumie
dziesigciu cztonkow i kilkunastu pracownikow najemnych.

Prezes zarzadu spoéldzielni Marcin Juszezyk, skonczyt
ekonomig. Rok szukat pracy i byt juz bliski — jak wielu
innych z rejonu opolszczyzny — wyjazdu do Niemiec.
Otrzymat jednak propozycj¢ pokierowania spotdzielnia.
Wiozyt w to mndstwo czasu i pracy, ale — jak moéwi — odna-
lazt si¢ w ekonomii spotecznej. Napotyka wciaz sporo
probleméw. Najwickszy problem, to niestabilna sytuacja
finansowa — brak kapitalu, co obniza ptynno$¢ finansowa.
Jest to szczegdlnie dotkliwe w przypadku koniecznosci
ztozenia wadium na potrzeby procedury przetargowej, czy
powierzenia czgsci zadania podwykonawcy, badz realizacji
zlecen z uzyciem duzej ilosci materiatow wtasnych. Zdaniem
prezesa, pozyczki, kredyty, nawet granty sa dostgpne, ale ich
przeznaczenie jest bardzo doktadnie sprecyzowane, czgsto
nie mozna ich wykorzysta¢ na faktyczne potrzeby i dzialanie
spotdzielni.

Byczyna ma tez to szczgScie, ze ma Sredniowieczny
grod. Odbywaja si¢ tam migdzynarodowe turnieje rycerskie.
Szkola si¢ tam bractwa rycerskie z catej Europy. Dla 0s6b
zagrozonych wykluczeniem oznacza to mozliwos¢ zdobycia
zatrudnienia. Pracuja przy turystycznych atrakcjach, zarabia-
ja, zaktadaja wiasne firmy.

(Na podstawie: ,, Spofdzielnia godnego zZycia”, Atlas dobrych praktyk
ekonomii spolecznej).

Manifest Ekonomii Spofecznej. W , Manifescie Eko-
nomii Spotecznej” zaprezentowanym na zakonczenie
gdanskiej konferencji apelowano o uruchomienie, przy
udziale srodkow publicznych, specyficznej infrastruktury
finansowej, dostosowanej do potrzeb ES, a takze o przy-
Jecie aktu prawnego, ktory umozliwitby jasne okreslenie,
czym jest przedsiebiorczos¢ spoteczna, jaki jest przed-
miotowy zakres jej dziatania, jakie ograniczenia i ulgi
powinny jej dotyczyé.

Zdaniem specjalistow, istniejaca w Polsce sie¢
funduszy pozyczkowych (73) oraz funduszy porgczen
kredytowych (FPK — jest ich 60) jest nastawiona dzi§
tylko na klientow z sektora matych i $rednich firm. Ale
potencjalnie posiada — gdyby zechciata — mozliwosci
uruchomienia nowego produktu, czy nowych instru-
mentow pozyczkowych dla ES. Na przestrzeni ostatnie-
go roku fundusze uruchomity akcje poreczeniowa dla
organizacji pozarzadowych i przedsigbiorstw spotecz-
nych (na wydzielonych tak zwanych subfunduszach).
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Ciekawy wydaje si¢ takze pomyst dr 1. Herbst, ktora
zaproponowata, aby na konto specjalnie utworzonego
,,JFunduszu Przedsiebiorczo$ci Spotecznej” trafiaty pie-
niadze pochodzace z 1 procenta podatku PIT, ktore nie
zostaly zadekretowane (czyli jesli podatnik nie wskazat
organizacji, do ktorej jego podatek ma trafi¢). Zebrane
pieniadze mialby wspiera¢ fundusze porgczeniowe
i pozyczkowe, z ktorych moglyby korzysta¢ podmio-
ty gospodarki spotecznej, ktore prowadza dziatalnosé
gospodarcza. Ale wprowadzeniu tego systemowego
mechanizmu powinno towarzyszy¢ wyodrebnienie
formy przedsigbiorstwa spotecznego sposrod wszyst-
kich podmiotow ES. Jak dotad bowiem nie istnieje
u nas prawnie wyodrebniona kategoria przedsigbiorstw
spolecznych (uzywa si¢ tego pojecia jedynie w ustawie
o spotdzielniach socjalnych). Stad takze wynika potrze-
ba wprowadzenia ustawy.

Fundusze z UE. Potencjalnie organizacje gospodarki
spotecznej moga pozyskiwa¢ na rozwdj $rodki z UE.
Z analiz ,,Programu Operacyjnego Kapital Ludzki”
wynika, ze w wojewodztwach w ciagu roku organizacje
non-profit moga startowa¢ w konkursach, w ktorych dys-
trybuowanych jest okoto 150 milionéw ztotych (chodzi
o projekty w trybie konkursowym w okresie 2007-2013).
Program przewiduje takze osobne dziatanie skierowane
na wsparcie instytucji ES. Jednak Ilona Gosk (prezes
FISE) przestrzega w analizie: — W latach 2004-2006
przekonalismy sie, Zze mimo potencjalnych mozliwosci
bardzo niewiele podmiotow ekonomii spotecznej wzielo
udzial w konkursach grantowych, jeszcze mniej w takim
konkursie wygrato, a prawie wszystkie, ktore wygraty,
mialy olbrzymi problem ze sprawozdaniem i rozlicze-
niem projektow. Rowniez dziatania, na ktore mozna byto
pozyskac fundusze, byly wasko zdefiniowane i nie obej-
mowaly wielu obszarow dziatan podmiotow ekonomii
spotecznej.

Por. Ekonomia spoteczna: ogolnoswiatowy trzeci sektor, w: ,,Przedsigbiorstwo
spoteczne, antologia kluczowych tekstow”, FISE, Warszawa, 2008.

Polski model ekonomii spolecznej. Rekomendacje dla rozwoju. Zaproszenia
do dyskusji, Praca zbiorowa pod red. P. Fraczka i J. J. Wygnanskiego. FISE,
Warszawa, 2008.

E. Le$, M. Oldak, Kondycja i perspektywy rozwoju podmiotow gospodarki
spolecznej w Polsce. Konkluzje i rekomendacje, (maszynopis).

Tamze.
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Sektor przedsigbiorstw spotecznych jest wyrazem nowej formy partnerstwa miedzy wiadzami publicznymi, organizacjami
obywatelskim a sektorem rynkowym. Jest on rowniez wyrazem nowego pofaczenia zasobéw, co w efekcie przynosi

innowacyjne towary i ustugi — pisze Jacques Defourney

Partnerstwo na rzecz
przedsigbiorstwa spotecznego

Pojecie przedsiebiorstwa spotecznego
pojawifo sie w latach 90. po raz pierwszy
we Wioszech. Mniej wiecej w tym samym
czasie zaczefo funkcjonowac rowniez

w Stanach Zjednoczonych. Ale juz w latach
80. organizacje non-profit promowaty
zachowania przedsiebiorcze wsrod tych
0SO0b, ktore byly prawdziwymi
przedsiebiorcami, lecz z silniej

odczuwang misjg spoteczng’.

ojecie przedsigbiorstwa spotecznego rzuca

pewne S$wiatlo na nowy rodzaj inicjatyw

wewnatrz trzeciego sektora. Gospodarka

spoteczna 1 wigkszos$¢ przedsigbiorstw spo-

tecznych w Europie naleza bowiem do tego
sektora. Jednoczes$nie termin przedsigbiorczosci spo-
lecznej moze by¢ postrzegany jako szeroka koncepcja,
w ramach ktdrej nastgpuje przeksztatcanie organizacji
wolontariuszy w korporacyjne formy bedace wyra-
zem odpowiedzialnosci spotecznej. Ale jednoczesnie
przedsigbiorczo$¢ spoteczna jest rzeczywiscie szerokim
pojeciem, podczas gdy same spoleczne przedsigbiorstwa
sa bardziej autonomicznymi organizacjami i dlatego ich
definicja jest wezsza.

Jak powiedziatem, pojecie przedsigbiorstwa spo-
tecznego pojawito si¢ juz w 1990 roku. Mialo to miej-
sce w czasopi$mie ,Impresa Sociale” we Wloszech.
Zauwazylo ono nowy rodzaj zjawiska o charakterze
gospodarczym 1 zarazem spolecznym. W nastgpnym
roku parlament wloski uchwalil prawo o spotdziel-
niach socjalnych, ktore zainspirowato wiele innych kra-
jow. ObserwowalisSmy pozniej powstawanie przedsig-
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biorstw spotecznych w wielu innych krajach. Natomiast
we Wloszech spoéldzielnie socjalne utworzyly ponad
240 tysigcy miejsc pracy wedlug stanu na koniec
2005 roku. Oznacza to, ze ta formula przedsigbiorstwa
spotecznego nie jest tylko akademicka utopia. Wnosza
one wktad w rozwdj ekonomiczny w takich obszarach
jak integracja zawodowa, produkcja i dostarczanie ustug
spotecznych, szkolenia, ochrona zdrowia, opieka nad
osobami starszymi, dzie¢mi oraz osobami niepeino-
sprawnymi i1 wiele innych. Te przyklady wskazuja, ze
model wloski naprawde wytyczyt drogg nowej dynamiki
w trzecim sektorze, ktéra doprowadzita do narodzin
wielu nowych inicjatyw.

W zwiazku z powyzszymi zjawiskami, w potowie lat
90. utworzyliSmy europejska sie¢ badawcza w celu zba-
dania, czy w wigkszosci krajow europejskich jest mozli-
we zidentyfikowanie nowego rodzaju przedsigbiorczosci
takiej, jak we Wtoszech. I zaobserwowali§my rzeczywi-
scie nowa dynamike wsrod 15. 6wczesnych czlonkow
Unii Europejskiej. PrzedstawilisSmy wyniki naszych
badan w szeregu publikacji, wskazujac na wylanianie si¢
przedsigbiorstw spotecznych w trzech obszarach polityk
publicznych.

Brytyjskie przyspieszenie. Innym waznym momentem
byto wyrazne promowanie przedsigbiorstw spotecz-
nych w Wielkiej Brytanii w 2002 roku. Zaangazowat
si¢ w to osobiScie Tony Blair, 6wczesny premier.
Uznano je tam za biznes nakierowany gtownie na reali-
zacjg celow spotecznych, a jego przychody sa gtownie
reinwestowane w lokalna spolecznos¢. Te podmioty
nie kieruja si¢ maksymalizacja zysku dla udziatowcow
albo wtascicieli. Od tego czasu rzad brytyjski wpro-
wadzit wiele narzedzi promocji przedsigbiorstw spo-
tecznych. Ostatnio ponad 15 tysigcy przedsigbiorstw
zostalo uznanych za przedsigbiorstwa spoteczne. Sa
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to nowe spotdzielnie lub organizacje wolontariatu
swiadczace ustugi w réznych obszarach, jak zdrowie
i pomoc spoteczna, opieka nad dzie¢mi, mieszkalnic-
two. Nie sa ukierunkowane wytacznie na okreslone
grupy spoteczne. Oczywiscie znaczna grupa odbior-
cOW sa osoby narazone na wykluczenie spoteczne, ale
nie mozemy ogranicza¢ zasi¢ggu oddziatywania tych
podmiotéw tylko do kwestii reintegracji spoteczno-
-zawodowej. Wigkszos¢ przedsigbiorstw spotecznych
w Wielkiej Brytanii wypracowuje ponad potowe
srodkéw z rynku, najczesciej jednak sa to potaczone
srodki rynkowe, subsydia publiczne i z wolontariatu.
Uznaje sig, ze skoro przedsigbiorstwa spoleczne dos-
tarczaja ushugi lub produkty w interesie publicznym,
to zastuguja na pewne wsparcie publiczne w formie
kapitatu zatozycielskiego lub cze¢sciowych subsydiow
na pokrycie wynagrodzen pracownikow w poczatko-
wych latach, albo w formie nisko oprocentowanych
kredytow itd.

A zatem nie nalezy mysle¢ o przedsigbiorstwach spo-
fecznych jako o podmiotach finansowanych w 100 pro-
centach z wypracowanego zysku lub z udzielonych dota-
cji. Otoz badane przedsigbiorstwa spoteczne wypehiaja
najczesciej podwojna misje. Po pierwsze, dostarczaja
ustugi i produkty na rynek, po drugie sa one zdolne taczy¢
srodki pozyskane z ich dziatalnosci na rynku z subsydiami
publicznymi.

Przedsigbiorstwo spoteczne - definicje. Zadania
zdefiniowania przedsigbiorstwa spotecznego podje-
la si¢ europejska sie¢c EMES. Pracg rozpoczgliSmy
w potowie lat 90., a za cel przyjeliSmy podanie pew-
nych wyznacznikéw, ktore pozwalatyby zdefiniowaé
przedsigbiorstwa spoleczne wewnatrz trzeciego sektora
w wigkszosci gospodarek zachodnioeuropejskich. Nie
okreslilismy warunkow, ktéore powinny by¢ spetnio-
ne przez wszystkie przedsigbiorstwa spoleczne, ale
chodzilo o wyodrgbnienie pewnych fundamentalnych
wskaznikoéw utatwiajacych zidentyfikowanie przedsig-
biorczosci spoteczne;j.

Ostatecznie wypracowano cztery kryteria ekono-
miczne 1 pig¢ kryteriow spotecznych. Ich spetnienie
pozwala uzna¢ dany podmiot za przedsigbiorstwo
spoteczne. Ot6z przedsigbiorstwo spoteczne musi
wykazywac ciagla aktywnos¢ w produkowaniu towa-
row lub ustug. Warunek ciagtosci wynika z tego, ze
przedsigbiorstwo spoleczne trzeba odrézni¢ od tego,
czym jest projekt, ktory jest zazwyczaj krotkookreso-
wy albo $redniookresowy. Przedsigbiorstwo spoteczne
musi mie¢ do$¢ znaczng autonomig, co wyraza si¢

cho¢by w posiadaniu organéw zarzadczych (ono nie
moze by¢ po prostu cztonkiem innego przedsigbiorstwa
nastawionego na zysk, ani czg$cia struktury rzadowe;j).
Poza tym w przedsigbiorstwie spotecznym fundatorzy
(organizatorzy) ponosza ryzyko ekonomiczne wyni-
kajace z ich dziatania i1 posiadaja pewne minimum
ptatnych pracownikow. Ich dzialania nie sa oparte po
prostu na wolontariacie, jakkolwiek z drugiej strony
moga mie¢ wolontariuszy.

Sformutowali§my réwniez pig¢ kryteriow spotecz-
nych, ktére pomagaja nam zidentyfikowac spoleczny
wymiar przedsigbiorstwa. Rzecz najwazniejsza, przed-
sigbiorstwo spoteczne posiada explicite okreslony cel
stluzacy spotecznosci, a nie tylko zatozycielom lub
cztonkom 1 jest generalnie otwarte (zorientowane na
potrzeby catej spotecznosci). W wigkszosci krajow
zatozenie przedsigbiorstwa jest efektem wspolnej ini-
cjatywy, czyli dobrowolnym zrzeszeniem osob. Proces
podejmowania decyzji w przedsigbiorstwie spotecznym
nie jest zwiazany tylko z wlasnoscia kapitatowa, co
oznacza, jak zaznaczyla profesor Ewa Les, ze w catej
gospodarce spotecznej przywiazuje si¢ wage do wigk-
szej demokratyzacji podejmowania decyzji. A zatem
nie jest tu doktadnie wedle zasady: jeden czlonek
— jeden glos. W przedsigbiorstwie spotecznym wyraz-
nie poszukuje si¢ wigkszego zaangazowania udziatow-
coOw. Nie ma tu przekazywania calej wladzy w rece
wlasciciela kapitatu. Nie mniej wazne jest to, ze przed-
sigbiorstwa spoteczne moga oczywiscie przynosic
zyski. Ale jesli przynosza one zyski, te zyski moga
z pewnoscia pokrywac¢ pewna dywidende dla wiasci-
ciela kapitatu, szczegolnie, jezeli to jest kapital ryzy-
ka, ale wigkszos¢ zyskow powinna by¢ reinwestowa-
na w dziatalnos¢ albo moze by¢ wykorzystana na
wzrost wynagrodzen zmarginalizowanych spotecznie

grup.

W niektorych krajach celem przedsiebior-
stwa spolecznego jest po prostu resocja-
lizacja grup bardzo marginalizowanych.
Wykonujq jq przez inicjowanie ich aktyw-
nosci zawodowej, ale ze Swiadomoscig,
Ze ci pracownicy nie przejdq na otwarty
rynek pracy z racji swoich dysfunkcji.
Jesien 2008 Dialog 75
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Powyzsza koncepcja przedsigbiorstwa spotecznego
jest najbardziej rozpowszechniona w Europie. Jest to
koncepcja przedsigbiorstwa spotecznego gleboko zako-
rzenionego w trzecim sektorze. Powtarzam, w trzecim
sektorze, a nie w sektorze publicznym, czy w sektorze
nastawionym na maksymalizacj¢ zysku. Ale z drugiej
strony, to przedsigbiorstwo moze dziata¢ na rynku. Moze
laczy¢ srodki rynkowe z subsydiami publicznymi. Chce
takze podkresli¢, ze powyzsza koncepcja przedsigbior-
stwa spotecznego moze wskazywa¢ na nowe kierunki
przeksztatcania tradycyjnych rol aktoréw ekonomii trze-
ciego sektora/gospodarki spotecznej takich jak fundacje
czy stowarzyszenia.

Scharakteryzowana tu koncepcja pokazuje pewne ra-
my analityczne, w ktorych dzialaja firmy spoleczne.
Innymi slowy mozna jg uzna¢ za pewien idealny typ
zgodnie z terminologia Maxa Webera, co oznacza abs-
trakcyjny model przedsigbiorstwa spotecznego. Nato-
miast w rzeczywistosci mamy do czynienia z wigksza
liczba cech firm spolecznych, ktore wystepuja w rdz-
nych konfiguracjach. Natomiast sie¢ badawcza EMES
podjela si¢ zadania zidentyfikowania wszystkich istnie-
jacych modeli przedsigbiorstw spotecznych w Europie,
ktore dziataja w obszarze integracji zawodowej oséb
wykluczonych (bylych wigznidw, oséb uzaleznionych
od alkoholu czy narkotykéw, dtugotrwale bezrobotnych,
0s0b niepetnosprawnych itd.). Kazdy kraj ma pewien
model przedsigbiorstwa spolecznego. Badania pokazaty,
ze mozna wyrozni¢ trzy gtowne grupy przedsigbiorstw
spotecznych integracji zawodowej w zakresie tego, co
nazwaliSmy work integration enterprises (WISES), czyli
przedsigbiorstwa nastawione na realizacj¢ zadan z zakre-
su integracji zawodowe;j.

Do pierwszej grupy przedsigbiorstw spotecznych
integracji zawodowej mozna zaliczy¢ te, ktore dzialaja
w dobrze okre$lonych ramach prawnych. Przyktadem
sa tu spotdzielnie socjalne, spotdzielnie spoteczne ty-
pu B we Wloszech. Druga grupa przedsigbiorstw inte-

Dla firm spolecznych istotng kwestiq jest
dostep do rynku publicznego albo kon-
traktow publicznych. Oferujq one ustugi
spoteczne albo ustugi stuzqce zbiorowym
interesom — a wiec mogq by¢ finansowane
przez spotecznos¢ lokalnq.
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gracji zawodowej to te, ktore funkcjonuja w warunkach
obowiazywania szeregu regulacji i aktow prawnych.
Przyktadem jest przedsiebiorstwo spoteczne integracji
pracy we Francji i w Belgii. Sa one kwalifikowane
przez rzad jako przedsigbiorstwa spoleczne integracji
pracy. Obszar ich dziatalnosci reguluje wiele roznych
aktow prawnych. Te podmioty nie maja spdjnych ram
prawnych z punktu widzenia fiskalnego i socjalnego.
I wreszcie jest wiele krajow, w ktorych te przedsig-
biorstwa nie maja specyficznych ram prawnych. Jako
podstawe dziatania wykorzystuja powszechne uregulo-
wania prawne, na przyktad spotki z ograniczona odpo-
wiedzialnoscia Iub spotki akcyjne (z zaznaczeniem, ze
operuja w obszarze integracji zawodowej oséb zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym).

W sumie mozna mowi¢ o 40 rozpoznanych i istnie-
jacych modelach przedsigbiorstw spolecznych integracji
zawodowej, jakie dzisiaj funkcjonuja w catej Europie.
Bardzo rézne sa takze grupy docelowe przedsigbiorstw
spotecznych integracji zawodowej. Na przyktad spotdziel-
nie pracownikow w Wielkiej Brytanii sq oferta dostgpna
migdzy innymi dla mniejszosci etnicznych czy 0sob nie-
petnosprawnych. Ale sa takze zaktady pracy chronionej,
czyli przedsigbiorstwa adaptacyjne dla osob niepeino-
sprawnych. W wielu krajach trwaja wysitki zmierzajace
do stworzenia nowych ram prawnych dla przedsigbiorstw
spotecznych, zaczynajac od legislacji spotdzielczej. Inne
kraje zdecydowaly si¢ na zastosowanie innych ram praw-
nych, szerszych niz legislacja spotdzielcza, co ma miejsce
miedzy innymi w Belgii, w Wielkiej Brytanii, w Finlandii
i ostatnio we Wtoszech.

Czes$¢ wysitkow regulacyjnych idzie w kierunku pota-
czenia specyficznego prawa dla przedsigbiorstw spotecz-
nych z tradycyjnymi ramami prawnymi. W zaleznos$ci od
kraju to moze przyjmowac rézne kierunki, ale to o czym
warto pamictaé, to fakt, ze wiele przedsigbiorstw spo-
tecznych jest bardzo bliskie modelowi spotdzielczemu,
ale zorientowanemu na potrzeby spotecznosci lokalnej,
a nie tylko na potrzeby cztonkow.

Resocjalizacja zmarginalizowanych. Istnieje takze
model integracyjnych przedsiebiorstw spolecznych.
Cze¢$¢ z nich ma na celu tworzenie przejSciowych miejsc
pracy, utrzymywanych dzigki krétkoterminowym sub-
sydiom panstwowym. Ale niektore przedsigbiorstwa
w sposob trwaly samofinansuja takie miejsca pracy.
Znajduja zatem trwale Zrodla ich finansowania. Ponadto
jest grupa przedsigbiorstw, ktore utrzymuja si¢ z dtugo-
terminowych subsydiéw specjalnie dla os6b niepetno-
sprawnych. One potrzebuja dtugotrwatego subsydiowa-
nia z uwagi na specyfike sytuacji tej grupy.
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W niektorych krajach celem przedsigbiorstwa spo-
lecznego jest po prostu resocjalizacja grup bardzo
marginalizowanych. Wykonuja ja przez inicjowanie ich
aktywnosci zawodowej, ale ze Swiadomoscia, ze ci pra-
cownicy nie przejda na otwarty rynek pracy z racji swo-
ich dysfunkcji. Na przyktad przedsigbiorstwa integracji
zawodowe] w Hiszpanii tacza trwale samofinansujace
si¢ miejsca pracy z szkoleniami zawodowymi, ktére sg
wspierane subsydiami.

W zakresie finansowania przedsigbiorstw spotecz-
nych, na przyklad w Niemczech funkcjonuja przed-
sigbiorstwa spoteczne o wiasno$ci municypalnej (ko-
munalnej), albo przedsigbiorstwa spoleczne wspierane
ze $rodkow komunalnych, szczegodlnie we wschodnich
Niemczech. Sa one silnie finansowane przez wtladze
publiczne, by mogly reintegrowaé ludzi, ktorzy byli
zatrudniani przez dawne wielkie socjalistyczne zaktady
pracy przed transformacja.

W Finlandii osoby bezrobotne zaktadaja spotdzielnie
1 probuja tworzy¢ miejsca pracy, gtownie na tradycyjnym
rynku pracy. Wzmacniaja si¢ dochodami ze sprzedazy.
Natomiast w Hiszpanii stworzono 100 tysigcy miejsc
pracy dzigki zasilaniu finansowemu z loterii na poziomie
narodowym dla os6b niewidomych. Istnieje zatem wiele
modeli przedsigbiorstw spotecznych zorientowanych
rynkowo, ale w roznym stopniu, gdyz nie wszystkie
srodki maja pochodzi¢ z rynku. Wigkszos¢ europejskich
przedsigbiorstw spolecznych laczy wigec rézne rodzaje
srodkow.

Przedsiebiorstwa spoteczne sq zwykle matymi lub
Srednimi przedsiebiorstwami. Dlatego czesto po-
trzebuja wsparcia. Okazuje sig, ze najlepsze wsparcie
pochodzi od instytucji utworzonych wlasnie przez
same przedsigbiorstwa spoleczne. We Wloszech pow-
staly federacje dla pomagania i rozwijania przedsig-
biorstw spolecznych. Staly si¢ one waznym czynni-
kiem w osiagnigciu sukcesu przez wloskie spotdzielnie
socjalne. Tworza one konsorcja wspierajace poszcze-
gb6lne spotdzielnie w sprawach technicznych, zdoby-
waniu kontraktéw publicznych, zagadnieniach rynko-
wych, komputeryzacji ré6znych praktyk rachunkowych
i w innych inicjatywach.

W niektorych krajach powstaja specjalne fundusze.
Maja one $rodki skierowane na potrzeby przedsigbiorstw
spotecznych. Oferuja kredyty lub inne formy pomocy
finansowej. Wynika to z tego, ze jezeli pojdziemy do
bankéw prywatnych z naszymi specyficznymi cechami
przedsigbiorstwa spotecznego, w wielu przypadkach nie
otrzymamy zadnego wsparcia. Dlatego istnieje potrzeba

powotywania ciat finansujacych, ktore troszcza si¢ wia-
$nie o przedsigbiorstwa spoteczne.

Kolejna istotng kwestia dla firm spolecznych jest
dostgp do rynku publicznego albo kontraktoéw publicz-
nych. Oferuja one uslugi spoleczne albo ustugi stuzace
zbiorowym interesom — a wigc moga by¢ finansowane
przez spoteczno$¢ lokalna (na przyktad przez gming)
1 stara¢ si¢ otrzymywac zamowienia od wtadz lokalnych,
aby rozwija¢ swoja aktywnos$¢. W niektorych krajach
lokalne wtadze preferuja nawet przedsigbiorstwa spo-
teczne przy zamawianiu niektorych ustug, poniewaz one
zaspokajaja potrzeby w zakresie dostarczania produktow
lub ustug stuzacych integracji spotecznej wykluczonych
pracownikow. Odgrywaja one tym samym znaczaca rolg
w realizacji dobra calej lokalnej spotecznosci.

Konkluzje. Przedsigbiorstwa spoteczne sa nowa forma
partnerstwa migdzy aktorami spoleczno-ekonomiczny-
mi, czyli wltadzami publicznymi, organizacjami obywa-
telskim i sektorem rynkowym. To partnerstwo oznacza
roOwniez nowe potaczenie zasobow, ktore umozliwia
dostarczenie innowacyjnych towaréw i ustug. Rozwoj
tej gospodarki jest niewatpliwy. Na przyklad w nie-
ktorych krajach przedsigbiorstwa spoleczne moga miec
20 procentowy udziat w rynku opieki nad dzie¢mi, za$
w innych krajach, nawet 40 procentowy.

Przedsigbiorstwo spoteczne, podobnie jak trzeci
sektor/gospodarka spoteczna jest kluczowym aktorem,
ktory pomaga tworzy¢ i umacnia¢ pluralizm we wspot-
czesnych gospodarkach, a szczegodlnie w gospodar-
kach europejskich. Pluralizm potrzebny jest nie tylko
w obszarze kultury, filozofii i ekologii, ale réwniez
w obszarze gospodarki. Ta r6znorodnos¢ form powinna
by¢ promowana z uwagi na jej rzeczywiste warto$ci.
W tym przypadku dziata podobny mechanizm jak w sfe-
rze demokracji politycznej. Jezeli dany kraj nie ma plu-
ralizmu partii politycznych, to po prostu nie ma demo-
kracji. Podobnie w sferze gospodarki. Chcac zwigkszy¢
demokracj¢ zycia ekonomicznego potrzebujemy trzecie-
go sektora, przedsigbiorstw spotecznych. One pokazuja
inne drogi bycia przedsigbiorcg oraz inne rodzaje przed-
sigbiorczos$ci, inne sposoby mobilizowania zasobdw, po
prostu inne formy przedsigbiorstwa laczacego wolnosé
inicjatyw i zaspokajania potrzeb spotecznych.

' Tekst oparty na wystapieniu na Konferencji zorganizowanej przez Instytut
Polityki Spotecznej Uniwersytetu Warszawskiego podsumowujacej projekt
Partnerstwa ,,Tu jest praca”. Pochodzi on z ksiazki pt. Obszary gospodarki
spotecznej. Doswiadczenia PRR ,,Tu jest praca” (red.) P. Chodyra, E. Les,
M. Otdak, Warszawa, 2008.

Jesien 2008 Dialog 77



m Rozmowa dialogu

Nasza peryferyjno$¢ oznacza, ze jesteSmy obok gtéwnego nurtu rozwojowego, w tym obok gitownego nurtu percepcji
problemdw i otaczajacych nas realidw. Peryferyjnos¢ oznacza réwniez, ze nie rozpoznajemy dziedzin, ktére wymagaja

inwestycji publicznych — méwi Jacek Kochanowicz

Fundamenty rozwoju

— polska droga do kapitalizmu

Rozmowa z prof. Jackiem Kochanowiczem z Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego

— W ostatnich latach widoczna jest dos¢ gleboka
ewolucja w sposobie, w jaki probuje si¢ patrze¢ na
zjawiska gospodarcze. Mozna odczué, ze pojawilo si¢
zainteresowanie szerszym kontekstem rozwoju eko-
nomicznego. Czynniki rozwoju postrzega si¢ nie tylko
przez pryzmat biezacych zjawisk, jak sytuacja makro-
ekonomiczna, stabilizacja finansowa itp. Wskazuje sig,
Ze istotnym czynnikiem jest kapital spoleczny, ludzki
czy nawet szeroko rozumiana kultura.

— Zmiana trwa juz od potowy lat 90. W latach 80.
1 w pierwszym okresie nastepnej dekady widzielisSmy
fascynacj¢ neoliberalnym podejsciem. Po okresie
wzglednego etatyzmu lat 60. i 70. w wielu czeSciach
$wiata, nastapita olbrzymia wolta w kierunku nacisku
na rozwiazania czysto rynkowe, wprowadzanie mecha-
nizméw konkurencji w nowe sfery funkcjonowania
spoleczenstwa. To podejscie wyraznie pomijalo dwa
czynniki w ksztaltowaniu koncepcji reform ekono-
micznych: panstwo i kulturg. To co mowig jest oczywi-
$cie skrotem myslowym — nie zamierzano likwidowaé
panstw jako administracji. Mialy przeciez pozostac
tradycyjne funkcje panstwa zwiagzane z ochrona praw
wlasnosci, bezpieczenstwem, edukacja oraz pewna
minimalng ostong socjalng dla tych, ktérzy rzeczywi-
scie nie mogli funkcjonowaé na rynku. Ale zaktadano,
ze zdecydowana wigkszo$¢ potrzeb ludzie beda zaspo-
kajali funkcjonujac na rynku. Pozostale mechanizmy
i funkcje starano si¢ ograniczaé. Chile jest takim
wyraznym przyktadem, gdzie prywatyzowano nawet
system ubezpieczen spolecznych.

Powyzsze podejscie promowat Bank Swiatowy
w krajach rozwijajacych si¢ oraz w krajach postkomu-
nistycznych. W potowie lat 90. zaczat si¢ jednak wyco-
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fywac z niektorych zatozen. Powstato szereg raportow,
ktore rozszerzaly optyke patrzenia na to, co ksztaltuje
zdolno$¢ krajow do rozwoju. Zaczgto znowu mowic
0 znaczeniu panstwa, a takze o instytucjach. Raporty
z tamtego czasu mowily na przyklad o sprawnosci
panstwa (state capacity). Uznano, ze ono musi miec
pewne zdolnosci do dziatania na okre§lonych polach,
aby tworzy¢ ramy dla efektywnego dziatania gospo-
darki. Pojawil si¢ nacisk na rol¢ instytucji, pocze¢to
zwraca¢ uwage, ze aby zwigkszy¢ szanse rozwojowe
trzeba jeszcze raz zaprojektowac i usprawni¢ instytucje
— jak prawo gospodarcze, system sadownictwa, system
finansowy itp.

Coraz wigcej mowilo si¢ tez o znaczeniu kapitatu
ludzkiego i spotecznego dla rozwoju gospodarczego.
Kolejnym etapem zmian w podej$ciu do projektowania
rozwoju, bylo dostrzezenie znaczenia aspektow kul-
turowych w przeprowadzaniu reform potrzebnych dla
rozwoju.

— W Polsce realizowaliSmy zmiany systemowe
w do$¢ szczegélnym momencie dla rozwoju debaty
o czynnikach rozwojowych. W kregach opiniotwér-
czych najwieksza sile przebicia wydawal si¢ mieé
poglad neoliberalny.

— Transformacja postkomunistyczna rozpoczynata
si¢ w szczytowym momencie fascynacji neoliberali-
zmem. Tak, jak mowitem, wnidst on przeswiadczenie,
ze reformy da si¢ przeprowadzi¢ przez uruchomienie
samego wolnego rynku. W jakim$ sensie bylo to odbicie
zatozen, na podstawie ktorych reformowano gospodarki
w Ameryce Lacinskiej. Nasze reformy byly bardziej
radykalne, bo mieli§my inny punkt wyjscia.
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Wielu ekonomistéw, gtownie amerykanskich, kto-
rzy przyjezdzali do Polski na poczatku lat 90., wtasnie
w Ameryce Lacinskiej zdobywato szlify. Dla nich
postkomunizm byt sposobem, aby jeszcze raz sprzedac
swoje doswiadczenia i wiedzg. W kontekscie naszych
reform pojawia si¢ nazwisko Jefferey’a Sachsa, ktory byt
widoczny w Polsce w pierwszym okresie naszej transfor-
macji. Na poczatku lat 90. parokrotnie bylem w Ameryce
Lacinskiej i pytano mnie o jego rolg. Odpowiadatem, ze
pewnie byta ona mniejsza niz to wydaje si¢ na Zachodzie.
U nas symbolem neoliberalnych reform stat si¢ Leszek
Balcerowicz. Realizowat on reformy w oparciu o swoje
10-letnie przygotowanie wtasne i grupy ludzi, z ktorymi
wspotpracowat. J. Sachs zostal uzyty do przekonania
polskiego spoteczenstwa. Byl bardzo wymowny, prze-
konywal, ze te metody sprawdzily si¢ gdzie indziej.
W Sejmie w Obywatelskim Klubie Parlamentarnym
(»Solidarno$¢™) przekonat postow. I to nie byto tak, ze
on zaproponowat reformy, ale to byta synergia migdzy
propozycjami grupy Balcerowicza i jego samego.

Przy czym nie byt to tylko J. Sachs, bo przyjez-
dzata wowczas cata masa ekonomistow, gldéwnie pod
egida Banku Swiatowego z przeswiadczeniem, ze ma
powstac system, w ktorym trzeba prywatyzowac, co si¢
da. Co nie znaczy, ze zamierzano catkiem zdemonto-
wac¢ siatke bezpieczenstwa socjalnego, miata ona jed-
nak stuzy¢ tylko tym, ktorzy rzeczywiscie nie sg sobie
na rynku poradzi¢.

Neoliberalizm specyficzny dla Ameryki Lacinskiej
byl reakcja na problemy zrodzone w latach 1950-70,
kiedy dominowal etatyzm. W tym okresie byly osia-
gnigcia, ale narastaty tez problemy, takie jak zadhuze-
nie, inflacja, znaczne nieréwnosci spoteczne. Pdzniej
nastapita olbrzymia wolta w kierunku nacisku na roz-
wiazania rynkowe. Z kolei w Polsce neoliberalizm byt
wypadkowa zdarzen w naszej wewngtrznej polityce
i tego, ze ten kierunek myslenia wtasnie przezywat swo-
je apogeum wplywu. Ale u nas radykalizm poczatku
lat 90. byl nieco dzietem przypadku. Gdyby nie wice-
premier L. Balcerowicz, to wszystko mogtoby potoczy¢
si¢ trochg inaczej. Zauwazmy, ze przy Okragtym Stole,
to strona rzadowa byla rynkowo bardziej radykalna.
Dziataly tak osoby typu Mieczystaw Wilczek, ktore
chciaty szybkiej, radykalnej transformacji gospodarki.

— Na poczatku transformacji wydawalo sie, zZe
zmiany beda glebokie i potocza si¢ bardzo szybko.
Gospodarke udalo si¢ szybko ustabilizowaé, ale
pozniej okazalo si¢ jednak, ze zmiany struktural-
ne w wiekszosci polityk publicznych ida z trudem.

A zatem o ile udalo si¢ przeprowadzi¢ kuracje¢ makro-
ekonomiczng, to przebudowa instytucji i wzmoc-
nienie zasobow kapitalu spolecznego okazalo si¢
w znacznym stopniu wyzwaniem ponad sily. MFW
w 1999 roku rekomendowal przeprowadzenie reform
drugiej generacji, ale u nas nie udalo si¢ dobrze tego
rozplanowac i przeprowadzié.

— Dopiero z dzisiejszej perspektywy patrzac, dostrze-
gamy, ze istotne reformy kluczowych polityk publicz-
nych w ogdle maja to do siebie, ze ida bardzo wolno, co
z kolei wptywa na tempo rozwoju. Przyktadem widocz-
nym dla kazdego moze by¢ chocby stuzba zdrowia. Sam
mam doswiadczenia z dziatania instytucji akademickich.
Ot6z w odniesieniu do nich wiadomo mniej wigcej,
jakie rozwiazania moglyby by¢ efektywne dla uspraw-
nienia systemu nauki i wyzszej edukacji, jednak nie byty
one wdrazane. Jak pamigtamy Srodowisko akademickie
bylo bardzo radykalne, gdy chodzilo o zadania demo-
kratyzacji w Polsce w latach 80., ale gdy przyszio do
zreformowania wlasnych struktur, szto to juz niezwykle
opornie. Srodowisko naukowe zachowywato si¢ bardzo
konserwatywnie, a panstwo nie mialo pomyshu na nowe
uksztattowanie tego sektora. W tym sensie pierwsze
reformy L. Balcerowicza byly pewnym sukcesem, bo
przyniosty rezultaty w postaci ustabilizowania gospo-
darki, aczkolwiek koszty okazaty si¢ niemate. W historii
naszej transformacji wida¢, ze w przeciwienstwie do
stabilizowania parametrow ekonomicznych, reorganizo-
wanie struktur panstwa i podnoszenie jego sprawnosci
idzie bardzo opornie i powoli.

Chcac wyjasni¢ te trudnosci w reformowaniu, trzeba
wzia¢ pod uwage glebsze czynniki, ktore moga warun-
kowac proces przystosowania si¢ do wymagan rozwoju.

— W niektorych tekstach pisal Pan, ze w dzisiej-
szych realiach skomplikowanej gospodarki opartej
na wiedzy teza o niewidzialnej rece rynku wyglada
inaczej niz w przeszlosci. Co spowodowalo, ze dzi$
puszczenie gospodarki na tak zwany swoisty zywiol

Dopiero dzisiaj dostrzegamy, Ze istotne
reformy kluczowych polityk publicznych
w ogole majq to do siebie, ze idq bardzo
wolno, co z kolei wplywa na tempo rozwo-
ju kraju.
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nie jest juz mozliwe. Rynki sa bardziej skomplikowa-
ne i wymagaja wigkszej regulacji?

— Dzisiaj, gdy mowimy wolny rynek, to mozna uznac,
ze to jest juz zbyt duzy skrot myslowy. Trudno sobie
wyobrazi¢ rynek bez regul. Wynika to chocby ze wzgle-
dow bezpieczenstwa produktow, ich standaryzacji. Rynek
pracy tez jest przykladem, jak intensywnie rynek jest
regulowany. Czynnikiem jest tu, aby chroni¢ pewne war-
tosci, czy stabsze grupy, jak na przyktad dzieci. Kwestia
podstawowa jest, jak daleko ida regulacje i jaka jest ich
jakos¢. U nas mowi sig, ze zycie jest przeregulowane. Nie
powiedziatbym, bo pewnie w USA, czy na Zachodzie
regulacji jest wigcej — ale zarazem ich jakos$¢ jest wyzsza.
Dlatego nie odczuwa si¢ ich dolegliwosci. Na przyktad
u nas probuje si¢ licencjonowaé wiele zawodow, ktore
na zdrowy rozum tego nie wymagaja, na przyktad biura
podrozy. W wielu wypadkach samoregulacja jest rozwia-
zaniem, co jest podejmowane przez same firmy w imi¢
wiarygodnosci ich branzy w oczach konsumentow.

Tu wracamy do kultury politycznej i organizacyjnej.
Mamy niska zdolnos¢ do tworzenia dobrych regulacji.
Nie umiemy odpowiednio szybko wprowadza¢ nowych
regulacji na przyktad rekomendowanych przez UE,
cho¢by w zakresie szkolnictwa, co wiem z wlasnego
podworka zawodowego.

— Dzisiejsze dyskusje ekonomiczne wskazuja, Ze
rynek musi by¢ obudowany efektywnymi instytucja-
mi. Jakie instytucje powinny wspomaga¢ mechani-
zmy rywalizacji i rynku?

— To co powinno uzupehia¢ rynek, to na pewno
naklady na edukacje i badania, co jest warunkiem
innowacji. Ale nie wiemy jak to instytucjonalnie zorga-
nizowa¢, na pewno nie przez tradycyjna polityke prze-
mystowa. Problem w tym, ze jakiekolwiek przyjmiemy
rozwiazania, to nie bedziemy mieli gwarancji, ze okaza
si¢ one trafne. Ale z cata pewnoscig rynek powinien
tu zosta¢ wsparty dodatkowymi mechanizmami. Na

Trzeba tez miec¢ ludzi, ktorzy profesjonal-
nie analizujq to, co dzieje sie w glownych
ogniwach swiata, swiatowej gospodarki.
Problem w tym, zZe ci ludzie bedq przyciq-
gani przez osrodki analityczne z Zachodu.
Trzeba umiec ich utrzymac u nas.
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przyktad, przekonanie o potrzebie wsparcia w sektorze
innowacji moze wynika¢ z prostej obserwacji. Liczba
patentow w Polsce wyraza si¢ setkami, w Niemczech
— setkami tysigcy. Potrzebujemy wigc pewnie dodat-
kowych instytucji, ktore wspartyby innowacyjnos¢, ale
nie bardzo wiemy, jaka droga i$¢. Czasami mowi sie
o wsparciu szkolnictwa podstawowego, innym razem
— wyzszego, czy o zdyscyplinowaniu placéwek badaw-
czo-rozwojowych. Jest wigc powazne ryzyko porazki
w dziataniu. Ale brak dziatan tez okazat si¢ kosztowny,
bo skutkuje powigkszaniem si¢ zapdznienia techno-
logicznego. Niektorzy wierza, ze w USA to jest tylko
czysty wolny rynek. Tymczasem tam panstwo finansuje
gigantyczne granty na badania wojskowe 1 medyczne.
Cata masa innowacji pochodzi tam z tego sektora.

W dziedzinie innowacji wiele krajow ma trudno$ci
przy konstruowaniu systemow wsparcia. Dotyczy to
w jakims$ stopniu catej Unii. W USA ten sektor powstat
nieco spontanicznie w wyniku synergii uniwersytetow,
sektora prywatnego i zbrojeniowego sektora panstwa.
Powstata fantastyczna machina.

W Polsce jestesmy w trudnej sytuacji. Od poczatku
nasza transformacja miala charakter nasladowczy, co
uznaj¢ za nieuniknione. Kopiowali$my wzory, instytu-
cje, ktore dzialaly w krajach rozwinigtych. To odnosi
si¢ tez do gospodarki i technologii. To co jest innowa-
cyjne w naszej gospodarce jest kupowane za granica
albo wykonywane u nas przez zagraniczne korporacje.
Rzecz w tym, ze u nas malo byto mysli technicznej czy
mysli organizacyjnej, dlatego, ze jestesmy krajem pery-
feryjnym. W Polsce nie ma branzy, ktéra ciagnetaby kraj
w gore. Nie ma tez systemu selekcji, ktory wylawiatby
najwybitniejsze jednostki do kierowania duzymi przed-
sigwzigciami roZzwojowymi.

— W wielu swoich pracach opisywal Pan cechy
naszej kultury ekonomicznej. W tekscie z prof.
Mirostawg Marody wymieniliScie Panstwo 7 cech tej
kultury.

— Z prof. M. Marody prébowalismy wyspecyfikowaé
cechy naszej kultury. Ale z kultura jest tak, ze nie da si¢
wyspecyfikowaé wszystkiego. Rozne cechy przejawiaja
si¢ w roznych niespodziewanych sytuacjach i zawsze
niebezpieczna rzecza jest zamknac taka réznorodnosé
czynnikow w pewnym skonczonym schemacie. To bylo
dos$¢ intuicyjne zestawienie cech naszej kultury ekono-
micznej (tabelka na str. 83).

Najpierw warto wyjasnic, co to jest kultura ekonomicz-
na. Rozumiem przez nia pewna palete ludzkich zachowan,
ktore obejmuja to, co do konca nie jest u§wiadamiane
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i wypowiedziane oraz to, co czlowiek artykutuje w roz-
nych swoich wypowiedziach. W tej pierwszej grupie sa
wartosci, ktore nie zawsze umiemy wyrazi¢, ale one
sa motorem wielu naszych dziatan, poza tym — sposo-
by postrzegania rzeczywisci, powtarzajace si¢ — nieco
instynktowne — sposoby zachowania, na przyktad to,
jak szef zachowuje si¢ wobec sekretarki, czy wobec
pracownikoéw, a co jest bardzo istotne dla efektywne-
go funkcjonowania instytucji, a wigc i gospodarki. Na
wyartykutowanym poziomie, do kultury ekonomicznej
zaliczamy ro6znorodne idee, prezentowane w dyskusjach,
w gazetach, w ksiazkach. Kultura gospodarcza jest zatem
przestrzenia, w ktdrej poruszamy si¢ miedzy tym, co jest
niewyartykutowane i tym, co zostalo powiedziane.

— Ekonomisci nie zawsze sa zachwyceni tym, aby
przy wyjasnianiu zjawisk gospodarczych si¢ega¢ do
tak ,,niejasnych” przyczyn rozwoju.

— Tradycyjnie ekonomisci do wymiaru kultury nie
przywiazuja wielkiego znaczenia. Lubia bowiem ele-
ganckie modele, w ktorych zwiazki migdzy zjawiskami
przedstawia si¢ w postaci zespotow zmiennych zaleznych
i niezaleznych. Tymczasem kultura jest trudna do skody-
fikowania, niejasna, pelna mglistych poj¢¢ i rozmytych
znaczen, ktore w dodatku zmieniaja si¢ w zaleznoSci
od kontekstu. Rasowy ekonomista bedzie podejrzliwy.
Powie, ze wyjasnienia kulturowe takie ad hoc wprowa-
dzanie nieczytelnych zalozen. Kultura nie jest zmienna,
ktora mozna umiesci¢ w modelu.

— Kraje roznia si¢ jednak poziomem rozwoju
i dzisiaj malo kogo przekonuje, Ze u podloza wszyst-
kiego lezy roznica w stopie inflacji.

Gdy patrzy si¢ na histori¢ gospodarcza, to wyraznie
wida¢ roznice w rozwoju migdzy réznymi grupami
spolecznymi, krajami i regionami. Cigzko to obecnie
pomina¢. Jest klasyczna obserwacja Maxa Webera, ktory
mowit, ze kapitalizm jest dzietem krajow protestanckich,
ktore cechowata pewna etyka zachowan.

Wystarczy si¢ przejecha¢ po Europie, aby zobaczy¢
roznice w rozwoju. Trudno nie uznaé, ze wynikaja
one w jakiejs§ mierze z uwarunkowan kulturowych.
Sam spedzitem troche czasu na potudniu Wtoch
i w Finlandii. To sa zupelnie inne $wiaty. Rdznice
pozostaja pomimo tego, ze kraje te poddawane s3 tym
samym oddziatywaniom rynkow kapitalistycznych,
a na dodatek mechanizmom ujednolicania w ramach
zjednoczonej Europy. W tym momencie mozemy
mowic¢ o czynniku kultury, ktory niewatpliwie wptywa
na sposobow prowadzenia gospodarek.

Badania pokazuja, ze w dlugiej perspektywie czaso-
wej kapitalizm lepiej rozwijat si¢ w krajach anglosaskich
i w kulturze protestanckiej. To nie jest bez wyjatkow.
Mozna przeciez przytoczy¢ dane o potnocnych Wtoszech,
ktore bedac regionem katolickim odnotowywaty rozwoj
kapitalizmu w miastach, jeszcze przed rozwojem w kra-
jach anglosaskich. Ale p6zniej to sig¢ zmienito. Czynniki
kulturowe odgrywaty tu niewatpliwie rolg, ale nie umie-
my tego usystematyzowac i pokaza¢ w postaci jednorod-
nego, spojnego modelu. Obecnie mamy ciekawy rozwoj
sytuacji w krajach Azji Potudniowo-Wschodniej, gtow-
nie Chin, czy Korei Potudniowej. Tam kiedy$ mowito
si¢, czynniki kulturowe przesadzaly o niedorozwoju
w tym regionie, a teraz mowi sig, ze kultura jest podsta-
wa ich licznych sukcesow.

— Co przeszkadza, aby te ,,glebokie czynniki” roz-
woju gospodarczego zyskaly wlasciwg range?

— Kultura jako czynnik czy — lepiej wymiar — rozwo-
ju gospodarczego jest niezmiernie wazna. Rzecz w tym,
ze wciaz jestesmy w sferze pewnych spekulacji. Wiemy,
Ze to jest niezmiernie wazne, ale pomimo, ze wielu
naukowcow zajmuje si¢ tym, nikt nie potrafil do tej pory
przedstawi¢ eleganckiego modelu. Jestesmy w fazie
jakby przednaukowej w tym zakresie. Problem polega
glownie na tym, ze kultura ekonomiczna jest zbitka
pojeciowa, ktora zawiera wiele roznych aspektow rze-
czywisto$ci. | na skutek tego mamy klopot analityczny.
Mamy problemy z metoda, bo nie ma sposobu pomiaru
wplywu kultury na efekty w gospodarce. Tym bardziej,
ze jestesmy tu bardziej na gruncie nauk humanistycz-
nych niz spolecznych. Jest tez ktopot w §wiecie nauki.
Szwankuje dialog migdzy antropologami a ekonomista-
mi, ktorzy pochylaja si¢ nad tym samym tematem roz-
woju gospodarczego, ale postuguja si¢ innymi aparatami
pojeciowymi, innym jezykiem. Antropolodzy mowia
o rozumieniu zjawisk, a ekonomisci — o zwiazkach przy-
czynowo-skutkowych w gospodarce.

— Jak bylo z ksztaltowaniem si¢ polskiej kultu-
ry gospodarczej? Prof. J. Hryniewicz wywodzi ja
z czaséw Sredniowiecza i utrzymuje, ze wiele 6wcze-
snych cech przetrwalo do dzi§, co obciaza nasze
szanse rozwojowe.

— Mowiac o kulturze ekonomicznej stajemy wobec
problemu: co jest pierwsze jajko, czy kura. Nie wiemy
bowiem, czy kultura ekonomiczna jest sprawca zjawisk,
ktéore mozemy obserwowaé w gospodarce, czy tez
wynikiem tego, co si¢ dzieje w gospodarce. W jakiej$
mierze, w dtugim cyklu czasowym, ona sama nie bie-
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rze si¢ z nikad. Sama w sobie jest produktem pewnych
warunkow czy koincydencji rozmaitych czynnikow
z przesztosci. Prof. J. Hryniewicz pisal, ze nasza kulture
ekonomiczna uksztattowaty warunki istniejace w feu-
dalnym folwarku. Mysle, ze jest to powazny czynnik,
ale ja wolg jednak poglad gloszacy, ze nasza kultura
jest rezultatem warunkow uksztattowanych przez stan
naszej peryferyjnosci. To jest czynnik, ktéry w znacznej
mierze ksztaltowal nasza kultur¢ gospodarcza. Bylismy
w podobnej sytuacji jak wiele innych krajow i regionow.
Znajdowali$my si¢ poza centrum rozwoju, czyli nie
w migjscu, gdzie stanowiono reguly gry rozwojowej.
Tu byly peryferie, zycie toczylo si¢ duzo wolniej niz
W centrum.

Jest tez takze grupa czynnikow czysto spotecznych,
ktore wptywaty na nasza kultur¢ ekonomiczng. Tu
wymienitbym dlugo trwajacy monopol klasy ziemian-
skiej oraz uksztattowany przez nia styl zycia, wzorce.
Na to tez wskazywal prof. J. Hryniewicz. Te wzory
zycia pozostaly do dzis. Obecnie wiele osob kupuje
i odnawia dworki. Popularne sa albumy poswigcone
ziemianstwu. Powstata nawet swoista mitologia wsrod
kontynuatoréw tradycji tej grupy spotecznej. Niemal
czcza pamig¢ dawnego zycia. Podkreslaja znaczenie
dworow w zachowaniu polskosci, ojcowizny, edu-
kacji warstw nizszych itp. Uwazaja, ze byli popularni
wsrod chtopow. Na przyktad w pamigtnikach Francisz-
ka Starowieyskiego czytamy, ze ziemianie mieli fan-
tastyczne relacje z chtopami. Cho¢ aby mie¢ bardziej
realistyczny obraz tych ostatnich kwestii, lepiej moze
poczyta¢ relacje samych chlopéw. Rowniez w twor-
czo$ci Marii Dabrowskiej jest wiele opiséw lirycznych
i nostalgicznych zycia w dworkach ziemianskich. Cho¢
sa rowniez obrazy zycia dworskiego mniej aprobuja-
ce, jak u Gombrowicza, ale to mniejszo$¢. Nad tym
wszystkim unosi si¢ przekonanie, ze prawdziwa pol-
skos¢ jest we dworze.

Nokia powstata w kraju peryferyjnym. Ale
Finowie zdecydowali, ze na innowacje
bedq wykiadac znaczne pieniqdze, ponad
3 procent PKB. Uzyskali takze znakomi-
tq harmonie miedzy sektorem prywatnym
i publicznym.
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— Dwory ucielesnialy pragnienia takze nizszych
warstw spolecznych.

— Tak. Nikodem Dyzma kupuje majatek ziemski po
tym, jak juz si¢ dorobil. A zatem dominacja wartos$ci zie-
mianskich i szlacheckich byta dos¢ powszechna. Wciaz
mamy do czynienia z odblaskiem dawnych zjawisk
w nowych formach. I co najwazniejsze w tym ziemian-
skim modelu zycia nie ma przedsigbiorczosci, dora-
biania sig, nie ma mitu przej$cia drogi od pucybuta do
milionera. Spokojne, dostanie zycie uznawano za lepszy
$wiat. Burzuazja byla podejrzang klasa. Praktycznie do
polowy XIX wieku jej nie byto, takze i dane mieszczan-
stwo nie stawato si¢ burzuazja w XIX wieku. Kapitalizm
rozwijal si¢ u nas w drugiej potowie XIX wieku, glownie
w Kroélestwie Polskim, w Lodzi, w Zaglebiu Dabrowskim
i w Warszawie, ale znaczna czg$¢ przedsigbiorcow nie
byta polskiego pochodzenia. Zydzi, Niemcy, Ormianie
potrafili lepiej, niz potomkowie polskiej szlachty
odpowiedzie¢ na mozliwosci, jakie stwarzaly kapita-
lizm i przemysh. Dostrzegli to zreszta W. Reymont czy
B. Prus. Wielkopolska byta kapitalistyczno-rolna,
a wigc to tez bylo co$ innego, niz rozwijato si¢ w tym
czasie na Zachodzie. Slask, bardzo uprzemystowiony,
w owych czasach nie byt polski. Na Kresach byty polskie
dwory, ich wlasciciele korzystali z wielkiej koniunktury
na zboze, ale pozostawali ziemianami, zakochanymi
w swoim stylu zycia. W okresie migdzywojennym
kapitalizm tez byt specyficzny, bo zdominowany przez
panstwowe zaktady. To byt de facto etatyzm.

Podsumowujac mozna powiedzie¢, ze szlachta
polska 1 ziemianstwo okazaly si¢ niezwykle stabe
w konkurowaniu w warunkach rozwoju przemystu. Nie
sposob wskaza¢ na polskie nazwiska w duzym przemy-
$le. Potowa burzuazji to Zydzi i Niemcy. Polska ludno$¢
miata taki kapitat kulturowy, ze ladowata na nizszych
pozycjach w dobie nowoczesnego rozwoju. Pokazuje
to rowniez emigracja do USA. Polacy nie zajmowa-
li tam z reguly wysokich pozycji spotecznych. Nie
wytworzyli umiejgtnosci radzenia sobie w kapitalizmie.
To dotyczy w ogole spoteczenstw zyjacych na terenach
peryferyjnych. W zasadzie tylko Zydzi z naszego
regionu wypracowali kapitat kulturowy, ktory pozwalat
im na sprawne funkcjonowanie w warunkach konku-
rencji. A gdy oderwiemy wzrok od grup uprzywile-
jowanych i spojrzymy na nizsze pigtra drabiny spo-
tecznej, to warto pamigtaé, ze nad polskimi chtopami
ciazyto brzemig¢ wtérnego poddanstwa. Poddanstwo
zrodzito syndrom wyuczonej bezradnosci, paternalizm
klas wyzszych. To si¢ reprodukowalo w kolejnych
pokoleniach.
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— Polska weszla pozniej w ere¢ industrializacji,
wyrazalo si¢ to w dlugotrwajacym niedorozwoju
miast, zablokowaniu warstw przedsi¢gbiorczych,
szczegollnie zablokowaniu warstwy nizszej, gléwnie
chlopskiej. A zatem nasze zapéznienie strukturalne
zrodzone juz na samym poczatku industrializacji
drogo nas pdzniej kosztowato?

— Nie mieli$my warunkow i bodzcéw, aby rozprze-
strzenia¢ praktyki kapitalistyczne, aby doskonali¢ sposo-
by dziatania wlasciwe dla kapitalizmu i rywalizacji wol-
norynkowej. W Polsce nie mielismy wielkich centrow
handlowych. Byt Gdansk, ale on i tak byt na marginesie
jako miasto hanzeatyckie. Poza tym Gdansk byt etnicz-
nie odregbny. Polacy byli tam mniejszo$cia. Byto troche
kupcoéw w Krakowie. Tymczasem Wtosi budowali swoje
kompetencje cywilizacyjne juz od Sredniowiecza. Kupcy
wloscy znalezli si¢ wowczas w bardzo szczgsliwym
potozeniu. Mogli bowiem kontrolowa¢ kluczowe punk-
ty w handlu bardzo luksusowych towaréw (Wenecja,
Genua). Dalo im to mozliwo$¢ akumulacji kapitatu
i stwarzalo silne motywy, aby si¢ tym sensownie zajac.
Whoski kupiec musiat kalkulowaé. Kupcy wysytali statki
w niebezpieczne, trwajace czesto lata podroze, inwestu-
jac w to wielkie kapitaty. To ich uczylo, jakbysSmy to
dzi$ powiedzieli, ,,zarzadzania ryzykiem” — rozpraszania
udziatow, ubezpieczen.

Pozniej jak juz kupiec miat trochg kapitatu, planowat,
jak go zainwestowac, czy na przyklad w ziemig, czy
w pozyczki dla wladcow. Musiat rozwija¢ rachunkowosc.
Oni rozwingli instrumenty ekonomiczne, ktore sa sto-
sowane do dzi$, jak weksel, transakcje bezgotowkowe,
podwdjna ksiggowos¢. Oni wymysli wiele narzedzi, ktore
pozwalajg zarzadza¢ majatkiem i stosowac to, co Weber
nazwal racjonalnoscia, czyli porownywanie nakltadow
i efektow — przejmowali to kupcy holenderscy i angielscy.
Pozniej Whochy stracily swoja pozycjeg, a Centrum roz-
woju przeniosto si¢ nad Atlantyk. Polska byla zawsze na
marginesie tych proceséw rozwojowych.

— Prof. J. Hryniewicz twierdzi, Ze z naszym roz-
wojem i kapitalizmem nie bylo zbyt dobrze réwniez
dlatego, ze w Polsce uksztaltowaly si¢ nadmierne
dystanse miedzy warstwami spolecznymi.

— Mam wrazenie, ze one sa duze, ale nie wiem, czy
to zostato u nas dobrze zbadane. Prof. J. Hryniewicz
sadzi, ze to dziedzictwo stosunkow spotecznych wia-
sciwych dla folwarku. Na pewno sporo w tym jest racji.
Znaczenie ma tez dziedzictwo poddanstwa. To, co chce
powiedzie¢, teraz jest mocno intuicyjne i tym samym
—jako uogodlnienie — by¢ moze ryzykowne. Otoz jestem

do$¢ mocno przekonany, ze Polska jest spoleczenstwem
dualnym, czyli w pewnym sensie w naszych granicach
funkcjonuje wigcej niz jedno spoleczenstwo. Jest wiele
sytuacji spotecznych, kiedy — jako ludzie uprzywi-
lejowani, przede wszystkim dzigki wyksztatceniu,
takze pewnej znajomosci $wiata — czujemy, ze dzieli
nas duzy dystans od innych Polakéw. Nie chodzi tu
o kompetencje Scisle zawodowe, ale dotyczace umiejet-
nosci poruszania si¢ w relacjach spotecznych, o to, co
kiedy$ nazywano ,,obyciem”. Tymczasem wielu ludzi
ma z tym klopot, i co gorsze, przyjmuje, ze tak musi
juz pozosta¢. Czyli uznaje to za pewien fatalizm. Ci
ludzie znajduja sobie jakie$ miejsce w spoleczenstwie.
Objawem tego jest zjawisko powrotu stuzby domowe;.
Przez pewien czas wydawalo sig, ze — wraz z mechani-
zacja prac domowych — ta kategoria spoteczna znikta.
Ale teraz okazuje sig, ze klasy $rednie potrzebuja osoby
do pomocy w domu. I gdy pyta si¢ skad te ,,panie do
sprzatania” pochodza, to okazuje sig, ze w ich histo-
riach zyciowych przewijaja si¢ podobne motywy. Sa to
jednak motywy zupelnie rézne od historii zyciowych
ich pracodawcow. W tym wtasnie sensie mozna mowic
o dwu, lub kilku spoteczenstwach.

Wprawdzie podczas okresu komunizmu dokonata
si¢ pewna rewolucja spoteczna, zwiazana z urbaniza-
cja, ale jednak wiele pozycji spotecznych bylo 1 wcigz
jest w Polsce dziedziczonych. Ludzie, ktoérzy wywo-
dza si¢ z przedwojennej inteligencji, wcale nie najgo-
rzej poradzili sobie nawet w latach komunizmu, cho¢
glosza czesto mitologie swojego ciezkiego losu w tym
okresie. To samo dotyczy S$rodowisk arystokratycz-
nych. Byli na tyle dobrze wyposazeni w umiejetnosci,
ze radzili sobie wzglednie dobrze nawet w warunkach
systemu, ktory ich z zalozenia nie akceptowat. To tez
pozwolito im dobrze odnalez¢ si¢ w nowych czasach
po roku 1990. Méwig tu o grupie spotecznej, a nie
jednostkowych przypadkach, ktore mogly by¢ niejed-
nokrotnie trudne.

Naktady na edukacje i badania powinny
uzupetnia¢ dziatanie rynku, to na pewno,
bo jest to warunkiem innowacji. Ale nie
wiemy jak to instytucjonalnie zorganizo-
wac, z pewnosciq nie przez tradycyjng
polityke przemystowaq.
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Jednocze$nie okazuje sig, ze wielu ludzi dziedziczy
zta pozycje spoteczna swoich rodzicow, pochodzacych
ze $rodowisk nie tylko chtopskich, ale i matomia-
steczkowych, na poél zmarginalizowanych. Pamictam
wywiad przeprowadzony ze sprawczynia drastycznego
morderstwa Tomka Borowskiego, warszawskiego lice-
alisty. Byta to mtoda osoba, samotna matka. Z wywiadu
okazato sig, ze w takiej samej sytuacji spolecznej byta
jej matka i babka. Widzimy tu zatem dziedziczenie
pewnych dyspozycji spotecznych, w tym wypadku juz
patologicznych.

— Czy mozna w sytuacji dziedziczenia postaw
i wzrostu zachowan liczy¢ na zmniejszanie dystan-
sow? Jest to wazne nie tylko z moralnego punktu
widzenia, ale réwniez z punktu widzenia szans roz-
wojowych calego spoleczenstwa.

— Z zasady grupy o lepszym kapitale spotecznym
i kulturowym maja lepsza pozycj¢ wyjsciowa, aby dosto-
sowac¢ si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow, do wymagan
stawianych przez nowoczesna gospodarke. W tym sensie
dystanse moga si¢ powigkszaé, gdy te procesy zostang
pozostawione samym sobie. Moze rozszerza¢ si¢ prze-
pas¢ w zdolno$ci do przyswajania sobie okreslonych
zachowan, wymaganych w dzisiejszym spoleczenstwie,
do absorbowania wiedzy, znajomosci jezykow, obstugi
komputera, Internetu, czy réznych urzadzen sterowa-
nych elektronicznie.

Dystanse moga narasta¢ w tym sensie, ze ludzie
0 pewnym wyposazeniu kulturowym sa nieuchronnie
zablokowani na zajmowanych pozycjach. Pani w wieku
45 lat, ktora zajmowala si¢ sprzataniem, ma niewielkie
szanse, aby przesta¢ to robi¢ i zaja¢ si¢ czyms$ innym,
poniewaz pojawito si¢ w niedawnym czasie zbyt wiele
kompetencji, ktére musiataby opanowac, aby by¢ w sta-
nie robi¢ co$ innego. Ale to samo moze dotyczy¢ ksig-
gowej, ktora do§wiadczenie zdobywata w czasach socja-
lizmu, skonczyla dwa lata wyzszej szkoty, pracowata
w panstwowym przedsigbiorstwie, a zanim owdowiala,
zajmowala si¢ chorym me¢zem. Ma emeryture, z ktorej
nie moze wyzy¢, a chce jeszcze pomoc dzieciom. Wige
jedyne co moze jeszcze robic¢ ze swoimi kwalifikacjami,
to sprzatac¢ u kogos.

— Czy cof si¢ da zrobi¢ — metodami polityki spo-
lecznej — by zmniejsza¢ dystanse?

— Warto pamigtaé, ze prawdopodobnie podstawo-
we kompetencje spoleczne nabywane sa na bardzo
wczesnym etapie rozwoju, w ramach rodziny. Szanse
na interwencje nie sa zatem duze. Jedyna instytucja
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publiczna, ktéora moze wprowadzi¢ pozytywne zmia-
ny, to szkota. Tu jednak jest problem, ze wielu nauczy-
cieli jest tez produktem tego samego typu kultury.
Natomiast nie mamy mozliwosci oddziatywania na to,
co si¢ dzieje z dzieckiem, gdy ma trzy czy cztery lata.
Ostatnio wiele mowi si¢ o przemocy w rodzinie. Jesli
to prawda, ze jest to czeste zjawisko, ma to olbrzymie
znacznie. Przemoc (lub jej grozba), to forma komuni-
kacji spotecznej. Jesli socjalizujemy dzieci w kulturze
przemocy, to takie wzorce postgpowania bgda prze-
noszone w zycie doroste, a nastgpnie reprodukowane.
Ludzie beda nauczeni, ze przemoc jest sposobem roz-
wiazywania problemow.

— W wielu krajach podejmowane sa olbrzymie
wysitki w formie programoéw integracji, dostosowa-
nia, tworzenia kolejnej szansy dla ludzi.

— Ale jest to szalenie kosztowne. To jest, jak z reha-
bilitacja wigzniow. Ona jest do zrobienia, ale na kazdego
wigznia trzeba jednego wychowawce. W naszej kulturze
sa stabe sity nacisku na tworzenie ogoélnospotecznych
programow wsparcia i integracji. To czgsto robig drobne
organizacje filantropijne na mata skalg. Natomiast pan-
stwo w tej dziedzinie jest nadmiernie oci¢zata machina.
Dobrze, ze dochodzi do angazowania organizacji trzecie-
go sektora. Im tatwiej wycofac sig, gdy popehia btedy.
Zreszta w niektorych krajach nie przyniosty oczekiwa-
nego rezultatu programy, ktére mozna uzna¢ za swoista
inzynieri¢ spoteczna. W USA obliczono, ze przywroce-
nie rynkowi pracy bezrobotnej, czarnej, samotnej matki
wymaga 18 miesigcy pracy z nia, aby mogta odnalez¢
w sobie motywacj¢ — na czas pojawiala si¢ w pracy i ja
wykonywata.

— Co oznacza dzisiaj stan naszej peryferyjnosci
i czym on grozi, gdyby mial si¢ utrzymywa¢ albo
poglebiac?

— Peryferyjno$¢ oznacza, ze jesteSmy obok glowne-
g0 nurtu — rozwojowego, percepcji problemow i realiow.
Peryferyjno$¢ oznacza, ze nie rozpoznajemy dziedzin,
ktore wymagaja inwestycji publicznych. Wprawdzie
mamy ograniczone $rodki, ale wiele rzeczy mogliSmy
wykona¢, na przyktad w zakresie dostepu do Internetu
w catej Polsce, czy w zakresie dopracowania si¢ lepszych
szkot. O ile trudno jest organizowac procesy reintegracji
spotecznej, o tyle wiadomo, jak uczy¢ angielskiego. I tu
mozna bylo wigcej, a to pozwolitoby nam wydobywac
si¢ w wigkszej mierze z naszej peryferyjnosci. Oznacza
ona bowiem dostgp do wiedzy, do osiagnig¢ wypraco-
wanych w krajach najlepiej rozwinigtych.



Rozmowa dialogu m

Polska kultura ekonomiczna

Prof. Jacek Kochanowicz i prof. Mirostawa Marody
skonstruowali — jak zaznaczyli — szkicowy, hipotetyczny
1 wstgpny opis polskiej kultury ekonomicznej. Opiera si¢ on
na wnioskach sformulowanych w pracach wielu polskich,
autorow.

1. Familiaryzm. Polacy maja sktonno$¢ do dzielenia
otoczenia swojego zycia na dwie sfery — jedna to waski
krag rodziny i przyjaciot, druga za$ obejmuje cala ,,reszte”.
Pierwsza sfera uznawana, to terytorium zyczliwe, oswo-
jone, swoiste schronienie, z kolei $§wiat zewnetrzny trak-
towany jest ogdlnie jako obcy, czy wrgcz niebezpieczny.
Powyzszy podziat w postrzeganiu $wiata rodzi tendencje
do ,,amoralnego familiaryzmu”, co oznacza, ze inng posta-
we przyjmuje si¢ wobec cztonkow rodziny i kregu przyja-
cielskiego, a innag wobec pozostatych cztonkow spoteczen-
stwa. Kolejna konsekwencja jest tendencja do postrzegania
relacji spotecznych w bardzo spersonalizowanych katego-
riach. Dostrzegamy raczej osoby o konkretnych cechach
niz osoby jako nosiciele okreslonych rol spotecznych.
Ufamy im badz nie, zaleznie od ich rzekomego charakteru,
a nie ufamy niemal z zasady ludziom obcym. Sprawia to, ze
wszelkie formy pracy zespotowej uktadaja si¢ dobrze dopo-
ty, dopdki tocza si¢ w kregu bliskich znajomych. Inna kon-
sekwencja jest to, ze Polacy odczuwaja stabq identyfikacje
z miejscem pracy (z wyjatkiem matych rodzinnych firm).
O ile w ogole istnieje, obejmuje na ogdt raczej kolegdw
Z pracy, przyjaciot i innych pracownikéw, anizeli organi-
zacje jako taka, wraz z jej celami, zasadami formalnymi,
kierownictwem, etc. Jeszcze inna konsekwencja jest niska
etyka pracy. Jesli miejsce pracy postrzegane jest jako obce,
ludzie nie uwazaja si¢ za jego czg$¢, nie identyfikuja sie
z nim 1 nie czujg powodoéw do lojalnosci.

2. Niech¢é wobec wielkich organizacji. Polacy wola
instytucje spoteczne zbudowane wokot matej grupki ludzi,
niz wielkie, hierarchiczne instytucje (weberowskie biurokra-
cje). JesteSmy sktonni postrzega¢ wielkie instytucje jako cos
moralnie podejrzanego, lub wrecz ztego. Nie do konca rozu-
miemy, jak wlasciwie one dziataja, jakie sa ich cele i funkcje
spoteczne. Wynika to migdzy innymi z tego, ze w historii
Polski niewiele bylo okazji do zdobycia do$wiadczenia
w obcowaniu z wielkimi organizacjami dziatajacymi efektyw-
nie i sprawnie, z pozytywnymi skutkami dla spoteczenstwa.

Mamy mate zaufanie do tego typu organizacji, ale
mozna tez stwierdzi¢, ze mamy w tym zakresie ograni-
czone ,.kompetencje cywilizacyjne”, ktére mogtyby umoz-
liwia¢ wspotistnienie z nimi. Stabe rozumienie instytucji
dotyczy nie tylko wielkich firm, agencji panstwowych,
czy organizacji spoteczenstwa obywatelskiego, lecz takze
bardziej abstrakcyjnych systemow spolecznych, takich na
przyktad, jak reguty demokratycznej debaty, procedury
wyborcze, infrastruktura prawna rynku, czy ogoéle rzady
prawa. Innymi slowy Polacy maja sktonnos¢ do ufania
konkretnym osobom i malym organizacjom zbudowanych

wokot grup dobrze si¢ znajacych ludzi oraz przejawiaja
niski poziom zaufanie do wielkich, abstrakcyjnych syste-
mow spotecznych.

3. Moralna ,solidarno$¢”. U podstaw naszego mysle-
nia istnieje pewien rodzaj ,,moralnej ekonomii”, zgodnie
z ktora, kazdemu przystuguja pewne prawa, nie tylko do
samego przetrwania, ale takze do pewnego poziomu godne-
go zycia, w trudnej za$ sytuacji powinien on moéc liczy¢ na
jaka$ forme pomocy. ,,Kazdy” oznacza tu cztonka mniej lub
bardziej okreslonej wspdlnoty, na ogo6t narodu polskiego, ale
czasem pojmowanej takze szerzej. Postawa ta przejawia si¢
w przekonaniach na temat tego, co nalezy si¢ obywatelom
w sferze opieki spotecznej od panstwa, a takze w naglych
wybuchach dobroczynnosci, takich jak pomoc powodzia-
nom w 1997 roku czy sukces Wielkiej Orkiestry Swiatecznej
Pomocy. Lecz przejawem specyficznej ,,solidarno$ci” moral-
nej Polakéw jest réwniez ich rezerwa wobec stosowania
merytokratycznych kryteriow w systemach wynagrodzen
(pensjach, gazach, nagrodach).

4. Anarchiczny kolektywizm. Polska wydaje si¢ nie
pasowac do podzialu na spoteczenstwa bardziej indywidu-
alistyczne i bardziej kolektywistyczne. Jest bowiem ciekawa
i zagadkowa mieszanka kolektywizmu i indywidualizmu.
Z jednej strony, stereotypowy Polak wydaje si¢ by¢ zago-
rzalym indywidualista. Nie lubi bowiem, gdy inni czy tez
instytucje probuja wtracacé si¢ w jego zycie. Ma problemy
z dochodzeniem do kompromisu podczas dyskusji. Z dru-
giej jednak strony, mamy bardzo wysoki poziom oczeki-
wan odnosnie tego, co jednostka powinna otrzymywaé od
szerszych spoteczno$ci — w tym panstwa. Prawa jednostki
podkreslane sa o wiele bardziej niz obowiazki.

5. Dwuznaczna przedsigbiorczos¢. Mamy u nas dwa
rodzaje przedsigbiorczosci. Pierwszy odnosi si¢ do umie-
jetnosci rozpoczynania, prowadzenia i utrzymywania
dziatalnosci biznesowej. Drugi rodzaj przedsigbiorczo-
$ci ma bardziej problematyczny charakter, gdyz polega
na sklonnosci do poszukiwania korzysci rowniez i tymi
drogami, ktore niekoniecznie uwaza si¢ za moralne czy
wrecz legalne, na przyklad unikanie ptacenia podatkow
1 oszukiwanie w ich obliczaniu, omijanie kolejki (w do-
stownym i metaforycznym tego stowa znaczeniu), oszuki-
wanie klientow, etc.

6. Krotkowzroczno$¢ czasowa. Polacy skupieni sa
duzo bardziej na terazniejszosci niz na przysztosci. To, co
oddalone w czasie, widza oni jako rozmyte i mgtne. Dlatego
nie ma u nas wigkszego problemu z punktualnoscia; ludzie
zjawiaja si¢ na spotkaniach o czasie, ale mamy trudnosci
z zaplanowaniem swojej dziatalnosci w dtuzszym horyzoncie
czasowym. Swiadcza o tym chociazby niezliczone opowiesci
o przeprawach z matymi przedsigbiorcami oferujacymi ustu-
gi takie jak remont domu — nigdy nie wiadomo, ile bedzie
on trwat.
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7. Konsumpcja. Dla Polakéw pieniadze maja duze
znaczenie, sa potrzebne do zycia, ludzie reaguja na zmiany
cen, licza swoje (i cudze) wydatki i zarobki. Jednoczesnie,
mamy klopoty z planowaniem swego zycia w kategoriach
finansowych (co wiazaé¢ si¢ moze z poprzednim punktem)
i sktonni sa wydawac pieniadze w spontaniczny sposob.
Charakteryzuje nas raczej sklonno$¢ do ostentacyjnej
konsumpcji (zagraniczne samochody, domy na pokaz,
gigantyczne wesela), anizeli do oszczedzania w stylu pro-
testanckim.

8. Niejednoznaczny stosunek do bogactwa. Nasz
stosunek do bogactwa nie jest jednoznaczny. Wszyscy

— Na niektore wazne przedsigwzi¢cia mamy Srod-
ki, ale jednak ich nie przeprowadzamy. To oznacza,
ze potykamy si¢ o ograniczone zasoby kapitalu inte-
lektualnego.

— W pewnym zakresie tak. Mozna bylo przeciez
dostrzec, jakie korzysSci przynosi potencjalnie Internet,
jesli uzywa si¢ go nie tylko jako zrodto rozrywki, ale
jako sposob na zatatwianie spraw urzedowych, szukanie
pracy, posilanie si¢ wiedza gromadzona przez instytucje
publiczne.

— Czy nasze aspiracje modernizacyjne, czy mozli-
wosci rozwojowe nie sa blokowane przez niezdolnos¢
do koncyliacji interesow, do stworzenia pewnego
sposobu porozumienia si¢ wokol najwazniejszych
wspolnych spraw?

— Interesy sa w kazdej gospodarce i w pewnych sytu-
acjach dochodzi do wzajemnego zablokowania. W tym
sensie L. Balcerowicz miat racj¢ na poczatku lat 90.
moéwiac, ze reformy trzeba przeprowadzi¢ nim dojdzie
do wyartykulowania interesow grupowych. Niektore
interesy sa antyrozwojowe, jest tak w przypadku branz
przestarzatych technologicznie.

Ale nasz problem polega na tym, ze poszczegdlne
grupy maja klopot z wyartykutowaniem swoich intere-
sOW 1 czesto podejmuja dziatania sprzeczne nawet z nim,
przynajmniej z interesami dlugofalowymi. Nasz problem
polega tez na tym, ze jest staba kultura kompromisu. I to
nas duzo kosztuje.

— Polska rozwija si¢ w warunkach daleko posu-
nigtej globalizacji, czyli integracji Swiatowego rynku.
Te realia sprawiaja, Zze wewnetrzna polityka roz-
wojowa wymaga znacznego wyrafinowania niemal
na kazdym polu od edukacji przedszkolnej, rynku
pracy, programow integracji spolecznej po polityke
innowacji i informatyzacji.
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chcielibysmy by¢ bogaci. Poziom bogactwa uznawany jest
za kryterium pozwalajace domagac¢ si¢ uznania od innych.
Z drugiej jednak strony, w powszechnym mniemaniu bycie
bogatym oznacza bycie nieuczciwym. Mozna zauwazy¢
rowniez wyrazna tendencj¢ wsrod ludzi, ktorym si¢ niezle
powodzi, do podkreslania raczej swych finansowych brakow
anizeli osiagnigc¢ i sukcesow.

Zrodho: Jacek Kochanowicz, Mirostawa Marody, Pojecie kultury ekono-
micznej w wyjasnianiu polskich przemian, w: Kulturowe aspekty transfor-
macji systemowej (red. J. Kochanowicz, S. Mandes, M. Marody), Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa, 2007.

— Problem w tym, ze z opdznieniem zrozumie-
lismy w Polsce, ze nasza transformacja systemowa
od komunizmu do kapitalizmu miata miejsce w toku
procesu globalizowania narodowych gospodarek. Tym
samym mamy jakby deficyt zrozumienia naszej sytu-
acji 1 zrozumienia jej gldwnych konsekwencji. Powstat
pewien dystans w percepcji i on si¢ utrzymuje. Nie
zdawaliSmy sobie sprawy, ze transformacja systemowa
nie jest procesem samym w sobie. Tymczasem sam
rozpad komunizmu, ktéry zaczat si¢ w latach 70., byt
naznaczony globalizacja. Wowczas wyraznie okazalo
si¢, ze nie da si¢ zbudowac takiego alternatywnego
systemu odizolowanego od reszty $wiata. Jeszcze
w latach 60. wierzono w taka mozliwo$¢. Sam projekt
komunistyczny nabierat znaczenia wraz ze spadkiem
wiary w kapitalizm, ktéry znacznie nadkruszyt sie
w wyniku $wiatowego kryzysu lat 30. Do pewnego
momentu projekt komunistyczny — inicjowana przez
panstwo industrializacja — byl nawet nasladowany
w krajach trzeciego $wiata. Zreszta w wielu krajach
rozwinigtych tez stosowano elementy planowania. Ale
od lat 70. rost dystans technologiczny migdzy krajami
bloku komunistycznego a $wiatem kapitalistycznym.
Funkcjonowanie ZSRR opierato si¢ na sektorze su-
rowcowym, co w dtuzszej perspektywie bylto nie do
utrzymania.

Obecnie potrzebne sa nam wysitki analityczne,
aby zrozumie¢ bieg rzeczy na $wiecie. Gdy mowitem
o Internecie i jezyku angielskim, to chciatem powie-
dzie¢, ze trzeba budowaé¢ wrazliwo$¢ na procesy, ktore
dzieja si¢ poza Polska, bo one warunkuja nasz rozwo;.
Tu trzeba powaznego wysitku, poniewaz widzimy, ze
srodki masowego przekazu przesunely si¢ w kierunku
rozrywki. Mtodzi ludzie wiedzg teraz o §wiecie mniej
niz mtodziez za komunizmu. To paradoks — mtodzi zyja
w $§wiecie bardzo wspotpowiazanym, a wiedza o nim bar-
dzo mato. Trzeba zatem podtrzymywac dazenia mtodych
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do tego, aby rozumieli jak najwigcej z tego, co dzieje si¢
wokot. Wymaga to uczenia jezykdw, podréozowania.

Trzeba tez mie¢ ludzi, ktorzy profesjonalnie ana-
lizuja to, co dzieje si¢ w gltoéwnych ogniwach $§wiata,
swiatowej gospodarki. Problem w tym, ze ci ludzie
beda przyciagani przez osrodki analityczne z Zachodu.
Trzeba umie¢ ich utrzyma¢ u nas. Trzeba budowac
$wiatopoglad otwartosci na $wiat, budowac tozsamos¢
sktadajaca si¢ z warstw, gdzie jest polskos¢, ale takze
europejskos$¢. Ogolnie rzecz biorac trzeba powiedzied,
Ze nie ma magicznego sposobu na powodzenie w obec-
nych warunkach globalizacji. Tym sposobem na pewno
jest edukacja.

— Peryferyjno$¢ w zakresie rozwoju nie oznacza
przekreslenia wszelkich szans raz na zawsze.

— Nokia powstala w kraju peryferyjnym. Ale
Finowie zdecydowali, Ze na innowacje beda wyktadaé
znaczne pieniadze, ponad 3 procent PKB. Uzyskali
takze znakomita synergi¢ mi¢dzy sektorem prywatnym
i publicznym. Teraz Finowie narzekaja, ze maja tylko
jedna taka firme.

Z kolei Azja Potudniowo-Wschodnia jest przyktadem
regionu, w ktorym potozono olbrzymi nacisk i podjgto
ryzyko tworzenia wiasnych firm, i tworzenia z nich
powszechnie znanych marek. Wielu si¢ udato, co wida¢
na rynku. Firmy te najpierw kopiowaly rozwiazania
japonskie, a pozniej przechodzity na szczebel tworze-
nia wlasnych rozwiazan innowacyjnych. W Europie
Wschodniej ten model nie zaistnial. Byly raczej ocze-
kiwania na przyjscie kapitalu zachodniego. W Polsce
brak rozwiazan wspierajacych rynek mogt wynikaé
z tego, ze mieliSmy stabe panstwo. W takich warunkach
zawsze istniala obawa, ze styk instytucji publicznych
i prywatnej gospodarki bedzie przyciagal cwaniakoéw
i rodzit korupcje.

— Jakie czynniki nadal ciaza na naszych szansach
rozwojowych?

— Brakuje nam wielu zasobéw w réznych sferach,
na przyklad, ze w Polsce nie powstaty duze firmy,
zwlaszcza w sferze innowacji. Sa ludzie, ktorzy stwo-
rzyli duze organizmy gospodarcze, ale one czgsto sa
na styku panstwo — gospodarka. Niektorzy zarobili
dzigki gieldzie, ale tez nie na zasadzie jakich$ inno-
wacji. By¢ moze cigzy tu brak tradycji funkcjono-
wania duzych organizacji. Mamy deficyt wynikajacy
z braku tradycji dobrego panstwa, istnienia warunkoéw
do zakladania organizacji spotecznych, moze poza
zaborem pruskim.

Natomiast z drugiej strony mamy szereg cennych
cech psychicznych, ktore niekonieczne musza si¢ prze-
ktada¢ na zalety w gospodarce. Cechujemy si¢ silnymi
zwiazkami miedzy ludzmi. Mamy zaufanie, gdy kogo$
znamy osobiscie, do konkretnych ludzi, ale nie mamy
zaufania w relacjach formalnych. Brak zaufania ostatnio
zreszta zdaje sig¢ nabiera¢ cech patologicznych. Zaczgto
si¢ podstuchiwaé, nagrywac. Tworzy si¢ kultura zaktada-
nia ztej woli. Bardzo widoczna cecha jest podejrzliwosc.
Ludzie, ktorzy dokonali wyboru swoich przedstawicieli,
po chwili juz méwia o nich ,,oni”. Sktonni sa ich pode;j-
rzewac o roézne niecne sprawy, nie posiadajac klarowne;j
wiedzy o ich dziataniach. Problemem jest to, ze funkcjo-
nowanie w organizacjach formalnych jest natadowane
silnie wzgledami osobistymi. Ludzie pokazuja swoje
charaktery, sympatie czy antypatie. Szybko wybieraja
ulubiencow. W dyskusjach merytorycznych ukazuja
swoje osobiste relacje. Niektorzy szybko si¢ obrazaja,
nawet gdy chodzi o kwestie formalne. A gdy kto$ sig
obrazi, to szuka sposobu, aby tez obrazi¢. Tworzy si¢
koto zachowan, w ktorych niknie cel nadrzedny funk-
cjonowania danej organizacji, czy instytucji. Ciekawym
zjawiskiem jest tatwo dostrzegalny u nas brak umiejgt-
nosci prowadzenia zebran. Odczuwam silny kontrast,
gdy uczestnicz¢ w zebraniach w zagranicznych pla-
cowkach. Tam wigkszo$¢ spraw organizowanych jest
przed samym zebraniem. Porzadek i tematy zebrania sa
rozsytane wczesniej z prosba o przygotowanie wlasnego
stanowiska. Samo zebranie ograniczone jest do krot-
kich prezentacji spraw, ktore sa potrzebne do podjgcia
decyzji. Wypowiedzi sa krotkie. W sumie wiadomo,
ze wazne zebranie nie potrwa dhuzej niz dwie godziny.
U nas moze to by¢ odpowiednikiem zebrania, ktore
zajmuje pot dnia przy niezalatwieniu zaplanowanego
porzadku zebrania. Pokazuje to brak proceduralnej
zdolnosci do porzadkowania, zapisywania kluczowych
rzeczy, wnioskow itp. Wierzg, ze tego mozna si¢
nauczy¢. To zadanie dla szkot.
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W ostatnich latach widoczna byta stagnacja w zawieraniu nowych uktadow zbiorowych pracy. Nad przyczynami tego stanu
rzeczy zastanawiali sie uczestnicy kolejnej debaty w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych — pisze Joanna Lizut

Deficyt w uktadach

Instytut Pracy i Spraw Socjalnych zorganizowat
kolejng, wazng debate z kregu dialogu
spofecznego (25 wrzesnia 2008). Tym razem
dotyczyta ona podstawowych instytucji

I kierunkow rozwoju zbiorowego prawa
pracy oraz sposSobow ozywienia praktyki
ukfadowej. Debata przyciggnefa wiele 0sob
zainteresowanych tym tematem. Gfos zabrali
przedstawiciele srodowiska zwigzkowego,
pracodawcow, a takze nauki i instytucji
publicznych. W efekcie stworzone zostato
swoiste forum dialogu, co pozwolito na
sformutowanie diagnozy obecnego Stanu
rzeczy oraz kierunkow dziatan na przysztosc.

czestnicy debaty postawili sobie funda-

mentalne pytanie, co jest powodem braku

rozwoju zbiorowych uktadéw pracy?

Wskazano wiele istotnych powodow:

niski poziom uzwiazkowienia, brak woli
i swoiste blokady wsrod partneréw spotecznych. Stawiano
sobie takze pytania o granicg migdzy prawem ustawo-
wym a autonomicznym prawem partnerow spotecznych.
Dyskutowano o problemie reprezentatywnosci zwiazkow
zawodowych — migdzy innymi kryteriow i1 procedur jej
weryfikowania.

Smutny obraz praktyki uktadowej. Profesor Jerzy
Wratny, pomystodawca i organizator debaty stwierdzit,
ze w panstwach demokratycznych uklady zbiorowe
pracy sa podstawowym instrumentem ksztattowania sto-
sunkéw pracy. W Polsce przechodzity one rozne koleje.
Nowelizacja Kodeksu pracy z 1994 roku przywrocita
nalezna im role¢ w zakresie podmiotowym i przedmio-
towym oraz stwarzata warunki do zawierania uktadow
na réznych szczeblach (co nigdy wczesniej nie miato
miejsca). Mimo to lata 90. przyniosty swego rodzaju
rozczarowanie. Jak zaznaczyt prof. J. Wratny, uktadow
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zbiorowych pracy na szczeblu ponadzakladowym jest
dos¢ sporo, bo okoto 140. Jednakze znaczenie wigkszosci
z nich jest znikome. W przewazajacej czesci sa to uktady
zawarte przez samorzady o bardzo ograniczonym zakre-
sie terytorialnym i przedmiotowym. Na 140 zbiorowych
uktadow pracy zaledwie 7 zostato zawartych przez orga-
nizacje pracodawcoéw. W zwiazku z tym, mozna okresli¢
je w przyblizeniu jako uktady sektorowe. W ostatnich
latach mozna tez dostrzec tendencje do redukcji liczby
zaktadowych ukladéw zbiorowych. — Przejawem ogra-
niczenia praktyki uktadowej jest nie tylko mata liczba
zawieranych uktadow, ale widoczne jest takze zjawisko
ich przyspieszonego wypowiadania (zwlaszcza po styn-
nym wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z 2002 roku).
Uboga pozostaje tez tres¢ tych uktadow. Widzimy w nich
przetadowanie informacjami, tresciami nienormatywnymi,
co w efekcie zaciemnia obraz regulacji stosunkow pracy
— stwierdzit prof. J. Wratny rozpoczynajac dyskusje.

Z tak jednoznaczna diagnoza sytuacji nie zgodzit
si¢ do konca Stawomir Adamczyk, ekspert NSZZ
,»Solidarno$¢”. Zaznaczyt on, ze wprawdzie widoczny
jest trend malejacy w dziedzinie uktadow zbiorowych
pracy, to jego zdaniem nie mamy dzi§ do czynienia
z zanikaniem praktyki uktadowej. Od 2005 roku noto-
wany jest rzeczywisty spadek liczby zawieranych
uktadow zbiorowych. Przytoczyt on dane z Panstwo-
wej Inspekceji Pracy. W 2005 roku zarejestrowano ponad
200 zarejestrowanych zaktadowych uktadéw pracy,
w roku 2007 — 168, ale wsrdd tych ostatnich tylko
30 procent stanowity uktady catkowicie nowe. Przyznat
jednak, ze nie nastapil ich rozwdj w zakresie uktadow
typu sektorowego. — Biorqc pod uwage liczbe zawartych
uktadow zbiorowych oraz ich jakos¢, ogolnie mozna
uznaé, ze praktyka rokowan zbiorowych w Polsce sta-
neta na bardzo niebezpiecznym zakrecie — kontynuowat
ekspert ,,Solidarnosci”. Uktady zbiorowe zdaja sie juz
nie wypetnia¢ swojej podstawowej funkcji, jaka jest
efektywna poprawa stosunkoéw pracy. Za przyczyny
takiego stanu rzeczy uznat przeszkody formalno-prawne
zwigzane z procesem negocjowania, zawierania, a potem
rejestrowania uktadow zbiorowych pracy. — Przy okazji
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nalezatoby sie zastanowié, dlaczego uktady zbiorowe
pracy sq poddane tak szczegolnym rygorom, podczas
gdy inne porozumienia zbiorowe zawierane na podsta-
wie ustawy, takim rygorom poddane nie sq — powie-
dziat ekspert stawiajac ten problem na dyskusyjnym
forum. Innych przyczyn tego stanu rzeczy upatrywal
w plaszczyznie organizacyjnej, szczegodlnie dotyczacej
zwiazkow zawodowych — a przede wszystkim jakos$ci
ich dziatania i organizacji w réznych sektorach gos-
podarki. Zwiazki zawodowe w wielu zaktadach pracy
i w wielu branzach sa skoncentrowane przede wszyst-
kim na tym zeby przetrwac. Nie bez znaczenia pozostaja
tez tak zwane przeszkody mentalne. — Chodzi o to, ze
wielu pracodawcow traktuje zaktady pracy jako swojq
wlasnos¢ z wylqcznym prawem do decydowania o kie-
runkach jego rozwoju. Ponadto, polscy pracodawcy
nierzadko traktujq stosunki pracy jako relacje kupna
i sprzedazy, gdzie nie ma miejsca na podmiotowq wspot-
prace dla dobra firmy — akcentowat S. Adamczyk.

Za mato zachet? Witold Polkowski, reprezentujacy stro-
ng¢ pracodawcow, przyczyn mizernej kondycji zbiorowych
uktadow pracy upatrywat w stabych zachetach formalno-
-prawnych do ich zawierania. — Okazuje sie, ze w pol-
skim prawie wystepuje tylko jedna taka zacheta — jest niq
zasada pokoju spotecznego — bardzo ogolna, swobodnie
rozumiana i daleko niewystarczajqca — stwierdzit ekspert
Konfederacji Pracodawcéw Polskich. Inny problem, to
trudno$ci w respektowaniu i egzekwowaniu zobowiazan
wynikajacych z zawartego ukladu zbiorowego. W tym
kontekscie przywotat on czg¢ste przypadki niezrozumienia
przez gros pracownikdéw i ich organizacje zwiazkowe na
czym polega wypowiedzenie uktadu zbiorowego pracy.
Ot6z nie oznacza ono definitywnego rozwigzania umowy
o prace. Ponadto, przedstawiciel KPP z wyrzutem przy-
pomniat decyzje¢ rzadu, ktory zlikwidowal Komisje do
spraw zbiorowych ukladow pracy, powotana specjalnie
do wspierania proceséw zawierania uktadow zbiorowych
pracy. Decyzj¢ uzasadniano tym, ze w ramach Trojstronne;
Komisji istnieje Zespot Problemowy do spraw prawa
pracy i ukladow zbiorowych. — W praktyce zespot ten
Jest tak obciqzony sprawami biezqcymi, zZe nie ma czasu
na rozmawianie o prawie pracy — komentowatl prelegent.
— Pracodawcy powinni by¢ zacheceni odpowiednimi usta-
wami, zeby na uktadach zbiorowych mogli osiqgnaqé jakis
zysk — przekonywat.

Przestrzen korzySci. Zawarcie zbiorowego uktadu
pracy wymaga odpowiedniej przestrzeni prawnej
i organizacyjnej. Obie strony musza okazywaé wole
porozumienia. Tymczasem zaro6wno po stronie zwiaz-

kow zawodowych, jak i po stronie pracodawcow,
zwlaszcza na szczeblu ponadzakladowym, wystepuje
problem braku rzeczywistej reprezentatywnosci, nawet
jesli sa spetnione prawne kryteria reprezentatywno-
ci. — Zeby doszto do zawarcia uktadu muszq byé
realne korzysci albo przynajmniej poczucie korzysci
wyplywajqce z tego faktu — zwracat uwage Andrzej
Radzikowski, wiceprzewodniczacy OPZZ. Jednak tu-
taj pojawia si¢ kolejna przeszkoda, mianowicie czgsta
niewspotmiernos¢ osiaganych korzysci, w stosunku
do wktadu pracy i wysitku w zawarcie uktadu. Czasem
uktad negocjowany bywa rok lub dwa, a pdzniej jest
on wypowiadany w ciggu miesiaca. Tak wigc uktad
zbiorowy pracy nie stanowi stabilnej formy prawa,
o ktora warto zabiega¢ za wszelka ceng. Jego zdaniem,
najwicksze bariery dla uktadéw to: brak tradycji za-
wierania zbiorowych uktadow pracy, wystgpowanie
ztych praktyk, to jest czgstych przypadkow tamania
praw pracowniczych przez pracodawcow. — RozZnimy
sie od pogladow pracodawcow. Naszym zdaniem caly
system prawny w Polsce sprzyja tamaniu praw pra-
cownikow. Na przyktad, jezeli sprawa trafia do sqdu
pracy i jest wyrok na korzys¢ pracownika, to i tak
sprowadza si¢ on do tego, ze pracodawca musi jedy-
nie wyplacic¢ nalezne odszkodowanie — mowit ekspert
OPZZ. Z pewnoscia nie pocieszaja tez obecne staty-
styki moéwiace na przyklad, ze na 1000 ztozonych do
prokuratury wnioskow o popekieniu przestgpstwa
w zakresie prawa pracy lub prawa zwiazkowego zale-
dwie 19 spraw zakonczylo si¢ wyrokiem skazujacym.
Z badan prowadzonych przez OPZZ wynika, ze naj-
wazniejszym negatywnym zjawiskiem w zakladzie
pracy jest arogancja pracodawcy oraz rdézne, w tym
i psychiczne formy zngcania si¢ nad pracownikami.
Z pewnos$cia ma to wplyw na klimat w $srodowisku
pracy i wzajemne relacje pracownik — pracodawca.
— Ogolnie mozna powiedzie¢, ze pracodawcy majq
bardzo materialistyczne podejscie do pracownikow,
z reguly do wszystkiego stosujq przelicznik ztotowkowy
— podkreslat dalej A. Radzikowski.

Przejawem regresu w uktadach zbioro-
wych pracy jest nie tylko mata liczba
zawieranych uktadow, ale widoczne jest
takze zjawisko ich przyspieszonego wypo-
wiadania (J. Wratny).
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Wszystko to powoduje, ze z jednej strony pracow-
nikom trudno si¢ zgodzi¢ na liberalizacje krajowego
prawa pracy na rzecz prawa uktadowego, a z drugiej
strony pokazuje, jaka jest wola i jakie sa motywy pra-
codawcow do stabilizowania zatogi przez dodatkowe
$wiadczenia.

Zhyt niski stopien uzwigzkowienia. Profesor J. Wratny
zasadniczej przyczyny kryzysu zbiorowych uktadow
pracy upatruje w bardzo niskim poziomie uzwiazko-
wienia pracownikéw. Z badan CBOS wynika, ze do
zwiazkow zawodowych ogotem nalezy 14,8 procent
zatrudnionych, z tego wsréd pracownikow petnoeta-
towych — 17,6 procent, a w gronie niepelnoetatowych
— zaledwie 3,4 procent. Zdaniem prof. J. Wratnego,
te dane z pewnoscia rzutuja na obecny stan praktyki
uktadowej. Poza tym, do matego znaczenia uktadow
zbiorowych przyczynia si¢ takze relacja migdzy prawem
ustawowym a uktadowym. — Uprawnienia pracownicze
sq stosunkowo wysoko ustalone prawem ustawowym,
przez co nie ma zbyt duzej substancji dla rokowan ukia-
dowych w sensie podwyzszania tych uprawnien. Jest to
generalnie kwestia modelu prawa pracy w naszym kraju
— mowil prof. J. Wratny.

Walka o przetrwanie. Doktor Grazyna Spytek-
-Bandurska z PKPP , Lewiatan”, zgodzila sig, ze gtdéwna
przyczyna trudnosci w zawierania uktadow zbiorowych
pracy sa przyczyny formalno-prawne. Dodala jeszcze,
ze z perspektywy wielu pracodawcow, ktorzy walcza
o utrzymanie si¢ na rynku i zabiegaja o jak najlepsza
kondycje ekonomiczna swojego zaktadu, bardzo czg-
sto widoczne sa obawy o to, czy uda im si¢ sprostaé
wymogom i wywiaza¢ ze zobowigzan, wynikajacych
z zawartego uktadu pracy. — Dla wielu przedsiebior-
cow, szczegolnie tych malych i srednich, wazniejsza
jest chwila obecna, anizeli dzialania diugofalowe. Stqd
bezpieczniejsze jest dla nich zawieranie indywidualnych
umow o prace. Pracodawca moze wowczas bezposrednio
sam oceniac, czy sta¢ go na udzielenie pewnych profitow

Uktad zbiorowy ogranicza uznaniowe
podejscie pracodawcy do pracownika na
przyktad do przyznawania mu okreslonych
swiadczen (A. Radzikowski).
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dla pracownikow w danym czasie, czy tez nie — mowita
dr G. Spytek-Bandurska.

Panelistka zauwazyla, ze pracodawcy prywatni
w Polsce sa stosunkowo mtodymi ludzmi, ktoérzy do-
piero ucza si¢ dialogu, ucza si¢ w ogodle rozumienia
stosunkow pracy i prawa pracy. — Czesto uktad zbio-
rowy pracy jest dla nich jeszcze abstrakcjq. W zwiqz-
ku z tym, ze problematyka ukladowa jest jeszcze dla
nich obca, trudna, to poruszajq sie oni w sferze in-
dywidualnego prawa pracy, bo jest ono prostsze
i latwiejsze — usprawiedliwiala pracodawcow dr G. Spy-
tek-Bandurska. Ponadto, z uwagi na stale zmieniaja-
ca si¢ rzeczywisto$¢ i realia spoleczno-gospodarcze,
pracodawcy chca zachowac dla siebie odpowiedni sto-
pien elastycznosci w reagowaniu na zmiany, unikajac
dlugotrwatych zobowiazan. Kolejna rzecz to sprawa
zmieniajacej si¢ kadry pracowniczej. Nowe pokole-
nie pracownikow prezentuje inne podejscie do pracy,
inaczej patrzy na problematyke uktadowa. — Mtodzi
pracownicy, ktorzy nie majq poczucia przywiqzania
do danego zakiadu pracy, czesto wolq mie¢ wylqcznie
indywidualne umowy, kontrakty umozliwiajqce im indy-
widualny rozwoj zawodowy, pozwalajqce prawie w kaz-
dej chwili zmieni¢ prace — konstatowata reprezentantka
PKPP ,Lewiatan”.

Po gtosach praktykéw, swoj punkt widzenia za-
prezentowal kolejny przedstawiciel $wiata nauki
— prof. Ludwik Florek z Uniwersytetu Warszawskie-
go i z IPiSS. Jego zdaniem, nie mozna udzieli¢ jed-
nej odpowiedzi na pytanie o przyczyny stabosci
uktadowej, gdyz nie ma jednej przyczyny tego stanu
rzeczy. Jest ich kilka i dotycza zaréwno sfery fak-
tycznej jak i prawnej. — Moim zdaniem, pierwsza
przyczyna lezy po stronie zwiqzkow zawodowych (one
sq przeciez historycznym inspiratorem zbiorowych
uktadow pracy) — ich stabosci organizacyjnej, zwtasz-
cza na poziomie ponadzaktadowym — powiedzial
prof. L. Florek. Jako druga przyczyng wymienit on
stabo$¢ organizacji pracodawcow. Polskie organi-
zacje pracodawcow nie sg bowiem nastawione na
zawieranie ukladow zbiorowych. Stabos¢ ta nie lezy
po stronie regulacji prawnych, ale w tym, ze organiza-
cje pracodawcoOw nie maja woli zawierania ukladow.
— Oni nie po to sie zrzeszyli, by ktos w ich imieniu
regulowat im warunki pracy i placy. Ich cztonkowie
zrzeszyli sie po to, by wywieracé okreslony nacisk
na wladze panstwowq, na zwiqzki zawodowe. Stqd
de facto jest to bardziej struktura lobbingowa a nie
partner zainteresowany zawieraniem ukladow zbio-
rowych pracy.
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Im mniej panstwa, tym lepiej? Rozwinieta praktyka
uktadowa jest wazna cze$cig gospodarki rynkowej. Za$
przejawem bardziej racjonalnego podejscia do rynku
jest wycofywanie si¢ panstwa z tej sfery. Idac tym
tropem myslenia prof. L. Florek przekonywat dalej,
ze skoro podmioty rynkowe ustalaja réozne parametry
dziatalnos$ci gospodarczej w ramach prawa, to trud-
no wyobrazi¢ sobie, ze jeden element, a mianowicie
koszty 1 warunki pracy bedzie zawsze ustalany przez
panstwo. Panstwo powinno si¢ raczej z tego wyco-
fywaé, bo inaczej nie bedziemy mieli do czynienia
z pelna gospodarka rynkowa. Ale to wycofywanie sig
panstwa ma jeszcze inne walory. Zmniejsza si¢ na-
cisk pracownikow na panstwo i odwrotnie. Zwtaszcza
w sektorze prywatnym, panstwo nie powinno miec
zbyt duzego wplywu na przyklad na ksztaltowanie
ptac. Wiasnie tak moze by¢ rozumiany pokoj spotecz-
ny, gdy dwie strony same reguluja relacje migdzy soba.
— Mozna zatem sformutowac nastepujqcq teze: podsta-
wowym instrumentem ksztattowania relacji pomiedzy
pracq a kapitatem sq uktady zbiorowe. Niczego innego,
bardziej skutecznego, do tej pory nie wymyslono. A jesli
nawet nasza praktyka idzie w strone niedookreslonych
porozumien, to wczesniej czy pozniej bedzie to pocig-
gac duzo wiecej sporow i komplikacji, niz wynikatoby
to z uktadow zbiorowych. Mozemy sie zastanawiac, czy
nasz system uktadowy wymaga zmian, natomiast trzeba
pamietaé, ze nigdzie nie wymyslono niczego lepszego.
Stad zwiqzki zawodowe powinny broni¢ tego instru-
mentu — podsumowywat profesor.

Zagrozenie dla praktyki uktadowej upatrywal tez
w tym, ze coraz czg¢$ciej dochodzi do niekontrolowa-
nego procesu zawierania réznego typu porozumien
nie majacych charakteru uktadu zbiorowego. Mozna
si¢ zastanawiaé, czy w zwiazku z tym, przepisy
o zawieraniu uktadow zbiorowych powinny by¢ bar-
dziej elastyczne, a caly proces zawierania mniej sfor-
malizowany. Wydaje sig, ze tak. Jednak w zakresie
normowania warunkow pracy nalezy pozostawi¢ kon-
trole panstwa. — Nie mozna dopusci¢ do catkowitego
odsunigcia panstwa i doprowadzi¢ do sytuacji, ze
prawo uktadowe bedzie sprzeczne z prawem powszech-
nym — powiedziat prof. L. Florek.

Jaka formufa reprezentatywnos$ci? Drugim zasad-
niczym problemem poruszanym podczas debaty byla
kwestia reprezentatywnosci. Uczestnikow potlaczyt
wspolny poglad, Ze jest to rzeczywisty problem, ktory
nie ma prostego rozwiazania. W praktyce nierzadko
zdarza si¢ tak, ze pracodawcy maja wolg negocjowac

i zawiera¢ zbiorowe ukltady pracy, ale nie znajdu-
ja partnera do tych rokowan, poniewaz na przyktad
w danym zaktadzie pracy funkcjonuje kilka zwiazkow,
a w skrajnym przypadku nawet kilkadziesiat zwiazkoéw
(na przyklad Poczta Polska). Z drugiej strony tym
zwiazkom, ktoére maja potencjat i faktyczna zdolno$c
do prowadzenia negocjacji i dialogu ten rozbudowany
pluralizm tez przeszkadza. Jest grono pracodawcow,
ktore bezwzglednie wykorzystuje mozliwo$¢ nieogra-
niczonego tworzenia zwiazkéw zawodowych, a nawet
stymuluje powstawanie matych, podporzadkowanych
sobie organizacji zawodowych (tak zwane zotte zwiaz-
ki). Szczegdlnie dobrze maja to opanowane duze kor-
poracje miedzynarodowe. Bardzo czgsto spotyka sie
przypadki, kiedy tworzone od podstaw przedsigbior-
stwo z gory nie przewiduje funkcjonowania zwiazkoéw
zawodowych, uzasadniajac to wprowadzeniem systemu
tak zwanych podwyzszonych standardow pracy.

S. Adamczyk stwierdzit: — Problem reprezentatyw-
nosci zwiqzkow zawodowych jest kwestiq delikatng
i ztozonq. Niemniej jednak jego uregulowanie utatwitoby
prowadzenie rokowan na poziomie zaktadowym. W tym
kontekscie nie mozna pomijaé uregulowan i standar-
dow wyznaczanych przez MOP. Jego zdaniem, kwestia
wymagajaca glebszego zastanowienia jest tez reprezen-
tatywnos$¢ organizacji pracownikow oraz pracodawcow
na poziomie branzowym. Dialog branzowy odgrywa
obecnie ogromna rolg. Niestety w Polsce, mimo ze odby-
wa si¢ on na forum trdjstronnym, jest praktycznie mar-
twy. W tym kontekscie bolesnym przyktadem jest uktad
hutniczy — jak do tej pory najbardziej nowoczesny. Gdy
wszedt kapital prywatny, okazato si¢, ze uktad przestat
by¢ potrzebny i w czerwcu tego roku zostal wypowie-
dziany. — Generalnie, pracodawcy nie chcq rozmawiaé
z pracownikami na temat doskonalenia zawodowego,
szkolen, awansow. Tak wiec to wszystko, co moze wply-

Aby ozywic uktady zbiorowe pracy nalezy
budowac spotecznq odpowiedzialnosc biz-
nesu, uswiadamiac kapitatowi, ze praca
nie jest zwyklym towarem, ze bez takich
wartosci, jak na przyktad pokoj spotecz-
ny, spoteczenstwo nie moze funkcjonowac
(A. Radzikowski).
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nq¢ na jakos¢ wartosci dodanej zbiorowego uktadu jest
odrzucane z zalozenia. Powstaje wiec szereg uktadow
kadtubowych, ktore nie wplywajq na rozwdj dialogu
branzowego — wskazywat ekspert NSZZ ,,Solidarno$¢”.
Z kolei przedstawiciel pracodawcow wskazywat na fakt,
Ze to czgsto pracodawca nie ma z kim negocjowac ukta-
du, bo istniejacy zwiazek zawodowy reprezentuje tylko
niewielka czastke zatogi. — Musi by¢ taki poziom rzeczy-
wistej reprezentatywnosci, zeby zawrze¢ uktad obejmujq-
¢y calq zatoge — uzasadnial Witold Polkowski z KPP.

Zdaniem uczestnikow debaty, kwestia reprezentatyw-
nosci okazuje si¢ wige by¢ kluczowa sprawa, jesli chodzi
o uelastycznienie catej praktyki uktadowej. Wedtug nie-
ktérych prawo do zawierania uktadow zbiorowych nale-
zy przyzna¢ kazdej grupie pracodawcow (niekoniecznie
tworzacych organizacje pracodawcoéw). Punktem wyj-
scia w tej sprawie sa regulacje miedzynarodowe, ktory-
mi jesteSmy zwigzani. Na skierowane do siebie pytanie
o to, jaka powinna by¢ formula reprezentatywnos$ci prof.
L. Florek stwierdzil, ze jeszcze Zzaden system prawny
nie znalazl na to jednoznacznej odpowiedzi. Ogolnie
wystepujace formuly to: przyznanie tylko niektorym
zwiazkom zawodowym mozliwos$ci zawierania uktadow
zbiorowych; formula przyznajaca to prawo w oparciu
o liczbg cztonkow zwiazku zawodowego (przy czym
dyskusyjna jest liczba cztonkow). — Dzis mamy zjawi-
sko konkurencji zwiqzkow zawodowych miedzy sobq
w zakresie radykalnosci zqdan. Potrzeba wiec znalezé
takq formule reprezentatywnosci, ktora by to zlagodzita
— konkludowat profesor.

Jaka przyszio§¢ uktadéw zhiorowych? W kontekscie
wszystkich poruszanych probleméw rodzi si¢ zasadne
pytanie o to, czy uklady zbiorowe maja przysztos¢? Czy
nie zostana wyparte przez coraz czgsciej zawierane, inne
niz uktady, porozumienia zbiorowe (réwniez nieformal-
ne), ktore zdaja si¢ odgrywac coraz wigksza role w regu-
lowaniu stosunkoéw pracy?

Jak stwierdzit prof. L. Florek nie ma watpliwosci, ze
prawo uktadowe w Polsce jest niedoskonate. Mamy taki

Uktady zbiorowe zdajq sie juz nie wypet-
niac¢ swojej podstawowej funkcji, jakq
jest efektywna poprawa stosunkow pracy

(S. Adamczyk).
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system prawa pracy, jaki przejeliSmy po roku 1989. Jest
to system bardzo scentralizowanego prawa pracy, ktory
obecnie zderza si¢ z regulacjami UE oraz praktykami
deregulacji i liberalizacji prawa stanowionego przez pan-
stwo. Podstawowe pytanie moze si¢ zatem sprowadzac
rowniez i do tego, czy praktyka uktadowa powinna by¢
w ogole dalej rozwijana i stymulowana? Wsrod uczest-
nikow debaty panowat ogolny konsensus co do tego, ze
uktad zbiorowy pracy jest sprawdzonym instrumentem
1 nie nalezy porzuca¢ uktadowej metody regulowania
stosunkow pracy. Trzeba ja reformowac, gdyz porozu-
mienia pozauktadowe maja wiele stabosci, szczegdlnie
watpliwa jest ich warto$¢ normatywna. Nie oznacza to
tez, ze nalezy zaprzesta¢ poszukiwania nowych form
dialogu. Uktad zbiorowy pracy pozostaje ciagle in-
strumentem najwazniejszym i najbardziej efektywnym
w calym procesie ksztaltowania stosunkow pracy.
Zdaniem S. Adamczyka, mozna dostrzec szanse jeszcze
innego (poza ksztattowaniem stosunkdw pracy, zwlaszcza
ptac) aspektu uktadéw zbiorowych, mianowicie mozna
na nie spojrze¢ jako na instrumenty pozwalajace wpty-
na¢ na poprawe jakosci srodowiska pracy. — Wydaje sie,
ze dzisiaj punkt ciezkoSci zaczyna si¢ przesuwac od decy-
dujqcej dotychczas kwestii ptac do stworzenia pracowni-
kom sprzyjajqcych warunkow pracy (w tym miedzy inny-
mi catego systemu zachet do pracy w danym zakladzie).
W tym wiasnie kontekscie uktad zbiorowy pracy powi-
nien by¢ postrzegany jako instrument dialogu i srodek do
poprawy jakosci srodowiska pracy. Oczywiscie decyduje
o tym wola dwoch stron — pracownikow i pracodawcow
— powiedziat ekspert ,,Solidarnosci”.

Z potrzeba rozwijania praktyki uktadowej zgodzit si¢
takze reprezentant OPZZ. Uklad zbiorowy bowiem, ogra-
nicza dorazng wiladze pracodawcy nad pracownikiem,
ogranicza jego uznaniowe podejscie na przyktad do przy-
znawania pracownikowi okre$lonych swiadczen. Zdaniem
A. Radzikowskiego, aby ozywi¢ praktyke ukladowa
nalezy budowaé spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu,
uswiadamia¢ kapitatowi, ze praca nie jest zwyktym towa-
rem, ze bez takich wartosci, jak na przyklad pokdj spo-
feczny, spoleczenstwo nie moze funkcjonowaé. Nalezy
takze zapewni¢ odpowiednig rolg panstwu, ktdre powinno
wspiera¢ powstawanie zbiorowych uktadow, przez odpo-
wiednie ulgi podatkowe, dodatkowe zachgty formalno-
-prawne dla pracodawcow i tym podobne dziatania.

Na zakonczenie prof. Wratny zapowiedzial zorgani-
zowanie jeszcze w tym roku trzeciej podobnej debaty,
ktéra tym razem zostanie poswigcona zbiorowemu
prawu pracy w zakresie wyst¢gpowania i rozwigzywania
zbiorowych sporow pracy.
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Na pytanie o przyczyny niskiej jakosci obecnej debaty publicznej w Polsce prébowali odpowiedzie¢ uczestnicy konferencji
zorganizowanej przez Instytut Badan Strukturalnych — pisze Joanna Lizut

Debata o debacie

Instytut Badan Strukturalnych (IBS)

22 wrzesnia br. zorganizowat dyskusje
panelowg wraz z warsztatami tematycznymi
poswiecong w znacznej czesci jakosci
obecnej debaty wokot kluczowych polityk
publicznych. Miafo to miejsce w ramach
projektu ,,Pytania o rozwoj — wybor publiczny
w polityce spofeczno-gospodarczej panstwa”.

czestnicy panelu byli zgodni, ze w ot-
wartym spoteczenstwie demokratycz-
nym kluczowe decyzje powinny byc¢
podejmowane w oparciu o spoleczny
konsensus wypracowany podczas deba-
ty publicznej. Rzecz jednak w tym, ze w Polsce na
przestrzeni ostatnich lat przemiany polityki spoteczno-
-gospodarczej bardzo rzadko byly poprzedzane doj-
rzalym dyskursem publicznym. Zgadzali si¢, ze ma on
wciaz wiele utomnosci, co ostabia jako$¢ polityk publicz-
nych. W panelu wzigli udziat dr Michat Boni, minister
w Kancelarii Premiera, Jeremi Mordasewicz z PKPP
,,Lewiatan”, Jacek Rybicki z NSZZ ,,Solidarno$¢”, Ewa
Lewicka-Banaszak z Izby Gospodarczej Towarzystw
Emerytalnych, Piotr Fraczak z Ogolnopolskiej Federacji
Organizacji Pozarzadowych, dr Maciej Bukowski, prezes
IBS oraz Piotr Lewandowski, ekspert IBS. Druga czgs¢
debaty poprowadzit redaktor Jacek Zakowski, ktory
rowniez wniost swoj wklad merytoryczny w dyskus;je.
Panelistom jakos¢ debaty w Polsce wydata si¢ szcze-
golnie istotna wlasnie dzisiaj, poniewaz kraj wciaz stoi
w obliczu powaznych wyzwan w zwiazku z reforma-
mi przynajmniej w kilku obszarach: zabezpieczenia
socjalnego i polityki spotecznej, edukacji oraz ochrony
zdrowia. P. Lewandowski, przedstawiajac zatozenia
i efekty projektu ,,Pytania o rozwo6j — wybor publiczny
w polityce spoteczno-gospodarczej panstwa”, skupit sie
na zarysowaniu obrazu debaty publicznej wynikajacego
z analiz tych czterech kluczowych dziedzin zycia spo-

teczno-gospodarczego. Pokazat elementy kryzysowe
dzisiejszej debaty w Polsce.

Dlaczego jest tak Zle? Piotr Lewandowski wymienil
czynniki, ktdre nie sprzyjaja prowadzeniu spolecznego
dyskursu na odpowiednio wysokim poziomie. Sa one
nastgpujace:

1) niskie wzajemne zaufanie uczestnikow debaty
1 dialogu oraz do instytucji. Uznat to migdzy innymi za
pochodna braku ciagtosci wtadzy. Kolejne rzady wycho-
dzity ze swoimi projektami, nie uwzgledniajac juz ist-
niejacych (na przyktad nowelizacje karty nauczyciela
— ponad 30 nowelizacji w przeciagu 10 lat!). W efekcie
trudno mowi¢ o dobrym gruncie dla dlugookresowe-
go dialogu spolecznego. Ponadto debacie publicznej
brakuje kultury, ktora pozwalalaby na spajanie glosow
szerokiego grona interesariuszy z poszczegoélnych odta-
moéw opinii publicznej. Czynnikiem jest tu takze to, ze
panstwu brakuje strategicznej wizji swojej roli w realizo-
waniu celow spolecznych w wymienionych obszarach,
a takze brak konsekwencji w wyborze narzedzi do reali-
zacji tych celow (co dobrze ilustruje przyktad ochrony
zdrowia);

2) monopolizacja dostgpu do dyskusji publiczne;.
Brakuje bowiem platformy, ktéra pozwalataby angazo-
wac w debatg szerokie grono interesariuszy;

3) ,.nonszalanckie” podejécie do analiz, ekspertyz.
Nie sa uznawane jako podstawa do dziatania, projekto-
wania, budowania strategii rozwoju;

4) rozziew pomigdzy ekspercka a spoleczna per-
cepcja zmian — Czesto mamy do czynienia ze swoistym
dysonansem poznawczym tego, jak pewne zjawiska sq
postrzegane przez ekspertow, rzqd, a jak przez obywa-
teli i szeroko rozumianq opinie publicznq — podkreslat
P. Lewandowski;

5) czgste w Polsce zjawisko zachodzenia politics
(proces polityczny) w policy making (tworzenie pro-
gramow publicznych). Mamy do czynienia z upartyj-
nieniem dyskursu. Partie zmieniaja poglady po przejsciu
z opozycji do rzadu i odwrotnie. — Potwierdzajq to cig-
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gle obietnice kolejnych rzqdow o dokonczeniu reformy
emerytalnej — dowodzit ekspert IBS);

6) zaburzenie proporcji miedzy glosem tych, ktorzy
decyduja o ksztalcie reform a tych, ktorzy czerpia z nich
korzysci;

7) w debacie decydujaca wydaje si¢ sita argu-
mentu fiskalnego (obowiazek prawny wazniejszy niz
strukturalny).

Fundamenty kooperacji. Michat Boni podkreslit, ze roz-
mowa, dialog, debata sa podstawa kooperacji w budowa-
niu dobra publicznego. — Brak rozmowy jest ewidentnym
dowodem na to, ze zanikta zdolnos¢ do wspotpracy, co
jest niebezpieczne w dzisiejszych realiach daleko posu-
nietej wspotzaleznosci — przekonywal. W dziewigciu
bardzo tresciwych punktach przedstawil przyczyny
kryzysu debaty publicznej w Polsce, wskazujac jedno-
czesnie na sposoby jego przezwycig¢zenia (zob. str. 27).
W podobnych duchu wypowiadat si¢ J. Rybicki z NSZZ
,»Solidarno$¢”. Podkreslat, ze o ile prowadzenie dialogu
spotecznego jest konstytucyjnym obowiazkiem wiadz,
o tyle prowadzenie debaty — nie. Mimo to wydaje sig, ze
jest ona konieczna. Jego zdaniem, zaréwno dialog, jak
i debata sa obecnie w kryzysie — mimo, iz pozornie majq
wystarczajqce instrumentarium, zeby by¢ dialogiem
i debatq autentycznq. Jego zdaniem, dialog spoleczny
powinien mie¢ miejsce na wielu szczeblach, rowniez na
szczeblu regionalnym i lokalnym, a takze na poziomie
zaktadu pracy, dzielnicy, parafii. Wedlug niego warunka-
mi autentycznego dialogu i publicznej debaty sa:

® silni i reprezentatywni partnerzy spoteczni —
Obecnie mozna odnies¢ wrazenie, ze partnerzy spoleczni
sq bardziej organizacjami lobbingowymi niz organiza-
cjami reprezentatywnymi, ktore majq zdolnos¢ uktadowq
— mowit J. Rybicki;

* regulacje prawne sprzyjajace budowaniu i wzmac-
nianiu partnerstwa spotecznego. Ustawa o Trojstronnej
Komisji juz nie wystarcza. — Utarto si¢ twierdzenie, ze
w Polsce zwiqzki zawodowe sq przeciwnikiem rozwoju,
a nie partnerem do dziatan reformatorskich — tego typu
dziatania w przestrzeni debaty publicznej powodujq, ze
radykalizujq sie szczegolnie mate zwiqzki zawodowe,
ktore nie sq zrzeszone w centralach;

* wola kompromisu wszystkich stron dialogu oparta
na wspolnej diagnozie (umowa spoteczna);

* skuteczna transmisja dialogu/debaty przez media.

Partnerzy spoteczni wrogami rozwoju? Jacek Rybicki
zwrocit uwage na fakt, ze debata publiczna w Polsce de
facto sprowadza si¢ do realizacji dialogu spotecznego
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z udziatem tradycyjnych partneréw spolecznych i pozo-
stawia wiele do zyczenia. Wskazal na brak konsolidacji
$rodowiska pracodawcoéw 1 pracownikow. Szans¢ na
zmiang tej sytuacji upatrywal we wzmocnieniu partne-
row spotecznych. — Trzeba ich traktowac jako partnerow
rozwoju, a nie wrogow dziatajqcych na wyniszczenie.
Argumenty, ktore przedstawiaja w debacie zwiazki zawo-
dowe nie przebijaja si¢ do szerszej publicznosci. Media
uznaja je czgsto za populistyczne, cho¢ takie nie sa.

P. Lewandowski uznat za konieczne doprecyzowa-
nie roli partnerow spotecznych w procesie legislacyj-
nym. Wiaze si¢ z tym kwestia, czy partnerzy spoteczni
posiadaja odpowiednie i wystarczajace zaplecze eks-
perckie, by zglasza¢ projekty ustaw, czy tez ich rola
powinna si¢ ogranicza¢ do konsultacji propozycji rza-
dowych? Jego zdaniem, dtuzszego i glgbszego zastano-
wienia wymaga tez to, jaka formutg reprezentatywnosci
powinny przyjac strony dialogu spolecznego przy tak
niskim poziomie uzwiazkowienia, z jakim obecnie
mamy do czynienia w Polsce.

Co z dialogiem obywatelskim? Piotr Fraczak podkreslit,
ze jako spoteczenstwo powinniSmy dazy¢ do tego, aby
organizacje pozarzadowe zostaty dopuszczone do udzia-
u w debacie publicznej i dialogu spolecznym w wigk-
szym stopniu niz obecnie ma to miejsce. Zmniejszy si¢
w ten sposob grono ludzi, ktorych nikt nie reprezentuje.
Powinnismy dostrzega¢ $cisty zwiazek pomigdzy sita/
preznoscia organizacji trzeciego sektora a jakoscia deba-
ty publicznej. — Debata i dialog nie mogq si¢ opierac
tylko na interesach i koncentrowacé na ustugach. Musi
istnie¢ myslenie kategoriami dobra wspolnego, poko-
Ju spotecznego. Musi tez istnie¢ myslenie strategiczne
— konkludowat P. Fraczak.

Zwrdcit on takze uwagg na to, ze sektor pozarzadowy
ma problem z debata publiczng z uwagi na swoje trudne
potozenie. Podkreslal, Zze z jednej strony oczekuje sig,
aby organizacje trzeciego sektora reprezentowaty szero-
ko rozumiane interesy obywateli i pehity funkcje ushu-
gowe (bedac przez to niejako przedtuzeniem panstwa),
a z drugiej, by $wiadczyly takze wysokiej jakosci pomoc
ekspercka. NGO ma takze problemem z zagadnieniem
reprezentatywnosci. Ponadto przypomniat, ze NGO-sy
maja staba pozycje w Komisji Trojstronnej (tylko
obserwator). Organizacje pozarzadowe nie uczestni-
cza rowniez w Komisji Wspdlnej Rzadu i Samorzadu
Terytorialnego. — By¢é moze rozwiqzaniem byloby
powolanie nowej instytucji — na przyklad, rady spolecz-
no-ekonomicznej, ktora funkcjonuje w wielu krajach
i skupia przy jednym stole dyskusyjnym pracownikow,
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pracodawcow, sektor pozarzqdowy i rzqd — postulowat
przedstawiciel trzeciego sektora.

Jego zdaniem, pozytywnym przyktadem Partnerstwa
jest system komitetow monitorujacych wykorzystanie
funduszy strukturalnych. — Szkoda, Ze tak niewiele sie
o tym mowi, bo przeciez to moment, gdzie organizacje
pracodawcow, zwiqzki zawodowe, naukowcy i orga-
nizacje pozarzqdowe mogq reprezentowac interesy
beneficjentow i wspolnie wypracowywac pozqdane roz-
wiqzania. Wydaje sie, ze tu taka wspolpraca jest nawiq-
zywana. Wszyscy partnerzy spoteczno-ekonomiczni sq
tu zaangazowani.

Spoznione konsultacje. Wiekszo$¢ dyskutantow zga-
dzata si¢, ze konsultacje spoteczne powinny by¢ pro-
wadzone na etapie konstruowania ustaw, to jest juz
w fazie formutowania pryncypiow i zalozen. Dotych-
czas wiele konsultacji spotecznych ma miejsce po usta-
leniach migdzyresortowych w rzadzie, co sprawia, ze
bardzo trudno pdzniej wprowadzi¢ korekty do danej
ustawy. — Taki tryb konsultacji mozna traktowaé jako
pewnego rodzaju zabieg ochronny przed roszczeniowq
postawq partnerow spotecznych uczestniczqcych w tych
konsultacjach — stwierdzit. P. Lewandowski. Jego zda-
niem, moze to negatywnie wplywa¢ na efektywnosc.
Wedlug niego z procesem legislacyjnym wiaze si¢
tez pytanie o oceng tego, jak funkcjonuje w Polsce
system oceny skutkow regulacji (OSR). Trzeba dopro-
wadzi¢ do tego, aby kazda ustawa byta analizowana
pod wzgledem jej skutkow i wplywu na finanse
publiczne, rynek pracy, rozwoj regionalny itp. Zasady
systemu OSR w polskim prawie zostaly wprowadzo-
ne w 2001 roku, ale — poza nielicznymi wyjqtkami,
nalezy przyznaé, ze system ten niestety nie funkcjonuje
w Polsce najlepiej. Najbardziej widoczne sq dys-
proporcje miedzy uwagq przywiqzywanq do analizy
skutkow dla finansow publicznych a analizq meryto-
rycznq dla rynku pracy, konkurencyjnosci gospodarki
czy rozwoju regionalnego. Ponadto — jak wskazywat
P. Lewandowski — niestety jest tez tak, ze systemu oceny
skutkow regulacji nie stosujemy do innych projektow
prezydenckich, poselskich, obywatelskich poprawek
sejmowych.

Kto wazniejszy: ekspert czy obywatel? Ewa Lewicka-
-Banaszak stwierdzita, ze w debacie publicznej bardzo
potrzebny jest zarowno aktywny udziat ekspertow, jak
i przedstawicieli dobrze zorganizowanego spoleczen-
stva obywatelskiego. Pozostaje tylko pytanie o to
— w jaki sposob zorganizowaé ich wspolprace oraz

Jjak wykorzysta¢ dotychczasowe doswiadczenia? W jej
przekonaniu, to eksperci powinni projektowaé¢ reformy
systemowe, a konsultacje spoteczne powinny si¢ odby-
wacé juz na etapie koncepcji i programowania regulacji
prawnych. Jednocze$nie dostrzega ona fakt, ze — bar-
dzo niekorzystne bytoby oddanie glosu spoteczenstwu
w sposob zupelnie niekontrolowany. Mamy bowiem
niski poziom kapitatu spotecznego oraz daleko niewy-
starczajacy poziom wiedzy ekonomicznej obywateli.
Przesadza to o tym, ze polskie spoteczenstwo nie jest
przygotowane do aktywnego, konstruktywnego udzialu
w debacie. W zwiazku z tym, E. Lewicka-Banaszek
postulowata, aby w szkotach i na uczelniach wzmocni¢
nacisk na wiedz¢ ekonomiczna. Jej zdaniem, nalezy
uwzgledni¢ w debacie publicznej szersze niz dotych-
czas reprezentacje interesow (Sam tradycyjny dialog
spoleczny to za mato). Istnieje potrzeba zmiany stan-
dardéw dyskusji politycznej i zwigkszenia poziomu jej
odpowiedzialnosci (7rzeba zadbac¢ o wiekszy zakres
merytoryczny i wyzszy poziom istotnosci poruszanych
tematow — skupienie sie na tym, co dla obywateli jest
naprawde wazne).

Zbyt duzo Polakow zbyt mato wie. Jeremi Mordasewicz
z PKPP ,Lewiatan” zgodzil si¢ z teza o niskiej jakosci
debaty. Uznal, ze po stronie wladz analizy i ekspertyzy
sa niewystarczajace. Wystepuje takze deficyt tak zwa-
nych popularyzatoréw projektow reform, ktorzy byliby
w stanie przeksztatca¢ jezyk ekspercki na jezyk
powszechnie zrozumialy. Przyczynialiby si¢ jednocze-
$nie do promocji dziatan rzadu. J. Mordasewicz pod-
kreslat takze konieczno$¢ podjecia dziatan w kierunku
podwyzszenia poziomu edukacji (w tym bezdyskusyjnie
powszechnej edukacji ekonomicznej). To wlasnie on
najwigcej czasu w swoim wystgpieniu poswiecit kwestii
polskiego systemu edukacji, uzasadniajac to faktem, ze
demokracja sprawdza si¢ najlepiej w spoteczenstwach
o wysokim poziomie edukacji powszechnej. Jak stusznie
zauwazylt, zeby zdoby¢ przyzwolenie na reformy trzeba
uzyskac poparcie szerokich mas — samo wyksztatcenie
elit nie wystarczy. — Powinnismy zatem skoncentrowaé
sie na podniesieniu poziomu edukacji powszechnej, co
oznacza, ze musimy szczegolnq troskq objqé sprawe
wyksztatcenia dzieci z rodzin o niskich aspiracjach
edukacyjnych (zwlaszcza miodziez opuszczajqcq wies).
Wiedza ekonomiczna powinna by¢ przekazywana rowno-
legle na wielu przedmiotach: przedsigbiorczosé, historia,
geografia, matematyka. W zwiqzku z tym, powinnismy
zadba¢ takze o poziom wiedzy nauczycieli — apelowat
ekspert PKPP , Lewiatan”.

Jesien 2008 Dialog 95



m Ksiazki — Dokumenty — Relacje

Media wobec debaty publicznej. Dyskutanci zgadzali
sig, ze media odgrywaja kluczowa rol¢ w kreowa-
niu debaty publicznej. — Nie ma dialogu bez mediow.
Z jednej strony wplywajq one na percepcje dziatan rzqdu
w spoleczenstwie, a z drugiej — przez krytyke, analize —
mogq potencjalnie tworzy¢ forum, gdzie obywatele mogq
artykutowac swoje poglady — moéwit P. Lewandowski,
a E. Lewicka-Banaszak dodata, ze — media sq w stanie
dotrze¢ do tej czesci spoleczenstwa, ktora nie jest zor-
ganizowana, a ktorej reformy dotyczq wprost. Natomiast
minister M. Boni zwrocit uwage na fakt, ze w Polsce
brakuje miejsc, gdzie mozna byloby spiera¢ sig mery-
torycznie, konstruktywnie wymienia¢ poglady i tworzy¢
wspolne rozwigzania. Mediom wygodniej jest ograni-
cza¢ si¢ do retoryki walki, ztosliwosci. Tymczasem,
jak mowil minister — nalezy przekroczy¢ retoryke walki
i zamieni¢ jq na retoryke kooperacji, spotkania i dialogu.
W toku dyskusji zarysowat si¢ ogdlny wniosek, ze
mediom brakuje zdolnosci wybierania i naglasniania
kluczowych tematéw spotecznych. Dolega im brak pro-
fesjonalizmu potaczony z niskim poziomem intelektual-
nym analiz i prowadzonych dyskusji. Problemem jest
brak obiektywizmu w przedstawianiu wydarzen. Bywa,
ze dostarczaja obywatelom nieuzasadnionych powodow
do obaw i niepokojow. — Obecnie nie ma zadnych sank-
¢ji, na przyktad za brak profesjonalizmu i nieprzygo-
towanie dziennikarzy prowadzqcych wazne spotecznie
dyskusje, czy przypadki zwyklego szerzenia kiamstw
— zwracat uwage J. Mordasewicz. A E. Lewicka-Bana-
szak podkreslata, ze — nadszedt czas, by uswiadamia¢
mediom negatywne skutki ich dziatan. W sytuacji trud-
no$ci w prezentowaniu kluczowych problemoéw spo-
tecznych w mediach, rzad musi zdecydowanie wigksza
uwage przywiaza¢ do wypracowania metod, ktore
pozwola mu przekonywac spoleczenstwo do swoich
racji i argumentow. Zdaniem prelegentow, trzeba zasta-
nawia¢ si¢ z przedstawicielami mediéw, w jaki sposob
skutecznie zainteresowac¢ szeroka opini¢ publiczna klu-
czowymi sprawami spoleczno-gospodarczymi.

Aspiracje a nie wyrzeczenia. Z kolei Jacek Zakowski
opisal chaotyczny — jego zdaniem — $wiat polityki,
wyrazajacy si¢ brakiem ciaglosci dziatan wtadzy, niska
kultura polityczna, pospiechem w ustalaniu programow
i w rozwigzywaniu ztozonych problemow. Uznal, iz
— trudno dzis mowic, ze w Polsce w sferze Zycia spotecz-
nego dokonuje sie¢ wybor publiczny. Mamy bowiem do
czynienia ze slabymi merytorycznie mediami, niewia-
rygodnoscia wiadzy i innych uczestnikow debaty, zja-
wiskiem lobbingu oraz ideologizacja dyskusji. Minister

96 Dialog Jesien 2008

M. Boni przekonywat jednak, ze musimy poszukiwac
drog wyjscia z trudnosci w warunkach, ktore istnieja.
— Musimy dzis sobie uswiadomi¢, na jakim etapie rozwo-
Jju obecnie jestesmy, po procesie transformacji bogatej
w skutki pozytywne i negatywne, i przyjac perspektywe
Jjutra. Chodzi o to, by reorientowaé si¢ na myslenie
strategiczne i zrobi¢ wszystko, zeby nie wypas¢ ze sfery
konkurencyjnosci w dziedzinie gospodarki, kapitatu
intelektualnego, dostepnosci infrastruktury — by, mimo
poszczegolnych osiqgniec, nie cofngé sie w poziomie
cywilizacyjnym — przekonywat. Wedtlug niego podsta-
wowa sprawa, o ktorej powinno si¢ dzi§ rozmawiac,
to — jak polqczy¢é wspoiczesne aspiracje spoteczne
i potrzeby konsumpcyjne z rozwojem gospodarki?
Naszym duzym obciqzeniem i barierq w przeprowadza-
niu reform jest to, ze niestety w swiadomosci spotecznej
mamy zapisany jeden model zmian — terapii szokowej,
ale — jak podkreslat dalej M. Boni — jest 20 lat pozniej
i teraz trzeba mowi¢ nie o wyrzeczeniach, ale o aspi-
racjach i zmianach, ktore pomogq nam je realizowac.
Potrzebna jest nam przede wszystkim zmiana jezyka,
tak, aby jezyk wyrzeczen zastqpit jezyk dazen i aspiracji.
Wazna jest takze zamiana perspektywy z tej zorientowa-
nej na przetrwanie, na perspektywe szerszq i dtugofalo-
wq. Moze to sprawié, ze w spoleczenstwie wytworzy si¢
silniejsze i szersze poczucie wspolnoty.
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Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” tworzy warunki umozliwiajgce
rozw0j dialogu spotecznego w Polsce. Z uwagi na swojg misje oferuje zaple-
cze hotelowo-konferencyjne na spotkania i posiedzenia organizowane przez
partnerow spotecznych, zwigzki zawodowe, organizacje pracodawcow, a takze
przez inne organizacje spoteczne. Centrum wspiera przedsiewziecia partnerow
poprzez stosowanie korzystnych cen na ustugi szkoleniowo-konferencyjne.

SALE KONFERENCYJNE

Proponujemy Panstwu 8 klimatyzowanych sal konferencyjnych. Zapewniamy
profesjonalne wyposazenie konferencyjne: kabiny do obstugi ttumaczenia
symultanicznego, sprzet nagtasniajacy, tacze internetowe, projektory mul-
timedialne, rzutniki pisma, laptopy oraz obstuge techniczng. Gwarantujemy
przeprowadzenie imprez na najwyzszym poziomie.

POKOJE GOSCINNE

Do dyspozycji naszych gosci oddajemy 76 miejsc noclegowych. Pokoje
wyposazone sg w telewizje kablowg i peten wezet sanitarny. Gosciom Centrum

oferujemy bezptatnie korzystanie z:
* internetu przez 24 h,  sitowni, ¢ parkingu.

RESTAURACJA

Restauracja w naszym Centrum oferuje kompleksowg obstuge cateringowg
grup szkoleniowych. Zapewnia tradycyjng polska goScinno$¢ oraz mifg
i profesjonalng obstuge.

Noty o autorach

Baccaro Lucio — profesor w Instytucie Badan nad Praca i Zatrudnieniem (MIT
Sloan School of Management, w Cambridge, Massachusetts). Wczesniej pra-
cowat wiele lat w Migdzynarodowej Organizaciji Pracy w Genewie. Zajmuije Sig
badaniami nad mechanizmami podejmowania decyzji w stowarzyszeniach,
zwigzkach zawodowych, instytucjami partycypacyjnego zarzadzania itp.
Prowadzit wiele badan we Wtoszech, Irlandii, Afryce Ptd., Korei Ptd. Autor
wielu ksigzek i opracowan naukowych.

Boni Michat — doktor nauk humanistycznych, sekretarz stanu w Kancelarii
Premiera, ekspert w zakresie rynku pracy, polityki spotecznej, zasobow ludz-
kich. Autor wielu publikacji.

Defourny Jacques — profesor nauk ekonomicznych na Uniwersytecie w Liege
(Belgia), gdzie wykfada ekonomike trzeciego sektora i gospodarke spofeczng
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rozwijajgcych sie. Jest przewodniczacym European Research Network
(EMES).

Dryll Irena — publicystka i dziennikarka ,Nowego Zycia Gospodarczego”, od
wielu lat zajmuje sie problematyka dialogu spotecznego.

Golinowska Stanistawa — profesor nadzwyczajny w Instytucie Zdrowia
Publicznego Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellonskiego, cztonek Zarzadu
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i Spraw Socjalnych Uniwersytetu Warszawskiego (1991-1997). Autorka wielu
ksigzek i opracowan naukowych.

Karpinski Andrzej — profesor w Szkole Wyzszej im. prof. R. Kudlinskiego
w Warszawie. Znawca problematyki rozwoju. Autor kilkudziesieciu ksigzek.
Kochanowicz Jacek — historyk gospodarczy, profesor pracujacy na Wydziale
Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego oraz w Central European
University w Budapeszcie. Autor wielu ksigzek i opracowan naukowych.
Krynska Elzbieta — ekonomistka, profesor w Instytucie Gospodarki Prze-
strzennej Uniwersytetu t ddzkiego oraz w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych,
cztonek Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spofecznej PAN i Komitetu Prognoz
,Polska 2000 Plus” PAN. Autorka wielu ksigzek i artykutow.

Krzyszkowski Jerzy — doktor habilitowany socjologii, profesor nadzwy-
czajny w Instytucie Socjologii Uniwersytetu tdodzkiego, Kierownik O$rodka
Ksztaicenia Stuzb Spotecznych Uniwersytetu todzkiego, kierownik Zaktadu
Badan nad Rodzing na Uniwersytecie Medycznym w t.odzi.

Les Ewa — profesor w Instytucie Polityki Spofecznej Uniwersytetu Warszaw-
skiego, specjalizuje sie w problematyce trzeciego sektora gospodarki spo-
tecznej. Koordynatorka projektu ,Tu jest praca”, w ramach ktérego powstaty
narzedzia wsparcia dla spofdzielni socjalnych. Autorka wielu ksigzek i opraco-
wan naukowych.

Lizut Joanna - socjolog, st. specjalista w Dziale Programowo-Wydawniczym
CPS ,Dialog”.

Sang-Hoon Lim — doktor w Koreariskim Instytucie Pracy, specjalista w zakre-
sie rynku pracy, mechanizmow dialogu i partnerstwa spofecznego.

Sobczyk Michal — publicysta, zastgpca redaktora naczelnego magazynu
,Obywatel”, wiceprezes stowarzyszenia ,Obywatele — Obywatelom”.
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